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Libertades comunicativas, noticias falsas y
meédios digitales

Michael Almeida di Giacomo Fundacdo Escola Superior do Ministério Puiblico/RS|

El propésito de este articulo es el estidio y anéalisi de los cambios que se han producido em
los médios de comunicacion en el contexto del derecho de acceso a las nuevas tecnologias de
la informacién. Por lo tanto, la investigacion coniste em estudiar la plataforms em linea
utilizadas por los médios de comunicacion y los médios independientes, asi como las
implicaciones que surgen com el uso de plataformas intermediarias em la difusion de noticias
falsas y dicursos de 6dio. La reunion de la tutela sobre el derecho humano a la comunicacion,
la base de la legislacion nacional basada em la legislacion nacional e internacional y los
principios de los vehiculos de médio digitales.

I. Introducao

O limiar deste século consolida um conjunto de tecnologias da informacao e da comunicagao, em
especial a Internet, onde o espago para divulgacao de contetidos nos apresenta meios
comunicativos ocupados por veiculos, tais como: blogs, sites, redes sociais, o sistema Internet
Protocol TV, e outras ferramentas disponiveis, umas independentes, outras ainda ligadas a veiculos
tradicionais da midia de massa. Nessa perspectiva, a Organizac¢do das Nagées Unidas (ONU), no
relatério apresentado pela “Agenda por um Desenvolvimento Sustentavel 2030”, aponta o novo
século como um tempo de imensa oportunidade para vencer desafios, e que, “a disseminacao da
tecnologia da informacgédo e das comunicacgoes [...] tém um grande potencial para acelerar o
progresso humano, reduzir o fosso digital e desenvolver sociedades do conhecimento” (United
Nations, 2015).

Nesta (r)evolugdo comunicacional, a Internet, ao surgir como ferramenta a propiciar uma maior
democratizacdo do acesso ao conhecimento e ao exercicio da liberdade de expressao, apresenta
possibilidades infinitas aos usuarios ao dispor e alimentar o espago on-line com imagens, audios e
textos. Sob esse contexto, conforme Manuel Castells, a comunicacao transcende fronteiras, pois a
sociedade em rede é global, “entdo, a sua légica chega a paises de todo o planeta e difunde-se
através do poder integrado nas redes globais de capital, bens, servigos, comunicacao, informacao,
ciéncia e tecnologia” (Castells, 2005, p. 17).

Pelo exposto, a guisa de introducao, e a partir das referidas ideias, tem-se como problema a ser
investigado: o quanto as novas tecnologias da informacao contribuem para a democratizacao da
esfera publica comunicacional, ampliando e espectro do exercicio o direito fundamental da
liberdade de manifestacdo do pensamento do individuo sob a égide do Estado Democratico de
Direito. Como objetivo geral, afere-se a evolugao, no mundo on-line, da tutela ao direito humano a
comunicagao, por meio de veiculos dispostos na rede mundial. Como objetivo especifico, tem-se a
andlise das plataformas on-line que atuam como intermediarias na disponibilizacao de noticias e o
contetudo a fundamentar as praticas nocivas no exercicio do referido direito, a materializar lesao ao
proprio principio democratico.

A fim de um melhor aproveitamento o leitor, o artigo é dividido em duas etapas. Na primeira busca-
se estudar o exercicio do direito a comunicacao pelo viés dos polos emissor e receptor no espago on-
line. Neste novo cendrio tecnoldgico, o encontro da evolugao dos meios de midia no formato digital,
por meio dos servicos dispostos em plataformas de streaming, blogs, sites, redes sociais e pelo
sistema Internet Protocol TV, bem como, a legislagdo a normatizar tais veiculos, tanto no ambito
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nacional, quanto no ambito internacional. Na segunda etapa, tem-se a analise de instrumentos
utilizados no universo politico e social que restam por evidenciar a radicalizacdao do denominado
“discurso de 6dio” por meio da propagacao de fake news. Nesse ponto, é feito a analise da falta de
uma regulamentacao eficaz na contencao dessa pratica no direito patrio, bem como de modelos em
direito comparado, que se prestam a punir a propagacao de informagoes e noticias falsas. Ao fim,
uma breve conclusao do estudo ora apresentado.

Em relacao a metodologia, adota-se o estudo empirico, tendo por fundamento a legislacao patria e
comparada na regulamentacao do acesso as novas tecnologias da informacao, a doutrina
especializada sobre a matéria e, ainda, principios de atuacao defendidos pelos veiculos de midias
digitais. Na organizacao do texto, foi adotado um caminho dedutivo, do geral para o particular.

II. As novas tecnologias da informacao no contexto das
midias digitais

Manuel Castells assinala que uma caracteristica central da sociedade em rede é a transformacao da
area da comunicagdo, incluindo a midia de massa. Segundo o autor, esse modelo “enfraquece de
maneira consideravel o poder simbodlico das emissoras tradicionais fora do sistema, transmitido por
meio de habitos sociais historicamente codificados: religido, moralidade, autoridade, valores
tradicionais, ideologia politica” (Castells, 2016). Em seu estudo afirma que o novo sistema de
comunicacao é definindo por trés grandes tendéncias, a saber:

Com isso, o espaco on-line recebe cada vez mais distingao ao alterar as formas os relacionamentos
por meio de algoritmos e uso de dados pessoais, em muitos segmentos sociais, como a economia, a
cultura e a politica, entre outros. Por consequéncia, o debate acerca da tutela de um direito
fundamental de acesso as novas tecnologias de comunicacao ganha forga a fim de garantir o pleno
exercicio de um direito humano a comunicag¢do no mundo on-line. A possibilidade de as pessoas
possuirem banda larga em suas casas, nos leva a condigao de vivermos em “um mundo de
abundancia digital, onde cada criador de conteudo (filmes, musica, jogos online, etc...), pode ter
acesso a uma audiéncia mundial” (Taplin, 2005, p. 270). Este formato ampliou substancialmente o
alcance dos veiculos de comunicacao ao migrarem do modo analdgico para o digital. A tecnologia
disposta pelo sistema IP-TV teve repercussao direta na audiéncia dos veiculos tradicionais e, por
consequéncia, na forma de vinculacao do contetido e das propagandas de produtos destinados ao
publico. Conforme Jonathan Taplin, o modelo tradicional funcionou muito bem até o boom do
surgimento da rede por cabo e satélite, “[...] o aparecimento de novas estagdes privadas que
dificultaram a capacidade das pequenas estagées em agregar a audiéncia necessaria para um
produto basico” (p. 270). Em sede de ilustragdo, o autor assinala que “um canal de sucesso na
Televisao francesa (TF1), nos anos de 1980 conseguia alcangar a audiéncia de 1/3 do publico,
atualmente detém 1/8” (p. 270).

Com a ampliacao da capacidade de banda larga e o protocolo de Internet (IP), nos dias atuais, é
possivel em qualquer ambiente com um ethernet® ligar-se ao IP de um monitor de TV e ser capaz de
receber e realizar um streaming media* de qualidade. Por consequéncia, como explica Taplin,
“qualquer pessoa que queira publicar conteido de midia, ndo precisa mais do que abrir um simples
sitio na web. Pode vender a sua programacao através de subscri¢ées de pay per view ou tornd-la
gratuita” (p. 272).

Neste novo cenario tecnoldgico, como é de se notar, ndo hd nenhuma empresa classica de midia,
dos anos de 1970/80, que detenha dominio sobre o sistema de comunicacao. Os destaques ficam
com empresas da nova era comunicacional, como o Google, Yahoo, AOL, Amazon e outras. No
entanto, a liberdade de atuacao destas empresas/veiculos/plataformas nao é absoluta. Essa nova
prestacao de servigos de midia tem sido pauta de discussoes no continente europeu que passou a
tratar sobre sua regulamentacgao. Assim, o Parlamento Europeu, no ano de 2018, aprovou a
determinacao de que os servigos de streaming mantivessem 30% de producdo de conteddo local em
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nos produtos ofertados por sites como Netflix, Amazon e assemelhados. A regulamentacdo também
se atém no nivel de propaganda a ser veiculada, que pode chegar no maximo de 20% da
transmissao didria. A legislagdo, além de criar regras a fim de proteger criancas em relagao a
propaganda prejudicial, de violéncia, 6dio ou terrorismo, também aborda normas que de
responsabilidades a sites de redes sociais como o Facebook e o Youtube. (O Globo, 2018).

No Brasil, as discussOes sobre a regulamentacao dos servigos de streaming iniciaram em 2015. No
atual momento ha trés propostas no Congresso Nacional, porém, nao tem tido avangos
significativos para sua aprovacao. Duas dessas propostas sao oriundas de parlamentares e a
terceira assinada pelo Conselho Superior de Cinema® e apoiada pela ANCINES. (Souza, 2019). Os
projetos preveem que os provedores de video sob demanda, no caso, Netflix, Hulu e Amazon Prime
Video, disponham em seus produtos contetidos audiovisuais brasileiros de forma permanente em
seu catalogo e, ainda, pagar a taxa de Contribuicdo para o Desenvolvimento da Industria
Cinematogrdfica Nacional- CONDECINE, de até 4% de seu faturamento anual. (Higa, 2019). Nos
Estados Unidos da América, o debate em relagao a prestacao de servigos streaming tem ocorrido
com muita énfase pelo viés da tributacdo. Conforme Michael Powel, presidente da The Internet and
Television Association -NCTA, “quase nenhuma das regras atuais sobre o servigo de videos se
aplica a empresas como Netflix e Amazon, apesar de seu grande nimero de assinantes e posicdo de
lideranca no mercado” (). A taxacdo ocorre em 33 dos 45 estados norte-americanos que dispdéem de
imposto sobre vendas. Na legislagao norte-americana, a porcentagem e a base de calculo é
diferente em cada estado e isto faz com que, em alguns, como no caso do State of Connecticut, seja
taxado a cobranga de 1% somente sobre as vendas. Em outros, como o State of Florida, é cobrada
uma taxa de 7% sobre os servigos de comunicagao e uma taxa geral sobre vendas. ().

Em sede de comunicacgao social, a medida em que a Internet se tornou mais presente no dia a dia
das pessoas, as empresas convencionais da midia de massa comecaram a dispor ao publico
consumidor paginas jornalisticas on-line. No decorrer da década de 1990, surgiu o primeiro jornal
on-line no Brasil: o JB Online, no ano de 1995. No mesmo periodo, o Personal Journal, versao online
do The Wall Street Journal, que mantém sede em Nova York, passou a dispor na web o contetido do
jornal impresso.” (Pinheiro, 2009). Com o passar dos anos, o jornalismo on-line passou a adotar
caracteristicas semelhantes aos demais contetidos da rede: “audiéncia fragmentada, multiplos
discursos, personalizagdo, interatividade e multimidia [...] a narrativa nao é mais linear, a partir de
um contetudo vocé pode acessar outros relacionados” (Camerro, 2019). Em relagao as
caracteristicas do jornalismo on-line, é possivel destacar a incorporagdo de outras linguagens, que
nao somente a escrita, tais como,

Deste modo, o fluxo de informagoes passa a abarcar uma pluralidade de vozes e uma diversidade na
qual o individuo visualiza novas formas de exercicio de sua cidadania no encontro da compreenséao
de seus direitos fundamentais e de uma comunicacéao dialégica. E de gizar que o acesso a
informacao, na midia on-line, ampliou o espectro de opgdes do publico consumidor, pois, agora,
pode direcionar a sua busca a veiculos de midia de forma segmentada. No entanto, a fim de
explorar esse novo ambiente, sem abrir mao dos seus negdécios originais, o jornalismo on-line
também reproduz a presenca dos grandes grupos da midia tradicional. Esses grupos acabam por
ter certo grau de favorecimento por serem “grupos empresariais montados a partir da propriedade
cruzada de meios que ja possuiam Radios, TVs e jornais, possibilitando o aproveitamento desse
material no mundo online” (Valente, Jonas; Pita, 2018, p. 31).

O desenvolvimento da atividade jornalistica on-line ainda procura se adequar a realidade da
comunicacao social no pais. Desse modo, aos poucos as grandes empresas passaram a cobrar pelo
acesso ao material disponibilizado, por meio de assinaturas on-line. Isto se deu devido ao fato da
perda de audiéncia e, por consequéncia, de patrocinios nos veiculos convencionais. Outro ponto ¢é a
segmentacao na disponibilizacao de informacoes especializadas ou generalistas, bem como o
carater nacional ou regional das coberturas e a participacao do publico consumidor como fonte
geradora de noticias. (Valente, Jonas; Pita, 2018, p. 31).
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Em sentido alternativo aos grupos de midia tradicionais, a par das potencialidades que a
informacao apresenta no meio social com a edificagdo desses novos espagos de midia, ndo somente
a midia tradicional tem atuacdao no mundo on-line, mas a sociedade em rede proporcionou o
surgimento de veiculos de midia independentes - uns com o viés de um jornalismo informativo, e
outros desenvolvem um jornalismo opinativo ou engajado. Nesta conjuntura, tendo por fundo a
democratizacdo da esfera publica comunicativa, a partir do advento das “jornadas de junho”® -
momento em que sociedade civil organizou manifestagées publicas mobilizando as pessoas por
meio de dispositivos de midia dispostos na Internet - restou em evidéncia a importancia dos
coletivos de comunicacdo independentes, com destaque ao Coletivo Midia Ninja®. (Charleaux, 2017

).

O Coletivo realizava transmissoes ao vivo dos protestos, por meio da sua conta nas redes Facebook
e Twitter, usando apenas o aparelho de celular. O Coletivo forjou sua atuacao defendendo os
seguintes principios:

O trabalho desenvolvido pelo Coletivo é pautado pela defesa da liberdade de expressdo e criacao, e
seus componentes veem a “velha midia” como um modelo de “pouca abertura para a
experimentacdo e adaptacao as novas formas de produgao e interagao com a informacao permitida
pela explosao das redes sociais” (Ninja, 2019b). O interessante nesse ponto é o registro do Coletivo
de que, devido ao seu desempenho na cobertura das Jornadas de Junho, a midia tradicional trata “o
proprio projeto da Midia NINJA como noticia” (Ninja, 2019c). Em seu espaco on-line, a Midia NINJA
incentiva a autoria coletiva, sendo uma opg¢ao individual de cada participante a forma como deseja
apresentar seu trabalho, conforme assinalam:

O jornalismo é uma das ferramentas de linguagens usadas pelo Coletivo para levantar temas e
debates e, assim, fortalecer as narrativas que nao tem espaco nos meios convencionais de
comunicacao. Em relacdo a imparcialidade ou nao apresentada nas matérias, afirmam que,
nenhuma construcao humana é capaz de ser imparcial, ja que resulta da soma de todas as nossas
experiéncias anteriores e de nossa visao de mundo, sendo que:

Antes da repercussao do trabalho realizado pelo Coletivo Midia NINJA nas “Jornadas de Junho”, o
jornalismo independente ja era uma realidade no Brasil. E o caso da Agéncia Publica -APublica, que
desenvolve um jornalismo investigativo e tem por objeto principal a defesa dos direitos humanos.
APublica, fundada em 2011, teve suas matérias republicadas, no ano de 2018, por mais de 700
outros veiculos de comunicacdo sob a licenca Creative Commons*®. (Creative Commons, 2019). O
financiamento de suas atividades é proveniente de doagdes de fundagdes privadas nacionais e
internacionais (entre as quais: a norte-americana Ford Foundation e a suiga OAK Fundation), de
patrocinios a projetos e eventos, editais e financiamento direto dos leitores. (Publica, 2019).

O Nexo Jornal é outro modelo bem-sucedido de jornalismo online. Em funcionamento desde o ano
de 2015, integra o projeto Credibilidade, a unidade brasileira do Trust Project, um conceito global
de organizagdo de midia “cujo objetivo é implementar padrdes de transparéncia que ajudem o
publico a avaliar a qualidade e a confiabilidade do jornalismo e, assim, fazer escolhas bem
informadas (Nexo Jornal, 2019a). O NEXO, que traz entre como principios editoriais, o equilibrio, a
clareza e a transparéncia; tem por objetivo a promocao de um jornalismo inovador que “contribua
para um debate publico qualificado e plural, e que seja capaz de fortalecer a democracia brasileira”
(Nexo Jornal, 2019a). O jornal trata de temas multidisciplinares como: politica, economia,
acontecimentos internacionais, cultura, ciéncia, tecnologia, artes, entre outros. No site do NEXO
nao ha publicidade e, desde de 2016, o acesso para assinantes ¢ ilimitado e, para os nao-assinantes,
0 acesso € limitado a cinco publicagoes abertas por més (Nexo Jornal, 2019b).

O espaco on-line também ¢é fértil para revistas independentes. Nesse contexto, tem-se AZMINA,
uma instituicdo sem fins lucrativos que produz uma revista digital e desenvolve um jornalismo que
combate os diversos tipos de violéncia que atingem as mulheres brasileiras. A revista, que iniciou
suas atividades por meio de uma acao de financiamento coletivo, no ano de 2015, tem como missao,
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por meio da informacdo, promover a equidade de género e da educacgao, considerando
especificidades de racas, classe e orientacao sexual. A revista tem uma gestao coletiva de suas
acoes. O financiamento do trabalho desenvolvido se da por meio do apoio dos leitores, de parcerias
com algumas empresas na producao de projetos e agoes de voluntariado. Ao registar o apoio
recebido, a AZMINA, consigna que:

Por fim, mas sem esgotar o grande nimero de paginas on-line de jornalismo independente, cabe
trazer o Coletivo Jornalistas Livres; uma rede de coletivos que se autodefine originada na
diversidade. O Coletivo, que surgiu no ano de 2015, disponibiliza matérias jornalisticas sobre temas
como: moradia, politica, direitos humanos, cultura e educacgao. Em sua pagina de apresentagao
deixa claro sua oposicao aos “estratagemas da tradicional industria jornalistica (multi) nacional,
que, antidemocratica por natureza, despreza o espirito jornalistico em favor de mal disfarcados
interesses empresariais e ideolégicos” (Jornalistas Livres, 2015). O Coletivo produz reportagens,
cronicas, andlises, criticas, e ndo tem espago para publicidade ou lobby privado. Entre seus
propositos esta a luta pela democratizacédo da informacéao e da vida em sociedade. Tem por missao
estar “comprometido em informar sob a égide da cidadania e do combate as desigualdades [...]
trazer noticias dos fracos e oprimidos, sabendo que individualmente também somos fracos e
oprimidos, mas TODOS JUNTOS SOMOS FORTES” (Jornalistas Livres, 2015). O Coletivo financia
suas atividades por meio de crowdfunding e adota o livre compartilhamento do que é produzido,
salvaguardo os compromissos éticos e os direitos individuais de autoria.

II1. Plataformas on-line intermediarias e fake news

Em relacgdo a sociedade em rede, uma caracteristica muito marcante é a busca por informagdes por
meio de plataformas on-line que atuam como “intermediarias” e que se notabilizam pela
disseminacgao de noticias falsas. Em sede de exemplo tem-se os mecanismos de busca Google,
Yahoo entre outros. Também sao parte deste tipo de procedimento, e considerados a porta de
entrada de muitos contetiidos no mundo on-line, as redes sociais como: Facebook, Twitter e
aplicativos de comunicagao instantanea, como o Whatsapp. Por consequéncia, assinalam Valente e
Pita,

Este fendmeno, irradiado em meio ao universo politico e social, tem sido motivo de aumento da
polarizacdo ideoldgica e da radicalizacdo de discursos de 6dio. Esse tipo de acao ocorre em
ambientes onde a livre manifestacdo do pensamento resta por ser ameacgada por instrumentos
ainda ndo regulados de contencao das fake news. O contexto da disseminacgao de noticias falsas tem
tamanho impacto na vida das pessoas que o diciondrio Oxford escolheu, em 2016, pos-truth™ (pds-
verdade) como palavra internacional do ano, tendo por fundo os acontecimentos ocorridos com a
imensa onda de fake news disponibilizadas aos eleitores na escolha da Gra-Bretanha pela saida do
Brexit*? e na eleigao a presidéncia dos E.U.A. (Oxford University Press, 2019).

No que se refere ao Brexit, a realizacao do referendo, aprovado pelo parlamento britanico
European Union Referenddum Act 2015, levou a imprensa a ser protagonista e vitima de uma
campanha de desinformacdo com ideias xenéfobas contra a entrada de imigrantes em territério
britanico. (Legislation.gov.uk, 2015). Os tabloides impressos estampavam em suas capas manchetes
com informagoes falsas, o que restou a influenciar o publico eleitor. As propagacoes de falsas
noticias eram concertadas a partir de agdes de lideres ultraconservadores como, por exemplo,
Nigel Farage. O politico era favoravel a saida do Reino Unido do bloco europeu e endossou a
exibicao de um péster com a imagem de milhares de imigrantes se dirigindo ao territério britanico.
(Odilla, 2016). A opinido do eleitor foi fortemente influenciada por meio de instrumentos de coleta
de dados pessoais retirados de redes sociais, em especial no Facebook, pela empesa Cambriget
Analytica. Nessa discussao, Christopher Wyle, ex-funcionario da Cambriget, ao depor na Comissdo
de Assuntos Digitais do Parlamento britdnico, sobre o papel da Cambriget no plebiscito, afirmou
que a empresa, apos ter acesso a mais de 50 milhdes de dados de usuarios do Facebook (BBC
News, 2018).%2, fez uso dos mesmos para propagar a campanha a favor do Brexit,
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Wyle apresentou documentos a Comissdo para provar o que disse em depoimento aos
parlamentares. Afirmou, ainda, que a AggregatelQ enviou propaganda politica em favor da saida do
Bloco Europeu para mais de sete milhdes de eleitores durante a campanha.

A Cambridge Analytica também teve papel fundamental na eleicdo a presidéncia dos E.U.A. no ano
de 2016. A empresa foi contratada pelo Comité de Agdo Politica da candidatura do partido
republicano e, a partir do perfil psicolégico dos usuérios, por meio de dados coletados no Facebook,
elaborou estratégias de agdo por regiao do pais. As fake news eram permanentemente enviadas aos
eleitores com mensagens favoraveis a candidatura republicana e depreciativas em relacao a
candidatura democrata. Entre as fake news que permearam o debate eleitoral é possivel destacar a
de que o Papa Francisco apoiava o candidato republicano e que a candidata democrata se drogava
antes dos debates. A Cambridge usou o Facebook para, com propagandas pagas, direcionar o
discurso xeno6fobo do republicano que prometia “expulsar os mulgumanos do pais” e adotar
medidas conservadoras de gestdo como, por exemplo, o fim do ObamaCare, programa de saude
criado no governo Obama. Conforme o estudo realizado pelos cientistas politicos norte-americanos,
Brendan Nyhan, Andrew Guess e Jason Reifler, ao observar os habitos de consumo dos eleitores,
constatou-se que 27% das pessoas leram pelo menos uma noticia falsa. Também que os eleitores do
candidato republicano eram mais propensos a acessar sites que disseminavam as fake news, sendo
que as noticias falsas obtinham maior aderéncia nos eleitores com posigoes politicas mais
extremadas. (Venturini, 2018).

No Brasil, durante a eleigcao presidencial de 2018, a disseminacao de fake news teve protagonismo
impar em meio aos eleitores. Havia uma verdadeira “maquina’ de noticias falsas sendo distribuidas,
principalmente, pelo aplicativo Whatsaap. A campanha do candidato vencedor do pleito usou a
ferramenta sob duas frentes: uma servia para rebater matérias jornalisticas que fossem
desfavoraveis a sua candidatura e, outra, para fake news. Entre os boatos disseminados teve muita
repercussao a de que as urnas haviam sido fraudadas antes mesmo de ter ocorrido a eleicao.
Também as afirmacdes de que veiculos da midia haviam recebido dinheiro para trabalhar contra a
sua candidatura e que os cédigos das urnas eletronicas haviam sido repassados ao governo
Venezuelano. O aplicativo também foi o0 meio usado para levar a milhares de pessoas as ideias
politicas e o discurso conservador do candidato. (Benites, 2018).

Em sede de legislacdo a fim de conter as fake news, de forma sucinta, é possivel trazer o exemplo
da Alemanha, onde foi aprovada a Lei de Aplicagdo na Rede - Netzwerkdurchsetzungsgesetz, que
obriga as plataformas com mais de dois milhdes de usudrios, como as redes sociais Facebook,
Twitter, Instagram, Snapchat, Google, Youtube, a implementar acoes eficientes para combater as
noticias falsas. (Alemanha, 2017). No caso de violagdes da legislacao, as empresas podem ser
multadas em até 50 milhdes de euros. A lei recebe muitas criticas de membros politicos da extrema
direita e de ativistas da Internet. Um dos efeitos da aplicacao da nova legislacao foi sentido pela
“deputada do partido nacionalista AFD, a qual teve sua conta no Twitter e no Facebook bloqueadas
apos criticar a politica de Coldnia por enviar um tweet de Ano Novo em arabe” (DW Made for
Minds, 2018).

No Brasil, parte da legislagao possivel de ser aplicada no combate a fake news tem no artigo 19 do
Marco Civil da Internet, o seguinte texto:

Como é de notar, o provedor somente sera punido se, sob ordem judicial, ndo retirar do ar o
contetudo considerado fake news. Em sede de legislacdo eleitoral, a minirreforma de 2013 tipificou
como crime a acao de quem contratar, direta ou indiretamente, grupos de pessoas, “com a
finalidade especifica de emitir mensagens ou comentéarios na Internet para ofender a honra ou
denegrir a imagem de candidato ou partido ou coligacdo” (Lei n°9.504, 1997). Uma das iniciativas
mais importantes realizadas pelo Tribunal Superior Eleitoral foi a criagdo do Conselho Consultivo
sobre Internet e Eleic6es, com a atribuicao de desenvolver pesquisas e estudos sobre o processo
eleitoral e, assim, propor acgoes e procedimento a fim de aperfeicoar a legislagao. (Lei n°9.504, 1997

).
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Nas eleigoes presidenciais do ano de 2018, o TSE editou a Resolugdo n? 23.551, sendo importante o
destaque do artigo n? 22, no qual tem-se que: “A livre manifestacao do pensamento do eleitor
identificado ou identificavel na Internet somente é passivel de limitagdo quando ocorrer [...] a
divulgacdo de fatos sabidamente inveridicos” (Tribunal Superior Eleitoral. Portaria TSE n°949,
2017). Em maio de 2019 o Tribunal Superior Eleitoral promoveu o Semindrio Internacional Fake
News e Elei¢ées, onde foram debatidos mecanismos a fim de assegurar que no préximo pleito
eleitoral seja possivel encontrar meios de controle na emissdo das noticias falsas. Em meio ao
debate restou evidenciado que a legislagao brasileira ainda possui gargalos que impedem a tutela
para lidar com este fendmeno. Um dos pontos levantados por Henrique Neves, presidente do
Instituto Brasileiro de Direito Eleitoral - Ibrade, foi a dificil identificagdo do que é fato falso e
opinido falsa, pois, no seu entendimento, “opiniao falsa existe, e € de cada um”. Outro ponto em
discussao trata-se da definicdo da territorialidade e competéncia para julgar o crime cometido, “no
lugar do efeito ou na origem” (Scardolli, 2019).

Por fim, na convicgao de que o individuo, ao tornar-se efetivamente um receptor coletivo de
informacao, processa e interpreta a noticia a par de sua capacidade cognitiva, é de considerar que
sua posicao afeta diretamente o processo decisdrio eleitoral, agora sob a égide das fake news.
Importa, ainda, a relevancia dos meios de comunicagao neste processo, pois, “a dinamica da
comunicacao social é essencial na formacgédo da consciéncia e da opinido, e a base do processo de
decisao politica” (Castells, 2005, p. 23).

Este fato tem levado especialistas e estudiosos a firmar que o uso de forma indevida dos meios on-
line acaba por ter influéncia direta na proépria estabilidade do regime democratico, pois, a
propagacdo de fake news tem sido considerado como uma interferéncia na formacao da opinido
publica no decorrer dos processos eleitorais.

IV. Conclusoes

Como pode ser estudado no decorrer do presente artigo, a sociedade da informacgao nos apresenta
uma revolucao em termos de capacidade e amplitude de comunicagao interpessoal e também entre
as nagoes. Dessa maneira, novos instrumentos sdo dispostos ao exercicio do direito fundamental a
liberdade de manifestagdo do pensamento e a liberdade de expressao, no caso, por meio das
plataformas on-line de comunicac¢ao, mais especificamente, nas denominadas midias digitais, a
consubstanciar todo um arcabouco juridico na tutela ao direito humano a comunicacao.

O referido formato propiciou que os veiculos de comunicacao ampliassem seu alcance na oferta de
informacoées e noticias aos seus clientes. Por consequéncia, criou-se a oportunidade do surgimento
de veiculos a ultrapassar o modelo convencional de midia, como os jornais on-line, blogs, servigos
de streaming e plataformas de buscas. Nesse contexto, a esfera publica comunicacional restou a
contar também com veiculos independentes de midia com livre atuacdao no universo on-line.

Contudo, embora haja no direito comparado normas de regulamentacao de algumas dessas
plataformas, como no caso dos servigos de streaming, o fato a ser considerado é que héa
instrumentos on-line em que o fluxo de informacgdes e noticias, por meio de plataformas
intermedidrias, tais como sites de relacionamentos, mecanismos de busca e aplicativos de
comunicagdo instantdnea, restam por se tornar territérios férteis na disseminacéo de fake news e
do discurso do édio.

Por esse viés, consigna-se que, embora haja a tutela constitucional do direito as liberdades
comunicacionais, o referido exercicio deve ocorrer com reponsabilidade argumentativa. E dizer
que, os efeitos nocivos ao principio democratico, pedra angular da nossa sociedade, devem ser
considerados na coercao e punigdo da projecdao dessas manifestagées apdcrifas, pois restam a
consubstanciar situagdes concretas de colisdes com direitos fundamentais da pessoa humana e do
proprio Estado Democratico de Direito.
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