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R E S U M E N  

La deserción universitaria es un problema creciente en Colombia que preocupa al Ministerio de 
Educación Nacional y a la sociedad en su conjunto. Sorprendentemente, sólo uno de cada dos estudiantes 
que emprende su viaje de educación superior lo completa. Aplicando la Ecología del Desarrollo Humano 
de Urie Bronfenbrenner, este estudio examina los factores subyacentes de esta cuestión. A través de la 
combinación de varias fuentes, esta investigación tiene como objetivo comprender las causas 
fundamentales de la deserción estudiantil. El estudio demuestra que la Teoría Ecológica de 
Bronfenbrenner es un marco imperativo para comprender las causas subyacentes del abandono 
prematuro de los estudiantes de la universidad y que el análisis de microsistemas, mesosistemas y 
exosistemas exponen varios factores que contribuyen a este problema, en el que, la culminación de 
cualidades individuales, el entorno académico, los grupos de pares y el apoyo familiar, influyen en el 
abandono de los estudiantes. Asimismo que, la situación económica, la influencia de los medios y la 
legislación gubernamental inciden en las tasas de retención de estudiantes. Para abordar eficazmente 
las tasas de deserción universitaria, es crucial comprender los factores complejos e interconectados en 
juego. El éxito en el apoyo a los estudiantes depende de una perspectiva integral que tenga en cuenta a 
diversas personas influyentes. Al adoptar esta táctica, podemos brindar una ayuda más eficaz para el 
rendimiento estudiantil. Además, para avanzar en la investigación son necesarias investigaciones sobre 
nuevas técnicas de intervención y la aplicación adicional de la teoría ecológica. 

Palabras clave: deserción, microsistema, mexo sistemas, macro sistemas. 

 

A B S T R A C T  

University dropouts are a growing problem in Colombia that worries the Ministry of National Education 
and society as a whole. Surprisingly, only one in every two students who embark on their higher 
education journey completes it. Applying Urie Bronfenbrenner's Ecology of Human Development, this 
study examines the underlying factors of this issue. Through the combination of several sources, this 
research aims to understand the fundamental causes of student dropout. The study demonstrates that 
Bronfenbrenner's Ecological Theory is an imperative framework for understanding the underlying 
causes of early college student dropout and that the analysis of microsystems, mesosystems and 
exosystems expose several factors that contribute to this problem, in which, The culmination of 
individual qualities, the academic environment, peer groups and family support influence student 
dropout. Likewise, the economic situation, the influence of the media and government legislation affect 
student retention rates. To effectively address college dropout rates, it is crucial to understand the 
complex and interconnected factors at play. Success in supporting students depends on a comprehensive 
perspective that takes into account diverse influencers. By adopting this tactic, we can provide more 
effective support for student achievement. Furthermore, to advance research, research on new 
intervention techniques and the additional application of ecological theory are necessary. 

Keywords: attrition, microsystem, mexo-systems, macro-systems. 
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La Théorie des Systèmes Écologiques d'Urie Bronfenbrenner comme cadre pour 
comprendre le décrochage universitaire 

R É S U M É  

Les abandons universitaires constituent un problème croissant en Colombie qui inquiète le ministère 
de l'Éducation nationale et la société dans son ensemble. Étonnamment, seul un étudiant sur deux qui 
entreprend un parcours d’études supérieures le termine. En appliquant l'écologie du développement 
humain d'Urie Bronfenbrenner, cette étude examine les facteurs sous-jacents à ce problème. À travers 
la combinaison de plusieurs sources, cette recherche vise à comprendre les causes fondamentales du 
décrochage scolaire. L'étude démontre que la théorie écologique de Bronfenbrenner constitue un cadre 
impératif pour comprendre les causes sous-jacentes de l'abandon précoce des étudiants et que l'analyse 
des microsystèmes, mésosystèmes et exosystèmes expose plusieurs facteurs qui contribuent à ce 
problème, dans lesquels, le point culminant des qualités individuelles, le L’environnement académique, 
les groupes de pairs et le soutien familial influencent le décrochage scolaire. De même, la situation 
économique, l’influence des médias et la législation gouvernementale affectent les taux de rétention des 
étudiants. Pour lutter efficacement contre les taux d’abandon universitaire, il est essentiel de 
comprendre les facteurs complexes et interconnectés en jeu. Le succès du soutien aux étudiants dépend 
d’une perspective globale qui prend en compte divers influenceurs. En adoptant cette tactique, nous 
pouvons soutenir plus efficacement la réussite des élèves. En outre, pour faire progresser la recherche, 
la recherche de nouvelles techniques d’intervention et l’application supplémentaire de la théorie 
écologique sont nécessaires. 

Mots-clés: désertion, microsystème, mexosystèmes, macrosystèmes. 

 
A Teoria dos Sistemas Ecológicos de Urie Bronfenbrenner como estrutura para a 
compreensão do abandono universitário  

R E S U M O  

A evasão universitária é um problema crescente na Colômbia que preocupa o Ministério da Educação 
Nacional e a sociedade como um todo. Surpreendentemente, apenas um em cada dois estudantes que 
embarcam no ensino superior o conclui. Aplicando a Ecologia do Desenvolvimento Humano de Urie 
Bronfenbrenner, este estudo examina os fatores subjacentes a esta questão. Através da combinação de 
diversas fontes, esta investigação pretende compreender as causas fundamentais do abandono escolar. 
O estudo demonstra que a Teoria Ecológica de Bronfenbrenner é uma estrutura imperativa para a 
compreensão das causas subjacentes ao abandono precoce dos estudantes universitários e que a análise 
de microssistemas, mesossistemas e exossistemas expõe vários fatores que contribuem para este 
problema, em que, A culminação das qualidades individuais, o o ambiente académico, os grupos de 
pares e o apoio familiar influenciam o abandono dos alunos. Da mesma forma, a situação económica, a 
influência dos meios de comunicação social e a legislação governamental afectam as taxas de retenção 
de estudantes. Para abordar eficazmente as taxas de abandono universitário, é crucial compreender os 
factores complexos e interligados em jogo. O sucesso no apoio aos estudantes depende de uma 
perspectiva abrangente que leve em conta diversos influenciadores. Ao adotar esta tática, podemos 
fornecer um apoio mais eficaz ao desempenho dos alunos. Além disso, para avançar na investigação, 
são necessárias pesquisas sobre novas técnicas de intervenção e a aplicação adicional da teoria 
ecológica. 

Palavras-chave: deserção, micro sistema, mexossistemas, macrossistemas. 
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1. Introducción 

El abandono de la universidad se ha convertido en un problema importante 
en el sistema educativo actual. La decisión de abandonar los estudios tiene un 
impacto considerable en las perspectivas futuras de los estudiantes, incluidas sus 
opciones profesionales y su potencial de ingresos.  

Este estudio se centra en conocer los elementos que influyen en la deserción 
universitaria y al mismo tiempo proporcionar información sobre el desarrollo de 
soluciones efectivas para disminuir dichas tasas. Por tanto, se destaca la importancia 
de analizar los diversos niveles de influencia que dan forma a las acciones de una 
persona. Para comprender las razones detrás del abandono universitario, se 
profundiza en la viabilidad de la teoría de los Sistemas Ecológicos. La discusión girará 
en torno a los componentes de la teoría y su correlación con la deserción 
universitaria, acompañada de una descripción general de estudios anteriores que 
utilizaron la teoría para explicar la deserción universitaria. Además, se abordarán 
las implicaciones pragmáticas de utilizar esta teoría para crear intervenciones 
destinadas a reducir las tasas de deserción universitaria.  

La teoría ecológica de Bronfenbrenner (1977) es fundamental para 
comprender y abordar el fenómeno de la deserción universitaria. Esta teoría propone 
que el desarrollo humano está influenciado por múltiples sistemas en los que 
interactúa una persona, desde su entorno más cercano hasta las influencias más 
amplias de la sociedad. 

En el caso de la deserción universitaria, esta teoría permite analizar los 
diferentes niveles y factores que pueden estar influyendo en la decisión de un 
estudiante de abandonar sus estudios. Bronfenbrenner identifica cinco sistemas 
principales: el microsistema, mesosistema, exosistema, macrosistema y 
cronosistema. 

El microsistema integra los entornos directamente relacionados con el 
individuo, la familia, amigos y profesores. El mesosistema se refiere las interacciones 
entre estos diferentes entornos. El exosistema incluye factores externos que pueden 
tener un impacto indirecto en la vida del estudiante, como las políticas educativas o 
económicas. El macrosistema se refiere a las normas culturales y sociales más 

https://doi.org/10.15648/Collectivus.vol10num1.2023.3565
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amplias que influyen en el comportamiento del individuo. Y finalmente, el 
cronosistema reconoce que estos sistemas cambian con el tiempo. 

Al utilizar esta teoría para analizar la deserción universitaria, se puede 
identificar factores como los problemas familiares o la falta de apoyo social que 
pueden afectar negativamente al estudiante en su proceso educativo. También se 
pueden considerar las políticas educativas deficientes o las barreras económicas que 
tienen un impacto significativo en la decisión del estudiante de abandonar sus 
estudios. 

La teoría ecológica de Bronfenbrenner (1987) proporciona un marco completo 
y holístico para comprender la deserción universitaria. Al considerar los diferentes 
niveles y factores que influyen en el desarrollo de un estudiante, se pueden 
identificar áreas de intervención y diseñar estrategias efectivas para prevenir la 
deserción y promover el éxito académico. 

En este artículo, se estudian los diferentes factores que contribuyen al 
abandono universitario y cómo la intervención temprana, abordar factores no 
académicos y la preparación para la escuela secundaria pueden mejorar las tasas de 
retención. También se analizan los contraargumentos contra estos factores y se 
discuten los desafíos que pueden surgir al implementar estas intervenciones. 
Inicialmente, se presentarán las contribuciones de  Bronfenbrenner  a la psicología 
del desarrollo: una exploración de su vida y obra, posteriormente, se explicará la 
teoría de los sistemas ecológicos, sus diferentes componentes, estableciendo  la 
relación entre la teoría de los sistemas ecológicos y el abandono universitario, en la 
que se realizará una revisión de estudios  anteriores que utilizan la Teoría de los 
Sistemas Ecológicos, sus limitaciones y referencias, por último, se realizará un esbozo 
sobre las limitaciones de utilizar la teoría de Bronfenbrenner para comprender el 
fenómeno de la deserción universitaria. 

2. Las contribuciones de Urie Bronfenbrenner a la psicología                           
del desarrollo: una exploración de su vida y obra 

La trayectoria de Bronfenbrenner como psicólogo del desarrollo, estuvo 
profundamente influenciada por su educación y sus actividades académicas. Aunque 
su familia no tenía mucho dinero, recibió una beca para asistir a la Universidad de 
Cornell. Allí estudió psicología y música antes de obtener su doctorado en la 
Universidad de Michigan. La pasión de toda la vida de Bronfenbrenner por diversos 
campos de la ciencia y la educación del desarrollo consolidó su reputación como un 
pensador influyente en la educación de la primera infancia, según (Hayes et al., 2017). 
El desarrollo infantil, según él, se ve impactado por diversas relaciones y múltiples 
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sistemas que deben ser considerados. Enfatizó la importancia de comprender las 
conexiones dinámicas entre los individuos y su entorno a través de su modelo 
bioecológico de desarrollo, que sugiere analizar varios niveles de análisis (Swick y 
Williams, 2006). Por ejemplo, cuando un niño pasa del hogar a la guardería o cuando 
un adulto joven ingresa a la fuerza laboral, es crucial ver estas transiciones desde 
una perspectiva más amplia y considerar su influencia en el desarrollo (Rosa y Tudge, 
2013). Comprender la conexión entre el hogar y la escuela en el desarrollo infantil es 
un aspecto crucial enfatizado en el trabajo de Bronfenbrenner. Según su argumento, 
al promover resultados positivos para los niños, los profesionales deberían encontrar 
vías para vincular estos dos entornos (Bronfenbrenner, 2008). El trabajo de 
Bronfenbrenner ha tenido una influencia significativa en varios académicos que han 
forjado sus destacadas carreras en la psicología del desarrollo y otros campos 
relacionados (Bronfenbrenner, 1977). 

El Doctor Alexander Bronfenbrenner, el padre de Urie, tuvo un gran impacto 
en sus intereses por la psicología. Urie, un psicólogo estadounidense nacido en Rusia, 
hizo importantes contribuciones en las áreas de psicología del desarrollo, crianza 
infantil y ecología humana. Creía en la importancia de la observación y la utilizó para 
generar ideas válidas y aplicables sobre el desarrollo. Una de sus principales 
contribuciones a la psicología fue la Teoría de Sistemas Ecológicos, que fue una de las 
primeras teorías en observar el desarrollo humano desde un punto de vista holístico. 
En el ámbito de la ecología del desarrollo humano, estableció un nuevo campo 
interdisciplinario que lleva su nombre. Por medio de modelos de investigación 
operativa, transformó sus ideas en políticas sociales prácticas y esto sentó las bases 
para Head Start, un programa destinado a poner fin a los ciclos de pobreza, que 
todavía funciona con éxito hasta el día de hoy.  

Bronfenbrenner, destacado psicólogo, profesor, mentor y amigo de 
generaciones de estudiantes, obtuvo numerosos elogios durante su carrera. 
Galardonado con seis títulos honoríficos, tres de ellos otorgados por universidades 
europeas, diseñó activamente programas de desarrollo. Su legado perdura a través 
del Bronfenbrenner Life Course Center de Cornell, una consecuencia del instituto de 
curso de vida fundado en 1992. En 1996, los estadounidenses le otorgaron el 
distinguido "Premio Bronfenbrenner" por sus amplios esfuerzos para promover el 
campo de la psicología del desarrollo al servicio de sociedad y ciencia (Torrico et al, 
2002). Lamentablemente, a la edad de 88 años, Bronfenbrenner sucumbió a las 
complicaciones de la diabetes, dejando atrás una exitosa carrera marcada por teorías 
del desarrollo válidas y métodos de investigación que perduran incluso hoy. 

https://doi.org/10.15648/Collectivus.vol10num1.2023.3565
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En su libro de 1979 "La ecología del desarrollo humano: experimentos por 
naturaleza y diseño", Bronfenbrenner, introdujo la Teoría de los Sistemas Ecológicos, 
que sigue siendo una de sus contribuciones más notables a la psicología del 
desarrollo. Según esta teoría, el crecimiento de un individuo se ve significativamente 
afectado por la interacción entre él y su entorno. El entorno de los niños es un factor 
crucial en el desarrollo infantil y los diversos elementos que contiene pueden 
promover o dificultar el crecimiento. El modelo ecológico de Bronfenbrenner (1979),  
ha dejado una profunda huella en nuestra comprensión del desarrollo infantil, así 
como en la forma en que los educadores, psicólogos e investigadores consideran el 
desarrollo humano.  

A diferencia de los enfoques tradicionales de la psicología del desarrollo que 
examinaban factores singulares en entornos poco realistas, la teoría de 
Bronfenbrenner daba importancia a la comprensión de cómo crecen los humanos 
dentro de sus entornos ambientales y contextuales. Introdujo mecanismos 
empíricamente comprobables, denominados procesos proximales, para lograr un 
mejor funcionamiento psicológico mediante la actualización de los potenciales 
genéticos Gilstrap y Zierten (2023) citaron la inclusión de Bronfenbrenner de medidas 
ambientales en la genética del comportamiento como una extensión de su teoría. 
Desde el microsistema hasta el macrosistema, las influencias sobre el desarrollo van 
desde las personas e instituciones inmediatas hasta la cultura nacional, y el 
cronosistema considera el papel del tiempo.  

Bronfenbrenner (1979) reconoció que la biología dicta el potencial, y que las 
fuerzas ambientales y sociales determinan su realización. Adoptando un enfoque 
holístico del desarrollo infantil, el modelo de Bronfenbrenner (1979), propone una 
interacción recíproca entre los diversos niveles de influencia que impactan el 
desarrollo, enfatizando que las relaciones sociales están entrelazadas con estructuras 
sociales más amplias como la política, la economía, la sociedad y la comunidad. Con 
el uso de un marco contextual, sostiene que los experimentos naturales y las 
intervenciones de desarrollo aplicadas son oportunidades científicas valiosas que 
ayudan a comprender mejor el desarrollo humano. Según Bronfenbrenner (1979), las 
relaciones interpersonales no existen en un vacío social, sino que están integradas en 
estas complejas estructuras sociales. 

El tema del abandono universitario preocupa tanto a investigadores como a 
políticos. Se han realizado bastantes estudios sobre este problema continuo en la 
educación superior. Una de las teorías establecidas que se utilizan para comprender 
este tema es la Teoría de los Sistemas Ecológicos de Bronfenbrenner (1979), que 
sugiere que, el desarrollo de un individuo se basa en su interacción con su entorno.  

https://doi.org/10.15648/Collectivus.vol10num1.2023.3565
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Este marco destaca la importancia de analizar los diversos niveles de 
influencia que dan forma a las acciones de una persona. Para comprender las razones 
detrás del abandono universitario, este acápite profundiza en la viabilidad de la 
teoría de los sistemas ecológicos como marco con la ayuda de una revisión 
sistemática de la literatura. La discusión girará en torno a los componentes de la 
teoría y su correlación con la deserción universitaria, acompañada de una 
descripción general de estudios anteriores que utilizaron la teoría para explicar la 
deserción universitaria. Además, la revisión abordará las implicaciones pragmáticas 
de utilizar esta teoría para crear intervenciones destinadas a reducir las tasas de 
deserción universitaria. Como tal, el objetivo es aumentar el conocimiento de los 
elementos que influyen en la deserción universitaria y al mismo tiempo proporcionar 
información sobre el desarrollo de soluciones efectivas para disminuir dichas tasas.  

3. La Teoría de los Sistemas Ecológicos  

En la década de 1970, Bronfenbrenner creó la Teoría de los Sistemas 
Ecológicos, que explica cómo interactúan varios elementos ambientales para influir 
en el desarrollo de una persona. A grandes rasgos, esta teoría incluye cinco sistemas 
ecológicos, donde el microsistema es el más influyente. Este nivel abarca el entorno 
inmediato de un individuo, como la familia y la escuela, y todas las actividades dentro 
y entre estos sistemas se llevan a cabo para beneficiar la educación del niño (Lopes y 
Caçador, 2021). En particular, el marco de Bronfenbrenner considera más que sólo 
rasgos individuales y, en cambio, explora factores ambientales más amplios. El 
desarrollo de un niño se ve afectado por muchos factores culturales, como el estatus 
socioeconómico, el origen étnico, la riqueza y la pobreza, que son estudiados por el 
componente macrosistema de la teoría de los sistemas ecológicos. Esta teoría 
proporciona un enfoque holístico a la educación temprana al vincular las teorías 
psicológicas y educativas con el aprendizaje práctico. Tiene en cuenta las 
interacciones dinámicas entre el niño y su entorno, lo que refleja la naturaleza 
siempre cambiante de las relaciones familiares reales.  

Uno de los muchos componentes de la teoría es el exosistema que se ocupa de 
los entornos externos que afectan indirectamente el desarrollo de un niño. Además, 
se cree que el microsistema y el mesosistema afectan la presión de grupo de acuerdo 
con esta teoría. El microsistema pertenece al entorno inmediato, mientras que el 
mesosistema se refiere a las conexiones entre diferentes entornos (Lopes y Caçador, 
2021). Sin embargo, la falta de investigación sobre el mesosistema es un 
inconveniente de esta teoría. Los mesosistemas describen las interacciones entre la 
familia de un niño y su entorno vecinal. Aun así, la Teoría de los Sistemas Ecológicos 
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sigue siendo de gran valor para comprender la influencia de los elementos culturales 
en el crecimiento de un niño. 

3.1. ¿Cuáles son los diferentes componentes de la teoría? 

Examinar las interacciones entre varios componentes es clave para 
comprender el desarrollo infantil, según la Teoría de los Sistemas Ecológicos de 
Bronfenbrenner (1979). Para comprender cómo los procesos proximales influyen en 
el resultado del desarrollo de un niño, es esencial tener en cuenta al individuo, su 
entorno y otros factores contextuales (Lopes y Caçador, 2021). Los cinco sistemas 
interrelacionados que componen la teoría están anidados unos dentro de otros, lo 
que demuestra cómo se conectan. El microsistema, el primer nivel de la teoría, 
incluye entidades que entran en contacto directo con el niño en su entorno 
inmediato, como maestros, padres o tutores, hermanos y compañeros de clase (Lopes 
y Caçador, 2021). Según Bronfenbrenner (1979), el desarrollo de un niño se ve 
afectado por la relación de un sistema con los demás. La forma en que las personas 
se ven afectadas varía según los procesos proximales. La teoría subraya que el 
desarrollo ocurre a través de interacciones intrincadas entre padres e hijos, dentro 
de estructuras más grandes. Los componentes expuestos en la teoría involucran a un 
ser humano biopsicológico, junto con símbolos, objetos e individuos en su entorno 
externo cercano. Los procesos de desarrollo próximo perduran y siguen siendo 
formas estables de interacción dentro del entorno inmediato (Lopes y Caçador, 2021). 

Varios estudios de investigación realizados por psicólogos, sociólogos y 
profesores han utilizado la teoría ecológica de Bronfenbrenner como marco. El 
desarrollo infantil es sólo un área que se ha beneficiado de esta teoría. De hecho, el 
experimento "Situación extraña" de Mary Ainsworth de 1970 es un gran ejemplo de 
tales estudios. El experimento observó a niños en un ambiente de laboratorio 
desconocido con un extraño presente. Desafortunadamente, estos estudios se 
consideraron ecológicamente inválidos (Lopes y Caçador, 2021). Dicho esto, el 
impacto del entorno escolar en los estudiantes se ha estudiado ampliamente. Se ha 
descubierto a través de estudios que el progreso académico y los logros de los 
estudiantes pueden verse influenciados por diversos entornos de aprendizaje. La 
investigación también ha aplicado el modelo Bronfenbrenner al examinar varios 
aspectos relacionados con el desarrollo infantil. Los expertos han utilizado la teoría 
para analizar cómo diferentes factores en la vida de los niños, incluidas sus familias, 
compañeros y comunidades, pueden afectar su madurez emocional y social (Lopes y 
Caçador, 2021). En resumen, la teoría ecológica de Bronfenbrenner ha demostrado 
ser beneficiosa para comprender cómo distintos elementos de la vida de los niños se 
cruzan para definir su evolución. 
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4. La relación entre la Teoría de los Sistemas Ecológicos y la deserción 
universitaria 

Partiendo del entorno inmediato de un individuo y extendiéndose a las 
normas sociales y culturales, la Teoría de los Sistemas Ecológicos proporciona un 
marco que describe los diversos niveles de influencia en la propia experiencia. Los 
investigadores han utilizado este enfoque para investigar los factores que 
contribuyen al abandono universitario (Ogresta et al., 2020; Loh et al., 2020; Tinto, 
1975; Baker et al, 2001). Por ejemplo, Spencer et al., (1997) realizaron un análisis 
comparativo de la Teoría de los Sistemas Ecológicos de Bronfenbrenner y la 
autodeserción para explicar el abandono escolar. En relación con el bajo 
rendimiento, las tasas de abandono de la escuela secundaria, las tasas de referencias 
disciplinarias y el riesgo de abandono escolar en los Estados Unidos, la Teoría de los 
Sistemas Ecológicos se ha utilizado en varios estudios. Uno de esos estudios realizado 
por Lorinc et al., (2019), encontraron las dificultades para llegar a los participantes, y 
otro de Ogresta et al. (2020) también exploraron factores dentro de los sistemas 
circundantes.  

Para comprender mejor los factores que contribuyen al abandono escolar, 
Nation et al., (2020) examinaron la relación entre la deserción escolar y múltiples 
cuestiones, incluida la edad y el lugar de nacimiento. A través de la Teoría de los 
Sistemas Ecológicos, se puede obtener una perspectiva única sobre la complejidad de 
estos asuntos. En 1965, la Universidad de Chicago fue el escenario de la prueba de un 
modelo teórico destinado a explicar el abandono universitario. El estudio, realizado 
por Wood et al., (2017), demostraron la utilidad de este enfoque. Para obtener una 
comprensión más amplia de los factores que contribuyen al abandono universitario, 
Tinto (1975) propuso la Teoría de los Sistemas Ecológicos. Esta teoría considera a los 
individuos como parte de diversos sistemas, lo que proporciona un enfoque integral 
para examinar estos factores. 

Las razones detrás del abandono universitario se han explicado mediante el 
uso de la Teoría de Sistemas Ecológicos. PVEST, un marco que integra la Teoría de los 
Sistemas Ecológicos de Bronfenbrenner con las experiencias intersubjetivas de los 
individuos, sugiere que factores ecológicos como las altas tasas de derivación, el bajo 
rendimiento, la reforma escolar y las cuestiones disciplinarias desempeñan un papel 
crucial en la motivación del abandono escolar. Esta teoría vincula diferentes etapas 
del sistema ecológico, como el microsistema, el mesosistema y el macrosistema, con 
el proceso de toma de decisiones de los estudiantes que abandonan la universidad. 
Ogresta et al. (2020) han validado la teoría. En la teoría de los sistemas bioecológicos, 
varios factores pueden afectar el éxito académico de un estudiante, desde sus 
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interacciones con los maestros y las políticas escolares hasta las normas culturales 
que los rodean. Esta perspectiva fue adoptada por Baker et al. (2001) para examinar 
por qué los atletas jóvenes comúnmente abandonan los deportes y descubrieron que 
las causas y el marco del abandono necesitan una mejor exploración. Otro equipo de 
investigación es el de Moulds et al., (2022), quienes también encontraron lagunas en 
la comprensión de las influencias en las tasas de abandono deportivo. Además, un 
estudio realizado en una universidad de una ciudad australiana utilizó investigación 
impulsada por los participantes para identificar y abordar las barreras al éxito que 
ocurren en múltiples capas del sistema ecológico. En la investigación realizada por 
Loh et al. (2020) y Wood et al., (2017), se descubrió que los estudiantes nacidos en 
Estados Unidos tenían más probabilidades de abandonar la escuela que otros 
estudiantes. La técnica del estudio implicó el uso de datos del estudiante, maestros y 
padres para analizar los factores que llevaron al abandono universitario. Este 
enfoque permitió a los investigadores identificar áreas específicas de mejora. La 
teoría de los sistemas ecológicos sirvió como base para este estudio y ayudó a 
proporcionar una visión holística de cómo diversos factores en diferentes niveles 
ecológicos impactan las tasas de deserción universitaria. 

El uso de la Teoría de los Sistemas Ecológicos para explicar la deserción 
universitaria no está exento de limitaciones. Aunque la teoría abarca el desarrollo 
próximo, puede que no sea un enfoque óptimo para analizar los distintos factores 
que conducen al abandono de la universidad. Una restricción es que la teoría prioriza 
y consolida las experiencias intersubjetivas de los individuos con la Teoría de 
Sistemas Ecológicos de Bronfenbrenner (PVEST)(Spencer et al., 1997). Sin embargo, 
en este marco se pueden pasar por alto ciertos factores, como las dificultades para 
llegar a los participantes a través de su información de contacto o el hecho de que 
algunos estudiantes pueden convertirse en NINI al abandonar su institución. En 
términos de comprender el proceso de abandono escolar, los modelos teóricos, si bien 
son útiles, pueden no capturar adecuadamente la intrincada dinámica entre los 
estudiantes y su entorno, como nota (Lorinc et al., 2019). De manera similar, Baker et 
al. (2001) afirman que incluso utilizando el modelo PPCT de la Teoría de Sistemas 
Bioecológicos al examinar la literatura actual sobre el abandono deportivo juvenil, 
sigue siendo necesario realizar más investigaciones sobre el marco y el estudio del 
abandono. Se requiere investigación adicional para obtener una comprensión 
integral, como señalaron (Moulds et al., 2022).  
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Loh et al., (2020) sugieren que la Teoría de los Sistemas Ecológicos puede no 
abarcar completamente la miríada de factores que contribuyen a la deserción 
universitaria, como bajas tasas de rendimiento, problemas disciplinarios, movilidad 
y participación de la justicia penal. No obstante, Ogresta et al. (2020) sostiene que 
puede analizar diferentes niveles ecológicos y factores vinculados con la deserción 
escolar secundaria. A pesar de esto, Nation et al. (2020), reconocen que utilizar un 
método de sistemas ecológicos como marco teórico amplio para estudiar el desgaste 
universitario puede no ser lo suficientemente completo como para dar cuenta de 
todos los aspectos del abandono de los estudiantes. Obtener información sobre la 
deserción universitaria presenta un desafío, ya que puede provenir de múltiples 
fuentes, como maestros, estudiantes y padres. Sin embargo, ninguna de estas fuentes 
ofrece una visión integral de las intrincadas razones que conducen al abandono 
universitario. Aunque la Teoría de los Sistemas Ecológicos ha sido útil para explicar 
algunos de los factores, todavía tiene sus limitaciones. Para comprender 
completamente este fenómeno, se requiere más investigación. Múltiples estudios, 
incluidos los de Spencer et al. (1997), Lorinc et al. (2019), Baker et al. (2001), Moulds 
et al. (2022), Ogresta et al. (2020), Nación et al. (2020), y Loh et al. (2020), han 
enfatizado la necesidad de realizar investigaciones más amplias. Además, Koc et al., 
(2020) también respalda la necesidad de realizar más investigaciones.  

5. Revisión de estudios anteriores que utilizan la Teoría de los Sistemas 
Ecológicos para explicar el abandono universitario 

El desarrollo de los seres humanos puede verse afectado por una serie de 
sistemas interrelacionados, como lo describe la Teoría de los Sistemas Ecológicos. Los 
estudios actuales sobre la deserción universitaria han utilizado esta teoría para 
arrojar luz sobre esta cuestión multifacética. Las investigaciones han demostrado que 
la Teoría de los Sistemas Ecológicos proporciona una explicación más completa del 
abandono escolar que otros modelos, que tienden a centrarse únicamente en factores 
ambientales. Una teoría que ha demostrado ser particularmente valiosa es la teoría 
de los sistemas bioecológicos de Bronfenbrenner, ya que enfatiza el papel activo de 
los individuos en la configuración de su entorno (El Zaatari y Maalouf, 2022).  Al 
examinar los relatos de personas con talento que abandonaron la escuela secundaria 
de la ciudad, un estudio utilizó la teoría de los sistemas ecológicos. Al analizar la 
utilización de los cinco sistemas distinguidos por Bronfenbrenner (microsistema, 
mesosistema, exosistema, macrosistema y cronosistema), los descubrimientos 
acentúan la importancia del respaldo familiar para reducir las tasas de deserción 
escolar (Camper et al., 2019). De manera comparable, otro análisis sobre el abandono 
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de la educación terciaria accedió a trabajos académicos existentes, utilizando un 
modo de sistemas ecológicos para distinguir los factores de rehabilitación que 
estimulan la preservación de los estudiantes. Evaluar las necesidades de los 
estudiantes y brindarles el apoyo adecuado es imperativo para prevenir el abandono 
escolar, según un estudio reciente que analiza datos de los años escolares anteriores 
y actuales (Carrasco, 2019).  Se han identificado varios factores de riesgo para el 
abandono universitario, como baja autoestima, dificultades académicas y falta de 
apoyo social. Estos factores suelen estar relacionados y crean un ciclo de resultados 
negativos. Sin embargo, se ha descubierto que las intervenciones dirigidas a estos 
factores de riesgo mejoran las tasas de retención, como se muestra en investigaciones 
anteriores (Zhou y Li, 2021). Investigaciones recientes han observado una correlación 
entre la teoría de los sistemas ecológicos y la participación escolar, y un estudio en 
particular examina el efecto de la teoría en la prevención de la deserción escolar. El 
estudio concluyó que la falta de participación contribuye al aumento de las tasas de 
deserción escolar, pero las intervenciones centradas en satisfacer las necesidades de 
los estudiantes ayudaron a prevenir este resultado. Si bien ha habido pocos intentos 
previos de combinar estos conceptos, los estudios de Wang (2013) y Lee et al. (2023) 
han validado aún más este enfoque. 

5.1.  ¿Cuáles son las similitudes y diferencias en los resultados de estos estudios? 

Las tasas de prevalencia de ciberacoso (CB) y cibervictimización (CV) 
muestran similitudes y diferencias en varios estudios que se examinaron para esta 
revisión. Por ejemplo, en un estudio que involucró a estudiantes chinos en una 
escuela vocacional, el acto de usar fotografías falsas para humillar a alguien y 
difundir mentiras sobre esa persona eran dos formas principales de llevar a cabo el 
acoso cibernético. 

Zhou y Li (2021) informaron que los "rumores" y los "problemas de conducta" 
se reportaban comúnmente tanto en casos de CB como de CV. Sin embargo, las tasas 
de prevalencia entre los distintos tipos de CB y CV variaron según la ubicación, la 
población y el grupo de edad, como han demostrado otros estudios. Una revisión 
mundial exhaustiva destacó que la prevalencia del CM oscila entre el 6,0% y el 46,3%, 
y un asombroso 65% de los adolescentes informaron experiencias CV al menos una 
vez en su vida (Zhou y Li, 2021). En el curso de este examen, se descubrió que más del 
cincuenta por ciento de los sujetos habían participado en CB y casi el 70% había 
encontrado CV en el período académico anterior según Zhou y Li (2021). Lo que es 
digno de mención es que la prevalencia tanto de CB como de CV en este estudio fue 
mayor que la tasa descubierta en una encuesta mundial. Además, existe temor de que 
el ausentismo crónico afecte el desarrollo y el bienestar de los jóvenes. Si bien algunos 
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aspectos, como los vínculos familiares y la participación en la educación, pueden 
desempeñar un papel de protección contra el ausentismo crónico, algunas variables, 
como el ambiente escolar hostil o las condiciones de vivienda inestables, pueden 
aumentar las posibilidades de que esto suceda. La experiencia de China en materia 
de CB aún es emergente. Se han llevado a cabo varios estudios sobre CB y CV en 
instalaciones occidentales, pero la investigación sobre CB en China aún se encuentra 
en la etapa inicial. Definir y medir las tasas de prevalencia entre diferentes regiones 
puede resultar complicado debido a las discrepancias en las definiciones y las 
técnicas de medición, por lo que la comparación directa puede no ser sencilla (Lee et 
al., 2023). 

5.2.  ¿Cuáles son las limitaciones de estos estudios? 

Desafortunadamente, la literatura científica sobre EAE y el abandono escolar 
se ve obstaculizada por limitaciones. Un problema es que el modelo de déficit 
prevaleciente frecuentemente sustenta este campo, concentrándose más en 
resultados negativos que positivos (Orrock y Clark, 2015). Además, muchos estudios 
se basan en la teoría de los sistemas ecológicos de Bronfenbrenner para dar sentido 
a estos resultados. Gilman et al., (2004) incorporan procedimientos de desarrollo 
próximo, mientras que Spencer et al., (1997) enfatizan los tipos sostenidos de 
interacción en el entorno inmediato. Como tal, es posible que no se les dé la debida 
importancia a variables alternativas que podrían influir en las tasas de deserción. 
Los hallazgos pueden estar sesgados y tener un alcance limitado si solo se centran en 
un grupo en particular, como los desertores urbanos de la escuela secundaria que 
poseen una inteligencia superior a la media, como se ve en los estudios realizados 
por Camper et al., (2019). Además, confiar en datos autoinformados es una práctica 
común en algunas investigaciones, pero puede resultar poco confiable debido a 
factores como el sesgo de deseabilidad social. Sin embargo, los investigadores deben 
investigar persistentemente las EAE y las tasas de deserción escolar para desarrollar 
estrategias efectivas y sistemas de apoyo para ayudar a los estudiantes vulnerables. 

5.3.  ¿Cuáles son las implicaciones prácticas de utilizar la Teoría de Sistemas 
Ecológicos para comprender el desgaste universitario? 

En el ámbito del desgaste universitario, la Teoría de Sistemas Ecológicos 
presenta una multitud de implicaciones prácticas para reflexionar. Para mejorar la 
calidad de la investigación, se deben considerar las limitaciones y realizar un análisis 
de contenido de los artículos disponibles de fuentes adecuadas. Conviene analizar los 
artículos pertinentes de (Mackenzie y Cushion, 2012; Scandura y Williams, 2000). 
Para comprender cómo implementarlos en el futuro, las investigaciones futuras 
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deberán identificar las técnicas de investigación de gestión empleadas 
anteriormente. Al hacerlo, los modelos culturales serán más precisos y se fomentarán 
estrategias de gestión más eficaces. Examinar la investigación actual sobre servicios 
e identificar formas de mejorar los paradigmas de investigación debería ser el foco 
de futuras recomendaciones basadas en la evidencia disponible. Leung et al., (2005), 
creen que esto ayudará a comprender el fracaso de los programas de 
empoderamiento empresarial. Existen oportunidades para que los investigadores 
investiguen este fenómeno y proporcionen direcciones futuras, como lo enfatizan 
(Carcello et al., 2011; Jarrett y Ollendick, 2008; Hardy y O’Sullivan, 1998). Entre 
investigadores y profesionales, debería haber una comunicación y colaboración más 
efectiva sobre la cuestión de definir términos clave, como "desprescribir", a medida 
que crece el interés en este tema. Para lograrlo, es importante reconocer las 
definiciones existentes y examinar la posibilidad de una definición unificada. Esto 
fue destacado por Reeve et al., (2015). 

Los Negocios Internacionales (IB) y la Gestión Internacional de Recursos 
Humanos (IHRM) requieren una mayor exploración en varios campos. Los expertos 
deberían prestar más atención a la convergencia y divergencia cultural, junto con los 
mecanismos que desencadenan modificaciones culturales. Para mejorar la precisión 
de los modelos culturales, los investigadores deben concentrarse en detectar cuándo 
entran en juego los impactos culturales (Leung et al., 2005) . De manera similar, sería 
útil que los investigadores investigaran constructos distintos para definir las culturas, 
lo que conduciría a posibles descubrimientos en investigaciones posteriores (Leung 
et al., 2005). Los investigadores del IB no suelen explorar nuevas líneas de 
investigación debido a su poco frecuente uso de métodos experimentales. Se necesita 
más investigación a este respecto, como lo destacan los hallazgos de Leung et al. 
(2005) y Carcello et al., (2011).  

La pandemia de COVID-19 ha presentado una oportunidad para que los 
investigadores de IHRM profundicen en la colaboración virtual y descubran formas 
de mejorarla a mayor escala. Además, esto ha ofrecido información valiosa sobre las 
experiencias de las personas en la fuerza laboral en todo el mundo. Las 
investigaciones sobre las preferencias en el lugar de trabajo han demostrado la 
necesidad de estudiar si las culturas colectivistas, en comparación con las culturas 
basadas en las relaciones, están más inclinadas a regresar al lugar de trabajo, 
destacando al mismo tiempo las distinciones transnacionales, generacionales y 
funcionales. Para Caligiuri et al., (2020), las empresas internacionales necesitan más 
discernimiento para comprender el impacto de la globalización en la creación y 
pérdida de empleos a nivel mundial. Además, las investigaciones futuras deberían 
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considerar la fuerza laboral integral de las corporaciones multinacionales y sus 
estrategias de responsabilidad social corporativa. Citando a Jarrett y Ollendick (2008) 
y Carcello et al. (2011), está claro que existe una necesidad de avances en los métodos 
de investigación sobre gobierno corporativo. Además, sugieren explorar la 
correlación entre el TDAH y la ansiedad. Esto requeriría ampliar la investigación 
actual y hacer sugerencias para estudios futuros. 

5.4. ¿Cómo se puede aplicar esta teoría al desarrollo de intervenciones para reducir 
las tasas de deserción universitaria? 

Para explicar cómo se desarrolla una persona, la teoría de los sistemas 
ecológicos profundiza en las complejas interacciones entre varios factores externos. 
De particular importancia es el microsistema, considerado el más influyente de los 
cinco sistemas ecológicos. La fortaleza de este marco teórico radica en su capacidad 
para identificar de manera integral los sistemas interconectados que impactan el 
desarrollo humano. Además, hace un excelente trabajo al capturar la dinámica 
inherente a las relaciones familiares reales. El lado negativo es que la teoría aún no 
ha recibido mucha atención en relación con el mesosistema, la relación que existe 
entre los vecindarios y la familia de un niño.  

Esta falta de investigación puede limitar la eficacia final de la teoría. Los 
desafíos académicos, la baja autoestima y la falta de apoyo social son algunos de los 
factores de riesgo que contribuyen al abandono universitario. Para comprender la 
correlación entre las estrategias de responsabilidad social empresarial (RSE) y la 
fuerza laboral de las EMN, las investigaciones futuras deberían centrarse en 
contextos más amplios. Para mejorar la precisión de los modelos culturales, debe 
haber un análisis de cuándo los impactos culturales se vuelven relevantes. Se 
necesitan mejores paradigmas de investigación para el gobierno corporativo y se 
deben explorar más investigaciones en áreas como el TDAH y la ansiedad. Según los 
hallazgos del estudio, la teoría ecológica de Bronfenbrenner ha demostrado ser un 
marco valioso para comprender cómo varios aspectos de la vida de un niño se 
combinan para influir en su desarrollo. 

5.5. ¿Cuáles son las limitaciones de utilizar la teoría de Bronfenbrenner para 
comprender el fenómeno de la deserción universitaria? 

Al intentar comprender la deserción universitaria, no es prudente depender 
exclusivamente de la teoría de Bronfenbrenner, aunque tiene ventajas. Esta teoría 
podría descuidar la agencia personal y los procesos de toma de decisiones, ya que 
apunta únicamente a factores ambientales (Díaz Peralta, 2008). Aunque no se puede 
negar el impacto de las consideraciones contextuales en la configuración de las 
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experiencias de los estudiantes, es crucial reconocer que los estudiantes tienen 
capacidad de acción que puede influir en su trayectoria educativa. Las teorías suelen 
pasar por alto la consideración de las desigualdades sistémicas y las normas sociales 
que contribuyen al abandono universitario, que tienden a centrarse solo en factores 
próximos (Castellanos-Páez y Vergara, 2021). Por lo tanto, es necesario un enfoque 
más multifacético para comprender el desgaste universitario que tenga en cuenta 
tanto la agencia individual como los factores sistémicos. 

Según Schmitt y Santos (2013), cuando la teoría de Bronfenbrenner se aplica a 
quienes abandonan la universidad, tiende a favorecer los entornos inmediatos sobre 
factores sociales más amplios. Aunque la teoría reconoce el papel crucial de los 
factores macrosistémicos, como los valores culturales y las políticas económicas, es 
posible que no capture las interacciones intrincadas y fluctuantes entre estos factores 
y los entornos inmediatos de los estudiantes. Por ejemplo, el acceso de un estudiante 
a los recursos y el estatus socioeconómico pueden moldear sus experiencias en el 
sistema educativo, pero estos factores también están moldeados por estructuras y 
políticas sociales más amplias (Torres, 2010). Por lo tanto, si bien la teoría de 
Bronfenbrenner proporciona un marco útil para comprender los contextos 
inmediatos de la deserción universitaria, es posible que no comprenda del todo los 
factores sociales más amplios que contribuyen a este fenómeno. 

De acuerdo con Castellanos-Páez y Vergara (2021), sostienen que no se debe 
confiar únicamente en el modelo ecológico de Bronfenbrenner cuando se intente 
comprender las tasas de deserción universitaria. Si bien el modelo tiene valor, no se 
pueden pasar por alto los factores individuales. Las restricciones financieras, la 
preparación académica y el impulso personal pueden influir en la decisión de un 
estudiante de abandonar la escuela (Castellanos-Páez y Vergara, 2021). Estos aspectos 
pueden no estar completamente abordados en el modelo, que está orientado hacia 
elementos externos que afectan el desarrollo (Schmitt y Santos, 2013). 

Comprender la deserción universitaria por medio de la teoría de 
Bronfenbrenner  tiene sus limitaciones, ya que se centra principalmente en factores 
ambientales externos como la familia, los compañeros y la comunidad. Aunque estos 
aspectos influyen en las decisiones y el comportamiento de los individuos, no tiene 
en cuenta las experiencias únicas y las diferencias individuales que conducen al 
abandono universitario. Incluso con el apoyo de una familia y una comunidad, un 
estudiante puede tener desafíos como problemas de salud mental o dificultades 
académicas que contribuyan a abandonar la escuela. Por lo tanto, comprender el 
abandono universitario requiere una consideración exhaustiva de los factores 
personales que podrían pasarse por alto en el modelo de Bronfenbrenner. 
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Al examinar la deserción universitaria, siendo consciente de sus limitaciones, 
el modelo ecológico de desarrollo de Bronfenbrenner puede ser un marco eficaz 
cuando se combina con consideraciones de factores individuales (Hernández, Osorio 
y Gálvez, 2020). Las políticas y los investigadores pueden beneficiarse de un examen 
más exhaustivo de los factores externos e internos, lo que conduciría a una 
comprensión más compleja del abandono universitario y a sugerencias más 
eficientes para prevenirlo (Torres, 2010). En última instancia, un enfoque más 
integral que considere la intrincada relación entre el medio ambiente y los factores 
individuales es fundamental para prevenir la deserción universitaria y crear 
estrategias exitosas para prevenirla. 

5.6. La influencia de los factores sociales en la deserción universitaria 

El abandono de sus estudios les ocurre a los estudiantes en las universidades 
debido a diferentes factores sociales, y estos factores pueden incluir impedimentos 
vocacionales, problemas administrativos y problemas económicos que experimentan 
los estudiantes. Junto a estos, la falta de formación y orientación suficiente también 
influye en el abandono escolar de los estudiantes (Castellanos-Páez y Vergara, 2021). 
Los entornos sociales en los que operan las personas pueden entenderse utilizando 
la teoría de la ecología del desarrollo humano de Bronfenbrenner (Schmitt y Santos, 
2013). A la hora de comprender la deserción universitaria, la teoría de 
Bronfenbrenner tiene ciertas limitaciones (Hernández, Osorio y Gálvez, 2020). Si bien 
podría ser beneficioso para identificar el entorno inmediato involucrado con el 
abandono escolar, podría no abarcar los aspectos sociales y culturales más amplios 
que también influyen en la decisión (Schmitt y Santos, 2013). 

Si bien la teoría de Bronfenbrenner arroja luz sobre los factores individuales 
y ambientales inmediatos que conducen al abandono universitario, no considera los 
aspectos sociales y culturales que contribuyen a este fenómeno (Hernández, Osorio y 
Gálvez, 2020). Las condiciones económicas y las políticas gubernamentales 
desempeñan un papel crucial en la accesibilidad y asequibilidad de la educación 
superior. Además, las perspectivas educativas y sociales de diferentes culturas 
también impactan la inclinación del estudiante a continuar con su educación 
(Espinoza y Carpio, 2016a). Por lo tanto, si bien el modelo de Bronfenbrenner ayuda 
a comprender los factores micro y mesosistema del abandono universitario, puede 
no ser lo suficientemente completo como para abarcar los factores sociales y 
culturales más amplios involucrados. 
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Para comprender y abordar verdaderamente el problema de la deserción 
universitaria, es esencial examinar los elementos sociales que contribuyen a ella 
(Espinoza y Carpio, 2016a). Un método integral que mire más allá del entorno 
inmediato de un individuo y reconozca factores sociales y culturales más amplios 
puede proporcionar una comprensión más clara de los factores multifacéticos que 
influyen en la deserción universitaria. Esta comprensión podría ayudar a la creación 
de políticas e intervenciones destinadas a frenar las tasas de deserción escolar y 
fomentar las aspiraciones académicas de los estudiantes. Se puede desarrollar un 
sistema de educación superior más inclusivo y accesible reconociendo las 
limitaciones del enfoque de Bronfenbrenner y adoptando una perspectiva más 
amplia. 

Para combatir el problema del abandono universitario, se necesita un enfoque 
más exhaustivo. Aunque la Teoría de los Sistemas Ecológicos de Bronfenbrenner 
(1979)  es un marco útil para examinar los factores contextuales que impactan la 
deserción universitaria, tiene sus limitaciones. Este enfoque no tiene en cuenta 
suficientemente el papel de los factores individuales, como la preparación académica 
o la motivación, ni considera influencias sociales como las expectativas culturales o 
la presión de los pares. Es esencial explorar factores tanto individuales como 
contextuales para obtener una comprensión más matizada del abandono 
universitario. Al hacerlo, podemos desarrollar intervenciones que sean más efectivas 
para abordar y prevenir el problema multifacético de la deserción universitaria. 

6. Conclusión e implicaciones para las intervenciones 

El desarrollo de un individuo está influenciado por múltiples niveles, por lo 
que es crucial examinar las tasas de deserción universitaria desde la perspectiva de 
la teoría ecológica de Bronfenbrenner (Monreal y Guitart, 2012). Esta teoría enfatiza 
la necesidad de evaluar varios sistemas que afectan el crecimiento de una persona, 
como el microsistema, el mesosistema, el exosistema y el macrosistema (Mulisa, 
2019a). Al evaluar estas estructuras interconectadas, los investigadores pueden 
lograr una comprensión integral de las causas subyacentes que conducen a las tasas 
de deserción universitaria y crear intervenciones específicas para abordar esas 
causas. Los individuos en desarrollo están influenciados por una variedad de 
sistemas como: - Microsistema, que incluye la familia, los pares y el entorno escolar 
(Monreal y Guitart, 2012). - Mesosistema, que muestra conexiones entre 
microsistemas como el vínculo entre familia y escuela (Mulisa, 2019b), - Exosistema, 
que consta de factores externos que afectan a las personas indirectamente, como 
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recursos, políticas y medios comunitarios. Y finalmente, Macrosistema, que abarca el 
contexto cultural y social más amplio que da forma al crecimiento del individuo. 

Al analizar las tasas de deserción universitaria a través del lente de la teoría 
ecológica de Bronfenbrenner, Moreno et al. (2020) revelan la importancia de este 
enfoque en el desarrollo de intervenciones efectivas. En lugar de abordar el problema 
en el vacío, los profesionales pueden apoyar estratégicamente a los estudiantes en 
riesgo de abandonar los estudios considerando detenidamente los diversos factores 
de los diferentes sistemas y su intrincada interacción (Schmitt y Santos, 2013). Se 
podría diseñar una intervención para que el microsistema cultive un entorno de 
apoyo para el estudiante, que mejore el apoyo de los padres y las relaciones positivas 
con los compañeros (Monreal y Guitart, 2012). Las intervenciones que se esfuerzan 
por promover la participación y los logros de los estudiantes mediante la mejora de 
la colaboración y la comunicación entre las escuelas y las familias podrían 
implementarse a nivel de mesosistema, como sugieren Schmitt y Santos (2013). Según 
Moreno et al. (2020), el potencial para una mayor eficacia a la hora de abordar las 
tasas de deserción universitaria está presente cuando las intervenciones basadas en 
la teoría ecológica de Bronfenbrenner se dirigen a una multitud de niveles 
influyentes. 

El avance en nuestra comprensión de las tasas de deserción universitaria y la 
creación de soluciones más eficientes se puede lograr a través de investigaciones 
novedosas basadas en la teoría ecológica de Bronfenbrenner (Mulero Ortiz y 
Montero-López, 2020). Entre otras cosas, los investigadores pueden evaluar la 
influencia de las tecnologías emergentes y las redes sociales en las experiencias de 
los estudiantes y los procesos de toma de decisiones dentro del exosistema. Además, 
se podrían realizar estudios para investigar cómo los factores sociales y culturales 
dentro del macrosistema contribuyen a las desigualdades en las tasas de deserción 
escolar de diferentes grupos demográficos (Espinoza y Carpio, 2016b). Al abordar 
estos vacíos en la literatura y profundizar nuestra comprensión de los intrincados 
factores que influyen en las tasas de deserción universitaria, los investigadores 
pueden promover el éxito de los estudiantes y reducir las tasas de deserción mediante 
la implementación de intervenciones más personalizadas basadas en técnicas 
basadas en evidencia (Schmitt y Santos, 2013).  

En resumen, la teoría ecológica elaborada por Bronfenbrenner (1979) ofrece 
una estructura invaluable para comprender por qué los estudiantes abandonan 
prematuramente la universidad. El análisis del microsistema, mesosistema y 
exosistema nos permite identificar los distintos niveles de impacto que contribuyen 
a este problema. Los rasgos personales, el entorno académico, los compañeros y la 
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familia contribuyen al abandono escolar, junto con la interacción entre ellos. 
Además, las condiciones económicas, los medios de comunicación y las políticas 
gubernamentales también tienen un efecto en las tasas de retención de estudiantes. 
Captar estas influencias intrincadas e interdependientes es clave para desarrollar 
enfoques exitosos para combatir el abandono universitario. Para mejorar el éxito de 
los estudiantes, es importante adoptar una visión integral que considere diversas 
influencias. Este enfoque puede ayudar a ofrecer un mejor soporte. Además, las 
próximas investigaciones deberían centrarse en identificar nuevas estrategias de 
intervención e investigar cómo se puede aplicar más la teoría ecológica. 
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