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El articulo se deriva de la investigacion titulada “Estrategias de ensefianzas para el fortalecimiento de la
Educacién Inclusiva en la Basica Secundaria”, el disefio metodolégico se orient6 en el paradigma posi-
tivista, tipificado como proyectiva, disefio no experimental, transeccional y de campo. La poblacién fue
conformada por docentes y directivos de las instituciones educativas del municipio Malambo (Atlantico),
la muestra fue de 106 docentes y 18 directivos. La validez de contenido se obtuvo consultando la opinién
de 77 expertos, mientras que, la confiabilidad fue calculada por medio del coeficiente Alfa de Cronbach. Los
resultados evidenciaron la falta de articulacién del conocimiento tedrico que tienen los docentes con la
aplicacion de estrategias didacticas acordes a las necesidades de los estudiantes, igualmente se visualiza
el poco uso de las Tecnologias de la Informacién y comunicaciones (TIC) que favorecen la inclusiéon. Se

recomienda mayor innovacion en la enseianza y gestion educativa por parte de las directivas.

Palabras claves: Estrategias de ensefianza, fortalecimiento, educacion inclusiva, innovacion.

Teaching strategies to sirengthen inclusive education in basic secondary education

The article is derived from the research titled “Teaching strategies for strengthening Inclusive Educa-
tion in Basic Secondary School”, the methodological design was oriented on the positivist paradigm,
typified as projective, non-experimental, transectional and field design. The population was made up
of teachers and directors of the educational institutions of the Malambo municipality (Atlantico), the
sample was 106 teachers and 18 directors. Content validity was obtained by consulting the opinion of
7 experts, while reliability was calculated using Cronbach’s Alpha coefficient. The results showed the
lack of articulation of the theoretical knowledge that teachers have with the application of didactic
strategies according to the needs of the students, and the little use of Information and Communi-
cations Technologies (ICT) that favor inclusion is also seen. Greater innovation is recommended in

teaching and educational management by the directives.

Keywords: Teaching strategies, strengthening, inclusive education, innovation

Estratégias pedagégicas para fortalecer a educagdo inclusiva no ensino médio bésico

O artigo é derivado da pesquisa intitulada “Estratégias de ensino para o fortalecimento da Educacao
Inclusiva no Ensino Médio Basico”, o desenho metodolégico foi orientado no paradigma positivista,
tipificado como desenho projetivo, ndo experimental, transecional e de campo. A populacao foi cons-
tituida por professores e diretores das institui¢des de ensino do municipio de Malambo (Atlantico), a
amostra foi de 106 professores e 18 diretores. A validade de contetido foi obtida através da consulta
a opinido de 7 especialistas, enquanto a confiabilidade foi calculada através do coeficiente Alfa de
Cronbach. Os resultados mostraram a falta de articula¢ao do conhecimento teérico que os professores
possuem com a aplicacao de estratégias didaticas de acordo com as necessidades dos alunos, vendo-se
também a pouca utilizacdo de Tecnologias de Informac¢do e Comunicac¢do (TIC) que favorecem a

inclusdo. Maior inovagéo é recomendada no ensino e na gestdo educacional pelas diretrizes

Palavras-chave: Estratégias de ensino, fortalecimento, educagéo inclusiva, inovagdo



La educacién como pilar fundamental en el progreso de toda sociedad,
conlleva individualmente al enriquecimiento del ser humano en cono-
cimiento, crecimiento personal, profesional, dindole elementos para el
desarrollo de valores, los cuales son cimentados desde el calor del primer
grupo social, el cual es la familia. Posterior a ello, se le da paso a la escuela,
siendo esta el lugar en el que se empieza el fortalecimiento de las cualidades
profesionales y personales que forjan el caracter del ser humano. De esta
manera se reconoce la educaciéon como un derecho fundamental de todo
individuo, tal como lo contempla la Ley 115 de 1984 que establece que “se
fundamenta en los principios de la Constitucion Politica sobre el derecho a
la educacién que tiene toda persona en las libertades de ensefianza”.

Respecto a ello, cabe sefhalar que la educacion se debe brindar con estan-
dares de calidad en cada uno de los niveles del sistema educativos, sin
importar condiciéon social, genero, raza, credo, capacidad intelectual,
capacidad fisica o sensorial. Lo anterior se emplea rompiendo los para-
digmas sociales que han sido excluyentes y que han condenado a ciertos
grupos vulnerables al olvido y a la discriminacidn.



Por ende, la educacion inclusiva se presenta como una alternativa libre de
estigmas que implica el desarrollo de un proceso permanente de reconoci-
miento de la diversidad encontrada en las aulas de clases. En tal sentido,
la educacion inclusiva debe otorgar herramientas ajustadas al contexto del
aula, teniendo en cuenta las caracteristicas, habilidades, potencialidades
individuales de cada uno de los estudiantes. Lo anterior responde a la
disposicion legal consignada en el articulo 2.3.3.5.1.4 del Decreto 1421 del
2017 la cual define la educacién inclusiva como un “proceso permanente
que reconoce, valora y responde de manera pertinente a la diversidad de
caracteristicas, intereses, posibilidades y expectativas de los nifias, nifios,
adolescentes, jovenes y adultos”.

Por lo tanto, se hace necesario un anélisis en la formacién del docente,
teniendo en cuenta que configura uno de los actores esenciales en el
proceso de una verdadera educacion inclusiva. En tal sentido, resulta
imperativo indagar sobre sus capacidades y nivel de preparacion para el
abordaje educativo de la diversidad. Asimismo, es necesario obtener un
acercamiento sobre cuiles son las estrategias pedagogicas utilizadas por
los docentes dentro y fuera del aula de clase, respecto a las necesidades del
contexto de los estudiantes.

Angenscheidt y Navarrete (2017, p.236) comentan que “un docente,
al egresar de su formacion inicial, no s6lo debe ser competente en el
dominio de los contenidos que imparte, sino que, ademas, debe ser capaz
de promover el aprendizaje y la participacién de todos”. Esta situacion
conlleva a preguntar qué tan preparados estan los docentes en la aten-
cién educativa inclusiva, cuales herramientas usan acordes a las necesi-
dades de los nifios y jovenes, dado que en ocasiones manifiestan actitudes
despectivas contrarias a un contexto inclusivo.

En ese sentido, en Latinoamérica se agudiza el panorama con relacion
al servicio educativo, debido a la situaciéon econdmica, politica y social
que afrontan los paises de esta region. Lo anterior es previsible cuando
se realiza una observacion exhaustiva de las desigualdades sociales y la
pobreza que enmarcan el paisaje social latinoamericano, situaciéon que



origina una realidad excluyente para aquellos grupos vulnerables, tal
como lo expresa Marchesi y Hernandez, en el texto Inclusion educativa
en América Latina: Caminos Recorridos y por recorrer, en el cual esta-
blecen que:

El 30% de los ciudadanos latinoamericanos viven en esta situacion,
manifiesta claramente las dificultades vitales de una parte significa-
tiva de la poblacion, lo que afecta a sus posibilidades de alcanzar un
minimo basico de bienestar y de garantizar buenas condiciones para
el desarrollo y la educacion de sus hijos” (2016, p. 47)

En Colombia, la situacién no es disimil por lo que resulta siendo muy
semejante a la de los demés paises de la region latinoamericana. Prueba
fehaciente de ello es lo consagrado en el Plan decenal 2016-2026, donde el
Ministerio de Educacién Nacional reconoce que Colombia esta:

Enfrentando un desafio de la calidad educativa continua y en el
momento histérico del posconflicto que vive el pais también es
imprescindible responder a nuevos retos, debido que por mas
de cincuenta anos el conflicto impidié que se dedicaran mas
esfuerzo a la educacion (MEN, 2016, p. 9).

Es asi, como surge un interés primordial por renovar la practica docente
como proceso que garantice oportunidades haciendo uso del derecho que
tienen las personas de recibir educacion, independientemente de si sus
potencialidades estén afectadas por la presencia de alguna discapacidad o
condicion. Lo anterior teniendo en cuenta que la inclusion lleva inherente
el interés por atender de manera eficiente la integracion de los estudiantes
con alguna necesidad educativa, implicando un gran salto en el funcio-
namiento de las instituciones educativas y, de manera concreta, consti-
tuyendo grandes retos en la praxis tanto para el personal directivo como
para el personal docente.

De conformidad con lo expuesto en el Plan Nacional Decenal de Educa-
ciéon en Colombia (PDNE, 2016, p. 40), cuando aborda el tema relacio-
nado con equidad en el acceso, permanencia y calidad, planteando las



necesidades educativas especiales en el séptimo macro objetivo concre-
tado en “garantizar los apoyos pedagogicos, terapéuticos y tecnologicos
para minimizar las barreras en el aprendizaje, promover la participaciéon
de la poblacion vulnerable, con necesidades educativas especiales (disca-
pacidad y talentos), y permitir el acceso a un sistema educativo ptblico
pertinente y de calidad”.

En este sentido, la presente investigacion tuvo como proposito analizar la prac-
tica docente en las escuelas de basica secundarias y la gestion administrativa de
directivos, identificando estrategias de ensefanzas utilizadas por el docente en
el proceso de la educacion inclusiva en escuelas de basica secundaria.

En atencidn a lo anterior y como forma de orientar la investigacion, surge el
siguiente interrogante: {Como es el proceso de inclusion en las escuelas? y
¢Qué estrategias de ensefianza promueven el fortalecimiento de la educacion
inclusiva en basica secundaria del departamento del Atlantico, Colombia?

Educacion Inclusiva

Es una variable que se visualiza en los actuales momentos del proceso
educativo como determinante de la calidad educativa, puesto que cuando
es adecuada y organizada en forma coherente se obtiene resultados de alta
calidad. Es por ello que requiere de la conjugacion tanto de capacidades
como de habilidades del personal directivo y docente para disehar una
sintesis armonica, detallada en un plan, en el cual se procure por la calidad
y racionalidad que beneficie a la institucion y eleve la productividad.

La Unesco (2009) define la educacion inclusiva como una estrategia clave
para alcanzar una educacion para todos. En concordancia con lo anterior,
Echeita y Ainscow (2011) citado por Crisol (2019, p. 2), destaca elementos
claves de la inclusion:

« Lainclusion es un proceso. Hay que entender la Inclusiéon Educa-
tiva como un proceso de cambio que requiere revisiones conti-
nuas y mejoras progresivas, no pudiendo reducirse simplemente
a una ley o discurso puntual con recorrido temporal limitado.



+ Lainclusion busca la presencia, la participacion y el éxito de todo
el alumnado, estudiantado, y en sila sociedad, la inclusion precisa
la identificacion y la eliminacion de barreras.

« Por dltimo, la inclusién pone una atencién especial en aquel
alumnado en peligro de ser marginados, excluidos o en riesgo de
no alcanzar un rendimiento 6ptimo.

Estrategias diddcticas

Es la manera como se transmite el conocimiento y las herramientas
que se utilicen para llegar a este. De ahi la importancia de los recursos
y métodos que se utilicen para lograr un aprendizaje. De acuerdo a lo
anterior, las estrategias didacticas utilizadas por el docente son funda-
mentales en el alcance de los logros. Segin Hernandez Poveda (2008),
una estrategia es un plan general que se formula para alcanzar una tarea.
Es por ello que las estrategias ofrecen posibilidades para evaluar, autoe-
valuarse, conversar, trabajar en equipo. Muchas estrategias promueven
una participacion genuina del aprendiz y lo ayudan a generar habitos de
estudio y de trabajo recomendables.

Por su parte, Afanador (2009) plantea que en todo proceso de ensenanza
y aprendizaje se busca potencializar la creatividad, definiéndola como el
proceso cognitivo marcado por una secuencia de acciones con un propo-
sito activo y envolvente para aprender, por tal motivo requieren de una
estrategia didactica que a su vez debe ser creativa.

Esta investigacién se asume desde un modelo epistemologico positi-
vista, basandose en los resultados observados en el proceso de diagnos-
tico centrados desde una realidad la cual puede ser contrastada con la
teoria, generando de esta manera hipoétesis. Al respecto, Hurtado (2010)
lo describe como una mirada filoséfica que se enfoca en la mejora de
los hechos (ciencias experimentales o naturales) mas que de las ideas



(ciencias teoricas o filosofia). En otras palabras, se ha establecido una
estrecha relaciéon entre observacion y teoria. Comprende, a su vez, la
relacion causa y efecto.

Del mismo modo, Hernandez y col (2010) agregan que la verdad cienti-
fica radica en su verificacion positiva y empirica. Por lo que se utilizan
métodos estadisticos de criterios cuantitativos y cientificos para inter-
pretar y analizar la informacién obtenida mediante la aplicaciéon de la
herramienta. Por tanto, este estudio incluye un enfoque cuantitativo,
que de acuerdo con Vieytes (2004), se caracteriza por la basqueda de un
conocimiento sistémico, mediante la observaciéon, medicion y tratamiento
estadistico del fenémeno o suceso del mundo natural o social, en el descu-
brimiento de regularidades béasicas, que se expresan en forma de leyes o
relaciones empiricas, de generalizaciones en condiciones similares.

Poblacion y Muestra

En la poblacidn, se tuvieron en cuenta escuelas de basica secundaria del
departamento del Atlantico, de las cuales se escogieron dieciocho (18)
directivos, ciento seis (106) docentes del municipio de Malambo (Atlan-
tico, Colombia) para un total de ciento veinticuatro (124) sujetos, es
importante mencionar que las instituciones seleccionadas para el estudio
son las que tienen estudiantes con algtn tipo de discapacidad o trastornos
del aprendizaje.



Tabla N° 1. Poblacién de la invesfigacion

Instituciones educativas de basica
secundaria del departamento Directivos | Docentes Total
Atlantico Colombia
Municipio Barranquilla 19 209 228
Municipio Baranoa 21 236 257
Municipio Campo de la cruz 17 182 199
Municipio Candelaria 9 43 52
Municipio Galapa 10 52 52
Municipio Juan de Acosta 13 61 74
Municipio Luruaco 5 21 2
Municipio Malambo 18 106 124
Municipio Manati 8 M 42
Municipio Palmar de Valera 13 57 70
Municipio Pigjo 10 49 59
Municipio Polonuevo 4 16 20
Municipio Ponedera 14 68 82
Municipio Puerto Colombia 6 18 24
Municipio Repeldn 12 59 JA
Municipio Sabanagrande 7 26 33
Municipio Sabanalarga 10 43 53
Municipio Santa Lucia 13 56 69
Municipio Santo Tomas 11 45 56
Municipio Soledad 15 70 85
Municipio Suan 14 61 75
Municipio Tubara 5 22 27
Municipio Usiacuri 6 30 36
Total 260 1564 1824
Fuente: Secretaria de Educacion Municipal
Tabla N° 2. Muestra
Instituciones educativas
de educacién basica Directivos | Docentes Total
secundaria del municipio
de Malambo- Atlantico
Instituto Julio Verne 3 14 17
Institucion Educativa 4 12 16
Nuestra sefiora de la
Candelaria
IE San Sebastian 3 29 32
IE Técnico comercial Alberto 2 8 10
Pumarejo
IF Santa Marta 2 6 8
IE Antonia Santos 4 37 4
Total 18 106 124

Fuente: elaboracion propia




Instrumento

Se utilizaron cuestionarios versionados para docentes y directivos con
respuestas cerradas con alternativas multiples, cuyas opciones fueron
Siempre (S); Casi siempre (CS); A veces si 0 a veces no (Av.); Casi nunca
(CN) y Nunca (N). Agregando, que cada indicador contiene tres (3) items
lo cual implica que el cuestionario consta en su totalidad de cuarenta y
cinco (45) items. El mismo se someti6 al proceso de validez y confiabilidad
por siete (77) expertos en el area de educaciéon y metodologia.

Una vez obtenida la sugerencia y correcciones de los expertos, se aplico la
prueba piloto a doce (12) sujetos para cada segmento: directivos y docentes
con caracteristicas similares a la poblacion del estudio y se procedi6 a la
validez, la cual “es una de las pruebas mas potentes, que consiste en el
analisis de items. Es de facil aplicacion en escalas de actitudes tipo Likert”
(Chavez, 2007, p.194).

Después de recogida la informacion, se procedioé a calcular el coeficiente
Alfa de Cronbach, el cual es pertinente para instrumentos con mas de dos
alternativas de respuesta, a través del paquete estadistico SPSS, version
23; con un coeficiente de 0,82 y 0,75 para las variable de cada uno de los
instrumentos, respectivamente en cada segmento de la poblacién; lo que
indica segtn los parametros estadisticos que el instrumento, es confiable
por lo que se procedi6 a aplicarlo en la poblacion de directivos y docentes
de las Instituciones Educativas.

Tabla N° 3. Baremo para lu Interpretacion de Resultodos

Rango Categorias para Interpretacion
1,00<x<1,80 Muy Baja

1,81 <x<2,60 Bajo

2,61 <x<3,40 Moderada

341<x<4.20 Alta

4,21 <X<5.00 Muy alta

Fuente: elaboracion propia



En la dimension de las estrategias de ensefanzas utilizadas por los
docentes en su practica diaria, se contemplan indicadores como: atencion
a las necesidades, objetivos trazados en actos pedagogicos, activacion de
conocimiento, actividades expositivo, memoristicas utilizado; los cuales
se detallan a continuacion y que, a su vez, fueron contrastados los datos
obtenidos con bases teoricas.

Tabla N° 4. Resultado dimension Estrategios de aprendizaje

Dimensian: Estrategias deensefianza

- e Directivos _ Docertes ’
X § | mepetacion | X § | Inemeteion
ABncion a lsnecesidades
4 3 1] Modesat 3 0;
e lose duciantes 1 il 1% Modesace 4 & At
Deciaracion de otjetivos 4 ) A} Modesaca k] 0% Woderaia
ldiaing oo | 0% | weme | 34 | 0B | e
conocimientos prevics
Expostivas RS A 06 Atz in 0 Moderaiz
Memoristicas i ¥ 0% Moderda i o Wodrada
Tetal 1% 0% 13 0
Aitematvasce Respue s Rango Ingrpretacion Ciere 6@ la Dimension
Skmpe 448 MuyAlz
Cas senpee ad2 Ata kb
Alleres 26124 Mokad
CasiNunca 18226 B
E_ Moderada
hinca 1218 Ny B3

Fuente: elaboracion propia

Se observa una puntuacion moderada para los directivos desde el punto de
vista desde sus funciones en la gestién administrativa, haciendo relacion ala
garantia del proceso académico. Seguidamente, para los docentes se obtiene
una puntuacion alta, conociendo las caracteristicas de los estudiantes, pero
poca aplicacién de estrategias acorde a la caracterizacién de estos mismos.

Estos resultados concuerdan con lo planteado por Sanchez “existe un
divorcio entre el discurso pedagogico, por lo general creativo e innovador,
y la acci6n docente anclada en una repeticién constante con muy pocos
cambios sustantivos” (2018, p.59).



Seguidamente, los indicadores como, declaracion de objetivos, activacion
de conocimientos previos, actividades expositivas, memoristicas, tuvieron
como resultado poco favorable, evidenciandose conocimiento de saberes
conceptuales por parte de docentes, pero confusion en la manera de llegar
al estudiante, basandose en técnicas y metodologias tradicionales.

Dentro de las estrategias manifestadas por los docentes en sus clases diarias,
utilizan laminas, imagenes, lectura de documentos, talleres individuales
y algunas veces grupales, consulta de temas, actividades realizadas para
todos, sin tener en cuenta caracteristicas propias de cada estudiante.

Lo anterior, en oposicion a lo expresado por Muntaner et al “el curriculum
se flexibiliza para acercarse a la realidad e inquietudes del alumnado, para
recoger sus necesidades y para ofrecer unas posibilidades mucho més ricas
y amplias que las establecidas en la propuesta tradicional” (2020, p 99).

Como cierre de la dimension se puede evidenciar que las estrategias de
ensefianza de los docentes no van de acuerdo a teorias constructivista
que se fundamentan en los beneficios de las corrientes psicoldgicas de los
enfoques psicogenético de Piaget, sociocultural de Vygotsky y cognitivo
de Ausubel y otros (1983), debido a que hoy dia el docente debe descu-
brir nuevas maneras de ensefiar y aprender, para crear y construir conoci-
miento en lugar de transmitir informacion.

Otro de los indicadores indagados en la investigacion y pertinente a la
actualidad, fue con relacion al uso de las Tecnologias de la Informaciéon
y comunicaciones TIC, mostrando poco uso de estos, manifestando poca
existencia de estas herramientas en los centros educativos. Siendo estas
un elemento importante para el trabajo pedagdgico en aulas diversas.

De acuerdo con lo anterior, Cabero y Valencia afirman que “las TIC pueden
ser de gran ayuda, para tratar de favorecer el acercamiento de todas las
personas a una formacién de calidad y no discriminante” (2019, p.141).

De esta manera, se identifican estrategias didécticas, con pocas alterna-
tivas a retos innovadores dentro del proceso de la Educaciéon Inclusiva



y asi, siendo incoherentes a lo que afirma el Ministerio de Educacién
Nacional (MEN) sobre la educacién inclusiva en la cual la define como:

Proceso permanente que reconoce, valora y responde de manera
pertinente a la diversidad de caracteristicas, intereses, posibili-
dades y expectativas de los nifias, nifios, adolescentes, jovenes y
adultos, cuyo objetivo es promover su desarrollo, aprendizaje y
participacion, con pares de su misma edad. (articulo 2.3.3.5.1.4,
Decreto 1421 de 2017).

De conformidad con la definicién del MEN y los principios de la educacion
inclusiva, se presentan alternativas a las aulas escolares que mediante a la
normativa colombiana, contemplada en el Decreto 1421 del 2017 abre sus
puertas a la inclusion, expuesta en los términos de “garantizar una educa-
cion de calidad para todos nuestros estudiantes, en el marco de la educa-
cion inclusiva”, dando responsabilidades a todos los actores del proceso
como son: Ministerio de Educacién, Secretarias de Educacién, institu-
ciones educativas, familias y pares.

Las conclusiones principales delos resultados presentados son las siguientes:

+ Los directivos obtuvieron una puntuacién moderada en cuanto a
la gestion administrativa, indicando que se hacen gestiones en la
formacién docente con secretarias de educaciéon departamental, sin
embargo, se observa la falta de materiales tecnolégicos y alianzas
con entidades para la orientacion del proceso de inclusién, mien-
tras que los docentes obtuvieron una puntuacion alta en el cono-
cimiento de las caracteristicas de los estudiantes, pero baja en la
aplicacion de estrategias adecuadas a dichas caracteristicas.

+ Los indicadores de declaraciéon de objetivos, activacién de cono-
cimientos previos, actividades expositivas y memoristicas obtu-
vieron resultados poco favorables, lo que indica que los docentes



tienen un conocimiento conceptual sblido, pero confusion en la
forma de llegar al estudiante utilizando técnicas y metodologias
tradicionales. Las estrategias de ensenanza de los docentes no se
alinean con las teorias constructivistas que se fundamentan en
los enfoques psicogenético de Piaget, sociocultural de Vygotsky y
cognitivo de Ausubel y otros (1983). El uso de las Tecnologias de
la Informacion y comunicaciones (TIC) en las aulas es bajo, lo que
indica una necesidad de mayor implementacion de herramientas
tecnoldgicas para mejorar el trabajo pedagogico en aulas diversas.

Se recomienda el disefio de estrategias didacticas para retos
innovadores dentro del proceso de la Educacion Inclusiva, con el
objetivo de promover el desarrollo, aprendizaje y participacion de
todos los estudiantes, en linea con los principios de la Educaciéon
Inclusiva y la normativa colombiana.

En general, los resultados sugieren una necesidad de mayor inno-
vacion en la ensenanza y la gestion educativa para garantizar una
educacidon de calidad para todos los estudiantes, en linea con los
principios de la Educacién Inclusiva y la normativa colombiana.
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