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Resumen

La inexistencia de una real integracién de las regiones de frontera venezolana y colombiana,
y en consecuencia la falta de politicas y estrategias institucionales para soportar las relaciones
entre universidades de frontera, mediante alianzas formales, constituye la razén de la
investigacion. El estudio se propone, desde su linea central de argumentacion teorica,
establecer los significados culturales de la integracion y su correlaciéon con los procesos de
integracion de las universidades localizadas en regiones interfronterizas, y diagnosticar los
niveles de viabilidad y factibilidad para la creacion una estructura de integracion
interuniversitaria, que conlleve a la transferencia de conocimiento, innovacién y desarrollo
tecnoldgico. La investigacion es Descriptiva-Explicativa, con enfoques analitico, explicativo
e interpretativo. Se realizd orientadas en secuencia l6gica desde la construccion de un
sistema teodrico que es la base del diagndstico de campo realizado a partir de tres
universidades interfronterizas. Los resultados de la investigacion permitieron evaluar las
potencialidades de éxito del proceso y estrategias de integracion y relacionamiento con las
organizaciones universitarias de frontera de alcance internacional partiendo de la
conformacién de alianzas de conocimiento.
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Integration of the border universities of the Departments of Guajira and Cesar of
Colombia, and of the Zulia State of Venezuela.

Abstract

The lack of real integration of the Venezuelan and Colombian border regions, and
consequently the lack of institutional policies and strategies to support relations between
border universities, through formal alliances, is the reason for the investigation. The study
proposes, from its central line of theoretical argumentation, to establish the cultural meanings
of integration and its correlation with the processes of integration of universities located in
cross-border regions, and to diagnose the levels of viability and feasibility for the creation of
a structure of interuniversity integration, which leads to the transfer of knowledge, innovation
and technological development. The research is descriptive-explanatory, with analytical,
explanatory and interpretative approaches. It was conducted in logical sequence from the
construction of a theoretical system that is the basis of the field diagnosis made from three
cross-border universities. The results of the research allowed us to evaluate the potentialities
of success of the process and integration and relationship strategies with international border
university organizations based on the formation of knowledge alliances.
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Integracdo das universidades de fronteira dos departamentos de Guajira e Cesar da
Coldmbia e do estado de Zulia da Venezuela.

Resumo

A falta de integracdo real das regiGes fronteiricas da Venezuela e da Coldmbia e,
consequentemente, a falta de politicas e estratégias institucionais para apoiar as relagdes entre
as universidades fronteiricas, por meio de aliancas formais, é 0 motivo da investigacdo. O
estudo propBe, a partir de sua linha central de argumentacdo tedrica, estabelecer os
significados culturais da integragdo e sua correlacdo com o0s processos de integracdo de
universidades localizadas em regides transfronteiricas e diagnosticar os niveis de viabilidade
e viabilidade para a criacdo de uma estrutura de integracdo interuniversitéria, que leva a
transferéncia de conhecimento, inovacdo e desenvolvimento tecnologico. A pesquisa €
descritivo-explicativa, com abordagens analiticas, explicativas e interpretativas. Foi
conduzido em sequéncia logica a partir da construcdo de um sistema tedrico que € a base do
diagnostico de campo realizado em trés universidades transfronteiricas. Os resultados da
pesquisa nos permitiram avaliar as potencialidades de sucesso do processo e estratégias de
integracdo e relacionamento com organizagdes universitarias internacionais de fronteira com
base na formacao de aliancas de conhecimento.

Palavras chave
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Introduccion

El reconocimiento que se hace de los procesos de integracion entre paises que definen
amplias zonas de frontera, conduce a discurrir sobre la necesidad de observar los diversos
contextos de integracion que deben ser atendidos. En este sentido la integracion se soporta

en &mbitos tales como: integracion politica, social, cultural, econdmica, y educativa.

Es comln considerar la integracion mayormente desde el ambito politico y
econdémico, prestando poca atencion a la integracion por la via de los procesos educativos.
Si bien la educacion en particular ha ofrecido, desde las organizaciones universitarias, los
aportes concernientes en el ambito politico y econémico, también se destacan los acuerdos
internacionales, fundamentalmente para el desarrollo de la formacién de profesionales en
areas prioritarias, como las cientificas y las ingenierias, insistiendo en la participacion de las
universidades de diversos paises, asi como también las demandas de produccion de

conocimiento requerido para la disposicion de innovaciones tecnoldgicas.

Un diagnoéstico general de experiencias de integracion, desde la Educacion Superior,
entre Colombia y Venezuela, esta reflejado en los acuerdos que hacen la historia de nuestras
relaciones fronterizas, entre ellos el Informe de la Mision Mixta Colombia-Venezuelay el
Banco Interamericano (BID), titulado: “Posibilidades de integracion Fronteriza Colombia-
Venezuela” (1964), donde se manifiesta la ausencia de practicas sostenidas de relaciones
interinstitucionales, desde los gobiernos nacionales y regionales, para iniciar disefio e
implementacidn de estrategias que conlleven al establecimiento de acuerdos que sustenten la
formacion de profesionales en el nivel de pregrado y posgrado, con movilidad internacional.
Destaca también la poca atencidn a la formulacion de proyectos de investigacion, innovacion
tecnoldgica y emprendimiento entre universidades localizadas en las zonas fronterizas, como
son aquellas ubicadas en el estado Zulia (Venezuela) y los departamentos Guajira y Cesar
(Colombia).

Entendiendo que el desarrollo del talento humano y de la produccion de innovaciones
con base en la investigacion cientifica y tecnoldgica, es fundamental para el desarrollo

econémico, social, cultural y politico de ambos paises, se demanda consolidar procesos de
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integracion que comprometan su desarrollo. Por tanto, es de urgencia que los gobiernos de
estos paises adelanten procesos de construccion de alianzas que faciliten la movilidad
academica, cientifica y tecnoldgica de las organizaciones universitarias. Dado el rol que
cumplen las universidades en cuanto a asegurar la produccion del conocimiento para el
desarrollo del talento, para reponer las necesidades de innovacion, desde nuestra experiencia
como gente de frontera, es determinante que estas instituciones se aboquen a la tarea de tejer
redes que permitan adelantar acciones orientadas hacia apoyar a los gobiernos de ambos

paises en la comprension de las estrategias de tal integracion.

La globalizacion, como proceso que afecta a todos los paises del mundo y por tanto a
Colombia y Venezuela, ha dado lugar a que los paises se integren para desarrollar fortalezas
con base en nuevos conocimientos y tecnologias para actuar en la sociedad y en la economia
del conocimiento. En este orden de ideas, la internacionalizacion de las universidades
constituye un requisito para interactuar en el mundo globalizado, dado que las relaciones
internacionales llevan consigo una serie de supuestos en las dimensiones académicas,
politicas, sociales y econdmicas, las cuales conducen a la identificacion de escenarios de alto
impacto para el logro de relaciones exitosas en esta aldea global.

La inexistencia de una verdadera integracion regional, nacional e internacional, y con
ello la falta de politicas y estrategias institucionales formales, para soportar relaciones entre
universidades a través de la conformacion de alianzas de conocimiento, la deficiente
infraestructura tecnoldgica y de equipos para interrelacionarse con universidades del exterior
y los escasos recursos financieros para acceder a participar en convocatorias internacionales,

constituyen algunos de los aspectos que nos llevan a plantear la siguiente tesis:

La integracion de las universidades de frontera venezolana —colombiana en el ambito
académico y cientifico para la transferencia de conocimiento e innovacion, esta
determinada por la existencia de estructuras interinstitucionales, asi como valores
interculturales de los contextos regionales universitarios y de los propdsitos de

internacionalizacion de las universidades.
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Objetivos del Estudio

e Definir los elementos epistemoldgicos que fundamentan las explicaciones teoricas
del proceso de integracion entre las universidades de frontera.
e Caracterizar las relaciones de alcance internacional entre las universidades de frontera

a través de la transferencia de conocimiento, innovacion y desarrollo tecnolégico.
Metodica de Investigacion

Entre explicacion y comprension, entre disciplinariedad y transdisciplinariedad, se
asume una perspectiva epistemoldgica de naturaleza ecléctica y programaética que va a
soportar el proceso de investigacion. En esta perspectiva, lo social, lo econémico y lo
educativo convergen como dimensiones basicas para el analisis, con el auxilio de otras
dimensiones de naturaleza histérica, cultural e interpretativa, imprescindibles para la
argumentacion del conocimiento. Desde esta perspectiva epistemologica en la cual se
integran los criterios bésicos del racionalismo deductivo, la critica inductiva y el
constructivismo para estructurar la investigacion, se establece el sistema tedrico como
referente para la basqueda del conocimiento y el alcance de los objetivos propuestos. La
definicién de dicha perspectiva requiere de un anclaje filosofico que brinde sustento a la
concepcidn paradigmatico del objeto de estudio, constituido en este caso por las relaciones
de integracién entre las universidades de frontera, transferencia de conocimiento, y la

internacionalizacion.

En consonancia con la filosofia racionalista critica se proponen los enfoques:
analitico, explicativo e interpretativo, como bases argumentativas seleccionadas para el
abordaje del problema, tomando en cuenta que la problematica estudiada forma parte de una
realidad. Al sentido paradigmatico de la investigacion corresponden posturas
epistemoldgicas modernas y postmodernas que delimitan la construccion del sistema teorico,
permitiendo validar adicionalmente el conjunto de técnicas y procedimientos necesarios para
concretar las etapas del proceso de investigacion. Se asume la complementariedad
paradigmatica de métodos cualitativos y cuantitativos para visualizar de forma mas amplia

la realidad fronteriza, caracterizada por una coherencia interna y una unidad que es esencial
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a su naturaleza, enmarcada en acontecimientos y actuaciones individuales y colectivas que

proyectan sus significados y construyen su identidad.

La fase de observacion empirica, se concibio para caracterizar la infraestructura de
relacionamiento, valorar las diferentes expresiones de la integracion y sus incidencias en el

desarrollo regional fronterizo y en el proceso de internacionalizacion.

Se utilizo la técnica de encuesta, disefiando un cuestionario de tipo estructurado y de
opciones multiples, el cual fue construido para obtener informacién de las variables
consideradas en la promocion del desarrollo social, la produccion, y el fortalecimiento de la
identidad cultural en la region fronteriza Colombia- Venezuela. El cuestionario fue validado
tedricamente por expertos. Se considerd6 como poblacion instituciones universitarias
localizadas a lado y lado de la regidn fronteriza correspondiendo al departamento Cesar y

Guajira en Colombia y al estado Zulia en Venezuela.

Cuando se requirio mas informacion se complementd con entrevistas no estructuradas
y luego recolectadas utilizando un instrumento de registro de respuesta para la generacion
del juicio colectivo por consenso acerca de las denominadas variables promotoras de las
fuerzas dinamizadoras del desarrollo social, econdémico, educativo y politico de la region

fronteriza, las cuales fueron utilizadas para validar algunas referencias empiricas.
Sistema Teorico Explicativo

Implicaciones de los Procesos de Formacion de la Interculturalidad en la Interaccion de

Regiones de Fronteras: Venezuela-Colombia
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llustracién 2. Mapa Tedérico Conceptual
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Fuente: Espinoza R. Rafael L. y Castrillo, Leonor (2018)1

Para la integracion de territorios, donde existen elementos sociales en comin como:
el idioma, el origen historico, las préacticas religiosas, los habitos alimenticios, las
celebraciones artistico-artesanales, etc.; es necesario identificar profundamente los factores
y las dinamicas que potencian o impiden esa integracion. Como ejemplo de ellos, se tiene el

respeto a las diferencias.

Después de la identificacion esos factores y dinamicas, se deben determinar

estrategias de integracion, o procesos denominados, en el Iéxico sociolégico, como tejer
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puentes o puntos de encuentro (cultura académica universitaria, sistemas gerenciales
universitarios y otros). Esos puentes tienen necesariamente que conducir a la reduccion o
eliminacion de los factores y dindmicas obstaculizadoras, los cuales entorpecen el proceso
general; que fue disefiado para lograr la formacion holistica de la diversidad cultural,

representada ésta por esos elementos.

La interculturalidad por alcanzar debe pasar por los procesos mencionados de forma
coordinada y secuencial; sin alterar la aplicacion de los pasos respectivos. La razon de ello
es que se puede complicary, asi, retardar la consecucion de los vinculos culturales diferentes;
los cuales se desean articular; como se evidencia, en especial, en las zonas limitrofes
Venezuela-Colombia. Ademas, es un requisito basico que los pasos del proceso general sean
definitivamente formalizados; de manera que, al observar los mismos, sean adecuadamente

monitoreados, desde las organizaciones universitarias de frontera.

El Contexto de la Interculturalidad como Ambito para la Participacion de las

Organizaciones Universitarias en la Integracién venezolana — colombiana.

La interculturalidad holistica, por lograr, asume caracteristicas propias; las cuales le
van a dar un marco de especificidad; por tener las universidades de la frontera venezolana-
colombiana rasgos distintivos, que las separan del resto de las Latinoamericanas. Los
elementos comunes que diferencian aquellas de éstas, se encuentran especialmente en los
dialectos; los cuales se hablan en esa area fronteriza, teniendo ellos una raiz Caribe. Asi
mismo, en relacién al mundo de las ideas, significados, creencias, costumbres, actitudes,
habilidades y emocionalidades, ellos se distinguen de las otras agrupaciones indigenas de

América Latina.

Por otra parte, el entorno social de la frontera venezolana-colombiana ha
experimentado modificaciones que le brindan actualmente un toque de modernidad. Este es
el caso del uso amplio de las nuevas tecnologias de la comunicacion e informacion, lo cual
permite un acceso factible hacia la internacionalizacion de las organizaciones universitarias

de esta zona fronteriza.

En cuanto al aspecto infraestructural, a su vez existen diferencias con otras areas

fronterizas latinoamericanas y hemisféricas; sobre todo en el tipo de viviendas, areas
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comerciales y de servicios. En lo referente al ambiente organizacional, éste también presenta
marcas que lo diferencia de otros, debido al predomino de dindmicas menos complejas. La
ubicacién de las poblaciones en la periferia de los Estados-Nacion implica una situacion de
frontera en dos &mbitos: el geopolitico y el del conocimiento, un lugar privilegiado tanto para
la integracion y la autonomia organizativa como para la reproduccion de conocimientos
propios de la comunidad. La frontera se constituye entonces en el lugar de mediacién y

negociacion de tales procesos.

Es en este sentido donde la interculturalidad aparece como la posibilidad de dialogo
entre las comunidades, permitiendo zonas de contacto que generan el intercambio y la
cooperacion desde sus aprendizajes. Fluyen los conocimientos y experiencias entre aquellos
que buscan la construccion critica de nuevos escenarios sociales, politicos, econémicos y
culturales, en la frontera colombo-venezolana cuyo entorno social ha experimentado,

modificaciones que le brindan actualmente un toque de modernidad.

Ello es a partir del uso amplio de las nuevas tecnologias de la comunicacion e
informacidn, referenciado en la Conferencia Regional de Educacion Superior en América
Latina y el Caribe (2008), donde se propuso, la formulacién de una agenda regional
fronteriza en materia de ciencia, tecnologia e innovacion, politicas de evaluacion,
acreditacion y aseguramiento de la calidad de las universidades de la region que permitan
superar las brechas, entre los Estados-Nacidn y fomento del desarrollo sostenible, de acuerdo
a los requerimientos de las reformas educativas que cada pais viene adelantando para el

desarrollo de la educacion superior.
Naturaleza y Alcance de las Instituciones de Educacion Superior en Colombia

Es bien conocido que cada época propugna sus ideales educativos, en Colombia con
el cambio de la constitucion de 1991 y la reforma a las universidades con la ley 30, la cual
viene a regular la educacion superior, a pesar de un ambiente de severas restricciones
financieras y profundos cambios econdémicos en el ambito mundial, se da un reconocimiento
de adaptar y modernizar la universidad en su estructura, organizacion y modelos educativos
que atiendan a la demanda del desarrollo cientifico tecnoldgico y del mercado profesional,

dando asi autonomia a las instituciones de educacion superior, para que desarrollen y tracen
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su propio rumbo vinculando la universidad con el estado social de derecho, consagrando su
libertad y abriendo espacios para la participacion teniendo en cuenta el siguiente articulado
contenido en la ley 30 de 1992:

La educacion superior es un servicio publico, cultural e inherente a la finalidad, del
Estado (ley 30, art.2).

El Estado en conformidad con la constitucion politica de Colombia y con la
presente ley garantiza la autonomia universitaria y vela por la calidad de los
servicios educativos a través del ejercicio de la suprema inspeccion y vigilancia de

la educacion superior (ley 30, art 3).

Cada universidad adoptard en su estatuto general una estructura que comprenda
entre otras la existencia de un Consejo superior Universitario (C.S.), un Consegjo
Académico (C.A) y el Rector, como 6rganos de direccion y gobierno que
representaran al Estado y a la comunidad académica de la universidad (ley 30,

capitulo 1l art.62).

De acuerdo con la politica de descentralizacion consagrada en la constitucion
politica de Colombia, créanse los Comité Regionales de Educacién Superior
(CRES) como organismo asesor del consejo nacional de educacién superior (ley30,
art.133).

Por tanto, las instituciones de educacion superior son las entidades que cuentan con
arraigo a las normas legales, con el reconocimiento oficial como prestadoras de servicio
publico de la educacién superior en territorio colombiano. Segun su caracter académico se
clasifican en instituciones técnicas profesionales, instituciones tecnoldgicas y universidades
y, segun la naturaleza juridica en publica o privada. El personal docente puede ser de
dedicacion exclusiva, de tiempo completo y su incorporacion es previo concurso publico de
méritos y su salario serd de acuerdo al escalafon ya sea como auxiliar, asistente, asociado

titular.

Incide en esta reforma universitaria, la reformulacion que planteé la Comision de
Ciencia y Tecnologia (1987) Colciencias, empresarios privados y organismos

internacionales respecto a que la investigacion se formule dentro de la politica cientifica
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enmarcada por las demandas del sector productivo y al mismo tiempo ser el elemento basico

en la formacion universitaria.

Un balance a la reforma de 1992, mostré una gran preocupacioén por la calidad de la
educacién y los indicadores de eficiencia (investigacion y acreditacion), la unidad nacional,
la descentralizacién, la integracion regional y la cooperacion interinstitucional, la
profesionalizacion de la actividad docente con autorregulacion y estimulos a la produccion
academica. Dada la complejidad. del balance, se amplia la estructura del Ministerio de
Educacion Nacional y se crea el Viceministerio de Educacion Superior (decreto 2230 del.

2003) con dos direcciones: calidad y fomento a la educacion superior.

Para dar garantia en los temas de evaluacion, certificacion y acreditacion de la calidad
de la educacion superior en Colombia se crea dentro del Viceministerio de Educacion
Superior el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, conformado
por tres componentes relacionados entre si, informacion, evaluacion y fomento y con ellas
los organismos, las acciones y las estrategias que aplican desde el proceso mismo de creacién
y establecimiento de una institucion de educacion superior hasta el desempefio del

profesional que egresa del sistema.

Las referencias presentadas permiten considerar la existencia de fundamentos legales

para promover la integracion internacional de las universidades colombianas.
Naturaleza y alcance de las Instituciones de Educacion Superior en Venezuela.

La identidad propia de la region fronteriza Venezuela-Colombia nos permite
destacar las caracteristicas mas resaltantes de la educacion superior en Venezuela a través
de su historia pero, sobre todo, su evolucion (1990-2001), periodo este caracterizado por un
alto volumen y un crecimiento acelerado de dicha actividad, la existencia de una gran
heterogeneidad y desarticulacién institucional y una gran preocupacién por la postergacion
de soluciones a los problemas de pertinencia, calidad, financiamiento y vicios juridicos de

esta actividad.

A mediados del siglo XX se inician procesos de incorporacion en el pais de instituciones

universitaria, las cuales impulsaron en 1958 la aprobacién y promulgacién de la ley de
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universidades, instrumento que marco un hito en la historia de la educacion superior
venezolana, cuya vigencia fue de doce afios. Este texto legislativo fue modificado y en 1970
se sanciona y promulga un nuevo instrumento legal, producto de los cambios politicos,
sociales y econdmicos suscitados en esa década en el pais, la esencia de su mision esta

contenida en el articulo 3 que establece:

Las universidades deben realizar una funcion rectora en la educacion, cultura y la
ciencia. Para cumplir esta mision, sus actividades se dirigiran a crear, asimilar y difundir
el saber mediante la investigacion y la ensefianza; a completar la formacién integral
iniciada en los ciclos educacionales anteriores; y a formar los equipos profesionales y
técnicos gque necesita la nacidn para su desarrollo y progreso (Gaceta Oficial No. 1429,
Extraordinaria del 8 de septiembre de 1970).

Sin embargo, en el texto de la mencionada ley, el legislador no incorpora, en la redaccién de
las normas, elementos asociados a la cooperacion universitaria nacional e internacional, ni a
estrategias de interrelacion con otras universidades; unicamente contiene aspectos de
organizacion, funciones, deberes y derechos de las universidades; entre los cuales destacan
el sistema electoral universitario; redefine el concepto de autonomia fijando limites en los
aspectos organizativo, académico, administrativo y financiero, otorga mayores poderes al
Consejo Nacional de Universidades (CNU) e introduce la idea de planificacion nacional, por
la cual se crea la oficina de Planificacion del Sector Universitario (OPSU), como organismo

de asesoria técnica del CNU en la materia.

Ademas de restringir la autonomia institucional conforma un conjunto heterogéneo
y doblemente binario de educacién superior: universidades vs. Institutos de educacion
superior (que no son universidades) por un lado y sector oficial vs. sector privado por el otro.

Lo que hacia imposible la estructuraciéon de un verdadero sistema nacional.

Los fines y el financiamiento de la educacion superior en Venezuela estan definidos
en la Constitucién Nacional (1999) en un conjunto variado de leyes y reglamentos entre los
cuales destacan la Ley organica de Educacion, la Ley Organica de Administracion Central y
la Ley de Universidades, todas destacan:

El Estado reconoce la autonomia universitaria como principio y jerarquia

qgue permite a la comunidad académica dedicarse a la busqueda del
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conocimiento a traves de la investigacion para beneficio de la nacion,
(Arti.109).

En este sentido las universidades tienen autonomia para darse sus normas de gobierno,
planificar, organizar, elaborar y actualizar los programas de investigacion, docencia y extension
y para la administracion eficiente de su patrimonio. El nivel de autonomia faculta a las

universidades a desarrollar acciones para buscar la integracion internacional.

Diagnostico acerca de factores que referencien la integracion entre los departamentos de
guajiray cesar de Colombia y el Estado Zulia de Venezuela

La identificacion de juicios, actitudes y expectativas empiricas que pudiesen responder
a la tesis de la pertinencia de la integracion interuniversitaria, se efectud siguiendo la ruta
metddica planteada, abordando la indagacién en el contexto universitario de las regiones
interfronteriza Valle de Upar, Rio Hacha del lado colombiano y Maracaibo, Estado Zulia del

lado venezolano.

llustracion 2. Mapa Interfrontera Venezuela-Colombia

Fuente: https://www.google es/maps. Adaptacion Leonor Castrillo y Rafael Espinoza

2018)
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Integracion Intercultural de Universidades de Region de Frontera

No obstante, no haberse consolidado un proceso de integracion socioeducativo y
cientifico-tecnoldgico entre las universidades localizadas en la region de frontera, se han dado
relaciones entre ellas, lo cual podria favorecer el inicio de la integracion de mayor alcance. Para
precisar el conocimiento que tienen los representantes de las universidades muestreadas
respecto a los logros generales que se obtendrian de précticas de integracion llevadas a cabo
entre Venezuela y Colombia, se les solicito los identificaran. En la Tabla No. 1 se recoge que
la gestion del conocimiento y la transferencia de conocimiento serian los logros inmediatos que
podrian generarse a partir de la integracion intercultural de las universidades localizadas en la
region de frontera. Esta apreciacion puede deberse al hecho gque los contactos intermitentes que
en ocasiones tiene esas universidades se ha dado por medio de acuerdos para la oferta de
formacion de postgrado por parte de la Universidad del Zulia a profesores de las dos

universidades colombianas.

Tabla 1. Logros generales del proceso de integracion bilateral que se trata de implementar.

Logros cumplidos Mediana

Inclusion de nuevas regiones en la estructura de la [dentidad Cultural Poco
Nuevas fimciones del Sistema de Integracion Cultural Produccion de Algo
conocimisnto
Nugvas fimciones del Sistema de Integracion Cultural Transferencia de Mucho
conocimisnto
Mugvas fimciones del Sistema de Integracion Cultural gestion del Mucho
Conocimisnto

. . Alzo
Nuevo Sistema de Integracion Cultural =
Nuevo orden de integracion fronterizo Algo

Fuente: L. Castrillo v B. Ezpinoza (2018).

Para ampliar la informacion se diagnostico si se han dado a partir de experiencias de
integracion logros organizacionales al interior de cada una de las universidades, al respecto lo
datos de la Tabla No. 2 indican que de acuerdo a la opinion integrada de la muestra de los
miembros de las tres universidades, no se han dado cambios significativos orientados hacia la

integracion interuniversitaria, lo cual confirma que las relaciones académicas que se han dado
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mediante la formacion de postgrado solo constituye la ejecucién de un servicio ante una

solicitud por parte de una de ellas.

Tabla 2. Logros internos generados por la integracion interuniversitaria

Tipo de logros Mediana
Reconocimiento intercultural Alga
Inclusion entre culturas Poco
Cohesidn intercultural Alga
Completitud de la interculturalidad Poco
Satisfaceidn intercultural Poco
Eficiencia intercultural Poco
Pluralizme mtercultural Algo

Fuente: L. Castillo v B Espinoza (2018)

La integracion de las universidades localizadas en la region de frontera venezolana y
colombiana por su naturaleza de integracion internacional podria conducir y permitir logros de
gran alcance e impacto, igualmente nacional e internacional, es decir mas alla de la region de
frontera. Las tres universidades tiempo atras han firmado convenios genéricos que contemplan
desarrollar acciones académicas, cientificas y tecnoldgicas por tal razon se supuso que tal
formalizacidn de interaccién habria generado resultados positivos respecto a la produccion de
conocimiento. Los datos de la Tabla No. 3 revelan todo lo contrario, de medianamente

suficiente a insuficiente es la valoracion que se le otorga al cumplimiento y logro de resultados.

Tabla 3. Logros del proceso de integracién internacional interuniversitario

Tipo de Conocimiento Mediana
Cientifico Medianamente suficiente
Tecnolagico Medianamente suficients
Académico Medianamente suficiente
Econdmico Inzuficients
Educativo Medianamente suficiente
Social Insuficients
Politico Inzuficients
Cultural-Artiztico Medianamente suficiente

Fuente: L. Castrillo v E. Ezpinoza (2018).
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Asociatividad Interuniversitaria

El proceso de integracion de las universidades de frontera por su complejidad requiere
que tales organizaciones asuman el compromiso de la asociatividad, lo cual implica considerar
cambios internos en la percepcion y valoracion que se tiene del otro. En ese sentido ocurre que
cuando se tiene una valoracion positiva de la contraparte se empieza a configurar la confianza
y la disposicién hacia la conducta de reciprocidad. Esta referencia teérica marco la pauta para
identificar las organizaciones con que la universidad se relacionaba y la frecuencia con que lo
hacia. En la Tabla No 4, se recoge la data que indica que las tres universidades limitan sus
relaciones con organismos gubernamentales y no gubernamentales locales y regionales.
Igualmente se destaca que las tres universidades se marginan de la integracion internacional.
Este dato se puede interpretar de manera diferente, pero sin lugar a duda refleja una conducta
de poca iniciativa para establecer relaciones de alcance internacional, posiblemente por no

confiar en sus potencialidades, capacidades y productos y servicios para mostrar y compartir.

El proceso de integracion de las universidades de frontera por su complejidad requiere
que tales organizaciones asuman el compromiso de la asociatividad, lo cual implica considerar
cambios internos en la percepcion y valoracion que se tiene del otro. En ese sentido ocurre que
cuando se tiene una valoracion positiva de la contraparte se empieza a configurar la confianza
y la disposicion hacia la conducta de reciprocidad. Esta referencia tedrica marco la pauta para
identificar las organizaciones con que la universidad se relacionaba y la frecuencia con que lo
hacia. En la Tabla No 4, se recoge la data que indica que las tres universidades limitan sus
relaciones con organismos gubernamentales y no gubernamentales locales y regionales.
Igualmente se destaca que las tres universidades se marginan de la integracion internacional.
Este dato se puede interpretar de manera diferente, pero sin lugar a duda refleja una conducta
de poca iniciativa para establecer relaciones de alcance internacional, posiblemente por no

confiar en sus potencialidades, capacidades y productos y servicios para mostrar y compartir.
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Tabla 4. Nivel de relaciones de integracion interorganizacional de alcance
nacional e internacional

Organizaciones Mediana
Organismos grbemamentalss Casl siempre
N> gubsmamentales Casl slempre
Organismos bilaterales A veces
Organismos maltilaterales Casi numca
Arzencias de cooperacion Casl mmea
Oiras No respondia

Fuerte: L. Castrillo ¥ E. Espinoza (2018)

Ampliando la informacion respecto a la conducta de integracion asociativa de las tres
universidades en la Tabla No. 5 se expone el tiempo de duracién de la relacion con los
organismos, en promedio no pasa del afio, lo cual significa que son relaciones de poco alcance,
por tanto, no llegan a ser relaciones de cooperacion y menos de ser relaciones en el contexto de

una red interorganizacional.

Tabla 5 Duracion de las relaciones de integracion interorganizacional

Organizaciones Mediana
Organismos gubemamentales 1% 2 24 meses
No gubemamentales 1% 2 24 meses
Organizmos bilaterales 1% a 24 meses
Organizmos multilateralez 12 a 18 meszes
Agencias de cooperacion 12 2 24 meses
Otras No respondia

Fuente: L. Castrillo y F. Espinoza (2018)

La densidad de la integracion de las universidades de frontera se puede estimar
considerando el nimero de organizaciones con las cuales se relaciona, en la Tabla No. 6 se
puede observar que entre las tres universidades s6lo una universidad, la Universidad del Zulia
informa haber establecido vinculos en el rango de 76 a 100 organizaciones, prorrogando la

relacién en un 80%.
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Tabla 6 Densidad de la integr_acién de las universidades

Cantidad de organizaciones £ % % de las f, %
prorrogas

10 a 25 organizaciones 2 40,0 30 1 2000
20 a 50 organizaciones 2 40.0 30 1 200
31 a 75 organizaciones 0 0.0
76 a 100 organizaciones 1 20,0 ] 1 20,0
Mzs de 100 crganizaciones 0 0.0

MEDIANA | 20 a 30 organizaciones MEDIANA 50 % con promoga

Fuente: L. Castrille Y R. Espincza (2013)

La modalidad y la cantidad de las relaciones establecidas refleja el alcance e impacto
de las mismas, en el cuadro No. 7 se puede distinguir que la modalidad de relacion denominada
vinculacion, que es relacion de corto plazo, mayormente unidireccional y de poco impacto para
el desarrollo de innovaciones tecnologicas y emprendimiento econémicos con base en la

innovacion, es la que las tres universidades han llevado a cabo en mayor cantidad.

Tabla. 7 Cantidad de modalidad de relaciones sostenidas

Modalidad de lad 5al 10a 14 15a 20 Mas de 20 Mediana
relacion f W | I b | b f. % f, i
F 7 12 ¥
Vinculacicn 1] 200 1 20.0 1] 200 MWas de 20
. 2| 400 1 200 15a20
Azociacion
.. 1 | 200 2 40.0 10a14
Cooperacion

Fuente: L. Castrillo v R. Espinoza (2018)

Reciprocidad e Integracion Interuniversitaria

La reciprocidad es un concepto préactico en las relaciones internacionales. El principio
de reciprocidad en lo que respecta a las relaciones internacionales y tratados de esta indole, se
refiere a que las garantias, beneficios y sanciones que un Estado otorga a los ciudadanos o

personas juridicas de otro Estado, deben ser retribuidos por la contraparte de la misma forma.
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Cuando usamos la categoria de reciprocidad, siguiendo a Mauss (2002), estamos ante una
paradoja porque se trata de participaciones libres y gratuitas, pero que al mismo tiempo son
obligatorias e interesadas, ellas instituyen el contrato o la obligacion de devolver lo que ha sido
entregado como prestacion, y su desempeino moral permite un “fendmeno humano que se
produce en todas las sociedades conocidas”, o sea: el mercado. Segin el mismo autor, este
fendmeno también nos ayuda a reconocer sus diferentes expresiones, por ejemplo, habria un

mercado propiamente de prestaciones y contraprestaciones, al cual llamamos reciprocidad.

La préactica de la reciprocidad en las universidades estudiadas se puede observar en los
datos presentados en las tablas No.8 y No 9, en ella se registra el tipo de obligaciones asumidas,
la proporcion de su cumplimiento y el tipo de beneficios logrados reciprocamente. Se hace
visible que las obligaciones se corresponden con las sefialadas en el texto de los convenios

genéricos firmados, pero que con frecuencia no se ejecutan.

Tabla 8. Proporcion de obligaciones Acordadas

Obligaciones Menos |Entrel0% | Entre 40%)| Entre 60% | Mas de Mediana
10% v 40% ¥ 60% ¥ 50% 80%
fr Yo f % f Yh f Ui f; Ui
Intercambio de personal docente 2 4001 1 |200 1 (200 40 aal %
administrativo y estudiantes
Ejecucion de proyectos de 1 200 1 (200 | 2 |400 40 a 60 ¥
investigacidn
¥ 3 Gn

Publicaciones conjuntas 1 (20,0 1 200 | 2 |400 | 1 |200 40 a 60 %
Uzo de equipos tecnoldgicos e 2 [40,0 1 [200 | 2 [40.0 10 240 %
infrasstructuras
Emprendimientes Tecnolagicos 2 (400 1 (200 2 400 10 a40%
Patentes registradas 3| 1000 Menos 10%
Conformacion de equipos de 2 (400 2 400 1 (200 10 ad0 %
mvestizgacion v desarrollo
Ejecucion de programas de 1 20,0 2 |40,0 1 200 1 20,0 |10 ad40%
posgrado
Otro tipo. Mo respondio

Fuente: L. Castrillo v R. Espinoza (2018)
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Tabla 9. Proporcionalidad de los beneficios recibidos

Beneficios Menos | Entre [Entre 40% Entre Mis de Mediana
10% 10% y | y60%| 60% ¥ 3S0%
40% 80%
£ %o fr | % fr %o fr Ll fr | %0
o,
Personal docente de investigacién, | 1 |20,0| 1 [20.0 3 | 60,4 60280 %
administrative v estudiantes
formados
o,
Proyecto de investigacién ejecutados | 1 |200 3 |60.0| 1 [20.0 40260 %
o,
Proyectos de investigacién 1 [200] 1 [200] 3 |60.0 40260 %
financiados
L
Compartimiento de Innovaciones 4 | 20,0 Menos 10 %
L
Explotacion de Innovaciones 4 | 80,0 Menos 10 %
Tecnologicas
o,
Publicaciones conjuntas realizadas 1 |200]| 2 |400| 1 |200| 1 |200 10240°%
. ) 10240 %
Fevistaz arbitradas 2 |140,0) 3 [60,0
o
Dotacitn de articulos tecnolégicos 3 |60,0| 1 [200 Menos 10 %5
o
Mantenimiento de infraestructura 3 |600| 1 [200 Menos 10 %
o,
Fortalecimiento de estudios de 1 |200( 2 [4000] 1 (200 1 (20,0 10 240 %
posgrado
Otro tipo. Mo rezpondid

Fuente: L. Castrillo ¥ F. Espinoza (2018)

Confianza y Credibilidad Inteorganizacional

Entre las muchas aproximaciones a la definicién y la naturaleza de la confianza,
Mayer, Shoorman y David (1995) la concibe como la buena voluntad de una persona de ser
vulnerable a las acciones de otra, basada en la expectativa de que ésta realizard una accion
determinada importante para quien confia, sin tener que llegar a controlar y monitorear dicha

accion.

Niklas Luhmann (2005) desde un enfoque mucho maés alla del socioldgico, la entiende
como un requerimiento operacional clave para que la sociedad no se vea abocada al caos o al
miedo, retardando e incluso paralizando la capacidad de decision a todo nivel. ...], la confianza
surge cada vez que nos encontramos en una situacion de relativa vulnerabilidad caracterizada
por la incertidumbre y la falta de comunicacion. Cuando no contamos con informacion perfecta
0 la misma es muy costosa, las decisiones y acciones racionales se vuelven imposibles. En
dichos casos quedamos paralizados, a menos que recurramos a la confianza. Es decir, pese a

que la informacion y los datos con que contamos no nos permiten predecir con exactitud lo que
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ocurrira, y por ende, nos vemos imposibilitados de tener expectativas positivas o de actuar
racionalmente, igualmente decidimos hacerlo. La confianza no es una percepcion o intuicién
innecesaria que utilizamos en situaciones de célculo de riesgo, sino que la usamos cuando no

es posible establecer dicho calculo.

En la tabla No. 10 se puede observar que las tres universidades estudiadas muestran
tener mayor nivel de confianza entre sus pares universitarias y las organizaciones
gubernamentales, el valor medio alto, se puede interpretar que responden al hecho que entre

ellas existen antecedentes de relaciones por la via de convenios.

Tabla 10. Nivel de confianza en las organizaciones

| Organizaciones Mediana

Organizaciones universitarias colombianas Medio alto
Organizaciones universitarias venezolanas Medio alto
Organizacicnes gubernamentales Medio alto
Organizaciones no gubernamentales Medio
Organizmos bilaterales Medio bajo
Orgzanizmos multilaterales Medio bajo
Apencia de Cooperacidn al Desarrollo Medio bajo
Otro tipo No respondia

Fuente: L. Castrillo y R. Espinoza (2018)

En lo que respecta a la credibilidad interorganizacional, tradicionalmente, se plantea
que ésta se compone de dos dimensiones: capacidad de generar confianza y grado de
conocimiento, donde ambas poseen componentes objetivos y subjetivos. Es decir, la capacidad
de generar confianza es un juicio de valor que emite el receptor basado en factores subjetivos
como las afinidades éticas, ideoldgicas o estéticas. En forma similar el grado de conocimiento
puede ser percibido en forma subjetiva, aunque también incluye caracteristicas relativas
objetivas, referentes a indicadores indirectos sobre los conocimientos expertos de la fuente (por
ejemplo, acreditaciones académicas o profesionales, prestigio, trayectoria) o del rigor del

mensaje (calidad de la informacidn, exahustividad, referenciacion).

La Tabla No 11 recoge los datos respecto al nivel de credibilidad que le otorgan las
universidades de la muestra a otras organizaciones. Al respecto llama la atencion el valor de

confianza que le otorgan a las universidades venezolanas.
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Tabla 11. Nivel de credibilidad en las organizaciones

Organizaciones Nivel de credibilidad Proceso del nivel de
credibilidad durante los

iltimos cinco afios
Mediana Mediana
Organizaciones universitarias Venezolanas Moderadamente alto Aumento
Organizaciones gubemamentales Moderadamente alto Aumento
Organizaciones no gubemamentales Moderadamente alto Aumento
Organismos bilaterales Moderado Aumento
Organismos multilaterales Moderadamente bajo Aumento
Agenciz de Cooperacion al Desarrollo Moderadamente bajo Aumento

Otro tipo. Indique. No respondis Mo respondid

Fuente: 1. Castrillo v R. Ezpinoza (2018)

Institucionalizacion de la Integracion Interuniversitaria La integracion
interuniversitaria debe responder a la integracion intercultural por tanto ésta transciende la
conducta particular, discrecional de las personas en funciones del relacionamiento internacional
en las organizaciones, para concebir formas pertinentes y factibles de alianzas resguarda
mediante la aplicacién y cumplimiento del sistema de leyes, normas y reglamentos para
proteger los compromisos asumidos. En la Tabla No. 12 se retinen los datos correspondientes a
los acuerdos que las tres universidades han asumido. Se debe resaltar que hay un explicito
reconocimiento del marco institucional que le da caracter formal y de sostenibilidad a los

convenios conducentes a la integracion interuniversitaria.

La formalizacion de la integracion de las universidades localizadas en la region de
frontera implica desarrollar una cultura institucional, esto constituye asumir cumplir con un
sistema regulatorio que conlleva a la convivencia, el bienestar y la minimizacion de conflictos
interorganizacionales. En la Tabla No 13 se destacan los datos que reflejan el tipo de normas
que regulan las actividades socio econdmicas, cientificas, tecnoldgicas, educacionales, politicas
y culturales que sostiene la universidad. De acuerdo a los académicos muestreados su

universidad de pertenencia tiene un alto nivel de cumplimiento institucional.
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Tabla 12. Nivel de acuerdo que existe en la organizacion

Sistema Institucional Mediana
Al respetarse las leyes, nommas y reglamentos en las operaciones organizacionales Satizfactorio
existe mayor seguridad en la obtencion de beneficios
El cumplimiento de las leyes, normas v reglamentos garantiza las relaciones Satisfactorio
interorganizacionales
El aumento del mimero de normas y reglas para las relaciones comerciales incrementa Satisfactorio
12 seguridad organizacional
El aumento del mimero de normas v reglas para las relaciones clentificas y Satisfactorio
ten:mlc-gn:as ncrementa la seguridad nrgamzacmnal
Los principios y valores de buena conducta son mdispensables para las relaciones Satizfactorio

Interorganizacionales.
Fuente: L. Castrillo v R Espinoza (2018)

Tabla 13. Tipos de normas que regulan las actividades socio econdémicas, cientificas,
tecnoldgicas, educacionales, politicas y culturales.

MNormas formales e informales 1 p 3 4 5 Mediana
f U f U f % f %0 f, L]
Leyes 1 200 4 | 800 5
Decretos 2 [ 400] 3 | 600 5
Feglamentos 1 2000 1 1200 3 [600 5
Estatutos generales 1 | 200) 4 | 800 5
Mormas técnicas 2 [400] 3 | 600 5
Acuerdos del sector 1 [200) 1 [200f 3 |600 5

Fuente: L. Castrillo v E. Espincza (2018)

El progreso que pueda alcanzar en el espectro de alianzas interorganizacionales las tres
universidades estudiadas se puede estimar con base a los logros pautados y alcanzados entre
ellas. En la Tabla No. 14 y No. 15 se recoge los datos que exponen la naturaleza de acuerdos
formales e informales que pueden darse entre las organizaciones y/o agrupaciones, que se
relacionan en el medio en el cual participa la organizacion universitaria. Las alianzas de
conocimiento y las alianzas de emprendimientos empresariales interuniversitarios destacan

entre las de mayor probabilidad.

El alcance de los acuerdos establecidos entre las organizaciones se expresa en los
beneficios compartidos, para conocer qué beneficios habrian alcanzado o podrian alcanzar las
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universidades se solicito los detallaran, al respecto en la Tabla No. 16 se presentan los datos

correspondientes. Hay un claro consenso de que los beneficios serian econémicos y sociales.

Tabla 14. Acuerdos formales que puedan darse entre las organizaciones y/o agrupaciones.

Naturaleza de acuerdos formales 1 2 3 4 & Mediana
£ | % | f | % | £ | % [ £ | % | f |%
L 1 1200 1 200 1 [200( 2 [400 4
Procesos juridicos
Comunicacion v asuntes piblicos b[200 1 ]20.0) 3 1600 4
. L. I [200] 1 J200( 1 J2000( 2 (400 3
Tranzferencia tecnolégica
5
Aliznzas de Conocimiento 2 |e00 ol Bl M N
5 =
Alianzas de Innovacion Tecnologica 2|40 2 00 1200 i
5
Emprendimientos Empresariales 2 |400 2 aeby 1200 4
Interuniversitarios
200] 2 2 2 2
Emprendimientos Econdmicos Universidad- ! 0.0 400\ 1 0o 1 0.0
Empresa
5 B
Aduuisicidn de divisas 3(e00] 100 11200 !
. - . . 1 (200 2 (400 2 |400 2
Adguisicion de insumos v materias primas
] 9 T
Copatrocinio de programas de desarrello social, b(200) 12001 2 1400 .
educativo, =anitario, economico a nivel
internacional
No
Orro. respondio

Fuente: L. Castrillo v B. Espinoza({2018)

Tabla 15 Acuerdos informales que puedan darse entre las organizaciones y/o agrupaciones

1 2 3 4 5 Mediana
Naturaleza de acnerdos informales fr [% [fr (9% [fr %% [fr [ [fr [%%
Asistencia 2 organismos sin fines de 1 |200(1 |200(1 [2000)1 (2001071 (2003
lucre
Asesoria a organismos publicos para 2 |400(2 (4001 200 3

Disefiar politicas v programas de desarrollo.
Diagnosticos socloecondmicos promovidos por (10 (20,01 2001 200(2 (400
organismos piblicos v privados
Intermediacion para acceder a foemtes de (1 2002 |£00
financiamiento

aa

b

40,0

=]

(]

Donacion  de  recursos  gemerades por la|2 (4001 200
universidad
Otro No respondio
Fuente: L. Castrillo v B. Espinoza(2018)

40,0 2
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Tabla 16. Beneficios de las actividades

BENEFICIOS ACTIVIDADES

Econdmicas Politicas Culturales Sociales

i Ya f, i £ S f, o
Favorecen totalmente sus actividades 1 200 2 40.0
Favorecen suficientemente sus 1 200 1 20,0 1 20,0 1 2000
actividades
N1 favorecen mi desfaverecen sus 1 200 1 20,0 1 20,0 1 20,0
actividades
Desfavorecen insuficientemente sus 3 60.0
actividades
Desfavorecen totalmente sus actividades 1 200
Promedio Indetermmado _ De_afavorecen Indetermmado _Famreceu

insuficientemente sus suficientemente sus
actividades actividades

Fuente: L. Castrillo y R. Espinoza (2018)

Compartir valores sociales y culturales conlleva a que las personas y las
organizaciones a las que estan integradas expresen disposicion para resguardar y actuar en
correspondencia con los valores que regulan la convivencia y dinamica social. En la Tabla No.
17 se recogen los datos referidos a los valores socio-culturales que se han reforzado en cada
universidad como resultado de acuerdos establecidos en las tres universidades. De acuerdo a
los académicos valores como el respeto, la solidaridad, la pluralidad, la convivencia, la
tolerancia, la libertad, la equidad, la responsabilidad y la participacion han sido reforzados y se

reforzaran con la integracion interuniversitaria.

Tabla 17. Valores Socioculturales Reforzados como resultado con los Acuerdos firmados

Valores Ningin | Insuficiente Medio Suficiente Totalmente Mediana
nivel suficiente suficiente
f [ % £ B £ A 3 X f ¥
Respeto 1 200 3 60,0 1 20,0 Suficiente
Justicia 1 200 2 KT 400 Medio suficients
Solidaridad 1 200 1 o) 3 60,0 Suficiente
Pluralidad 1 200 1 001 3 60,0 Suficiente
Convivencia 1 200 4 800 Suficients
Tolerancia 1 200 4 80,0 Suficients
Equilibrio 1 200 2 mol 2 400 Medio suficiente
libertad 1 200 1 001 3 60,0 Suficiente
Bienegtar 1 200 2 o0 2 400 Medio suficients
Equidad 1 200 1 wol s 60,0 Suficiente
Fesponsabilidad 1 200 3 60,0 1 20,0 Suficiente
Participacion 1 200 4 20,0 Suficiente

Fuente: L. Castrillo v E. Espinoza (2013)

212



N\
\

Sello Editorial
W ouiisio € CEDOTIC
. DEL ATLANTICO

Revista de la Facultad de Ciencias de la Educacién

Alcance del Proceso de Integracion Interuniversitaria

El alcance de la integracion que se haya podido adelantar entre las universidades
localizadas en la region de frontera venezolana-colombiana se puede estimar considerando
varios indicadores: acuerdos para la produccion de conocimiento, formulacion de estrategias
para la gestion de la transferencia y utilizacion del conocimiento, institucionalizacion de la
transferencia de conocimiento entre las universidades, determinacién de los tipos de
conocimiento que se deben producir en las universidades orientado por los acuerdos entre ellas

y tipos y niveles de aprendizaje colectivo.
Produccion de Conocimiento

De acuerdo con la informacion suministrada por las tres universidades, éstas en el
contexto de relaciones formales y en algunos casos de relaciones informales han compartido la
ejecucion de proyectos de investigacién mayormente con propdsitos académicos. En la Tabla
No. 18 se recogen los datos respecto al tipo de conocimiento, de acuerdos a los académicos
encuestados en principio los conocimientos sobre gestion académica, cientifica y tecnoldgica
son de mayor probabilidad de transferencia.

Tabla 18. Proporcidn de los diferentes tipos de conocimiento que las universidades muestreadas
producen y podrian transferir en el proceso de integracion.

Tipos de conocimiento Mediana
Conocimiento Clentifico 26a30%
Conocimiento Tecnologico 26a30%
Conocimiento Tecno-Clentifico 26a30%
Conocimiento de Mercado 26a30%
Conocimiento de producto/senvicio 26a30%
Conoecimiento sobre gestion A-C-T 0a75%

Fuents: L. Castrille v E. Espinoza (2018).

La calidad del conocimiento que se genera a partir de la investigacion esta afectada
positiva o negativamente por condiciones y factores que modelan la estructura del conocimiento
construido. En la Tabla No. 19 se indican los niveles cualitativos, se presentan los indicadores

de la calidad del conocimiento en el proceso de integracion. El establecimiento de relaciones
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cognitivas entre diferentes ideas que se generan para la produccién de conocimiento se destaca

en la dindmica del proceso cientifico que se aborda en cada universidad.

Tabla 19. Niveles cualitativos presentes en los indicadores de la calidad del conocimiento en el
proceso de integracion

Niveles de la calidad del conocimiento Mediana
Establecimiento de relaciones cognitivas entre diferentes ideas Alta
Construccion de redes cognitivas propostitivas Media
Construccion de redes cognitivas comprensibles Media

Fuente: L. Castnllo y R. Espmoza (2018).

Actualmente las universidades que han decido disponer de capacidad para producir
nuevo conocimiento y avanzar en los procesos de innovacion igualmente han decidido
integrarse en redes interorganizacionales del tipo redes de conocimiento e innovacion. En el
caso de las tres universidades muestreadas de acuerdo a los datos presentados en la Tabla No
20 ellas refieren ser parte de redes de investigacion interdisciplinarias y transdisciplinaria (51
a 75%), este resultado hay que considerarlo con cautela, la observacion directa realizada sobre
las trayectorias de la creacion de redes de investigacion contradicen la valoracion otorgada por
las personas que respondieron el cuestionario dado que no se registran redes que hayan sido
constituidas formalmente.

Tabla 20. Proporcién de los tipos de redes de conocimiento; usadas. para transferir
conocimiento actualmente en el proceso de integracion.

Redes de: Mediana
Irrvestigacion Interdisciplinaria 31a75%
Investigacion Transdiciplinaria 31ali%
Innovacidn Tecnoldgica 262350 %
Desarrolle Tecnologico 1al3%
Gerencia del Conocimiento 1als%
Transferencia v Comercializacion de Conocimiento 31 ali%
Construceion de Capacidad para el Desarrollo del Conocmmisnta 31ai5%
Emprendimients de Empresas de Base de Conocimiento v Tecnologia 31ali%

Fuente: L. Castrillo y B Espinoza (2018).

214



N\
\

Sello Editorial
W ouiisio € CEDOTIC
. DEL ATLANTICO

R AN

Revista de la Facultad de Ciencias de la Educacién

Gestion de Conocimiento en la Integracion Universitaria

Considerar la integracion de las universidades de frontera con sustento en la
produccidn de conocimiento implica el acompariamiento de la gestion para soportar las diversas
estrategias y acciones que ello implica. En la Tabla No 21 se puede observar que los docentes
muestreados destacan la conduccion de la gestion mediante la interaccion virtual y las
interacciones directas.

Tabla 21. Proporcién de los diferentes tipos de gestion de conocimiento; que se aplican durante
el proceso de integracion

Tipos de gestidn Ningumo | 1al35% 26 al 51al 76 al Mediana
0% T5% 100%
£ | %% | f W | £ | W | £ | W | £ | %
En red virtual 1 | 200 1 | 2001 (2002|400 50a73%
Felaciones Directas 1 2001 1 (200 ] 3 | 600 aTi%
Otra Mo respondia

Fuente: L. Castrille Y E. Ezpinoza(2018)

La gestion del conocimiento es un proceso complejo que contempla la realizacion de
varias fases. En este sentido de acuerdo a los datos que se presentan en la Tabla No 22 en
relacion a las fases que se aplican en las universidades estudiadas, los niveles de gestion de las
seis fases son valoradas medianamente suficiente, esto significa que existe debilidad en la
actuacion de las dependencias encargadas de organizar y ejecutar la gestion de manera integral.

Tabla 22. Nivel se encuentra el proceso de gestién de conocimiento que se da durante el proceso
de integracion

Fases de la gestion Ningin |Insuficiente | Medio Suficiente | Suficiente Mediana
suficiente total
f; 4 f: | % f. U f; % £ | %
Cs conocimiento 1 (200 3 [600] 1 200 Buhﬁl:;i;gte
c . 1 (200 3 [600] 1 |200 Medio
Tear conocimiento euficients
im 1 (200 3 [600] 1 |20.0 Medio
Fumacenar suficiente
conocumients
o . 2 (400( 1 (200 2 |400 Medio
Distribuir conocimiento euficiente
. L 1 (200 3 (600 1 | 200 Medio
Certificar Conocimiento euficiente
- 1 (200 3 [600] 1 |200 Medio
Eepener Conocimiento euficients

Fuente: L. Castrille v B. Espinoza (2018)
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Un hecho que hay que resaltar y que destacan los docentes encuestados es la presencia
de obstéculos para desarrollar la gestion del conocimiento, en la Tabla No 23 se puede observar
la poca atencion que se le ha prestado a la creacion y consolidacion de una infraestructura
institucional y administrativa para desarrollar un proceso que es de vital importancia para
conducir la produccion y transferencia de conocimiento ya sea internamente o externamente
como es el caso de la integracion interuniversitaria.

Tabla 23. Proporcion en que se presentan los diferentes obstaculos para gestionar conocimiento
en el proceso de integracion

Obstaculos o Mediana
= | £ sE |8 | &
BT ] = . = ==
_E w o o
£l % [f]| % |£] % |£] % |f]| %
Fecursos econdmicos. 23casos 120001200 3| 60,0 | Suficiente total
Escasos activos 12000200 (214001200 Suficiente
Dificultad para obtener activos 2014000101200 (1) 2001200 [Medio suficiente
Tramitacién excesiva para gestionar 2400 2040001 20,0 Suficiente
conocimiento
Infrasstmctura Institucional Inexistente 1200013 a600|1) 200 Medio suficiente
Infrasstmctura Tecnologica Insuficiente 214001021400 ([1) 200 Medio suficiente
Falta de Experticia Profesional para 1 (2003|600 1] 200 Inauficiente
Gestionar la Transferencia

Fuente: L. Casmllo v B. Espinoza (2018)

No obstante, los obstaculos que presentan las tres universidades para gestionar el
conocimiento, los docentes muestreados reconocen los propoésitos que se lograrian las
implicaciones que se tendria el proceso de integracion. En la Tabla No 24 se destaca de manera
significativa tres importantes propoésitos: incorporar conocimiento al mercado, compartir
conocimiento con los miembros del proceso de integracion y generar una mayor cultura de la

integracion.
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Tabla 24. Proporcion de los diferentes propositos en la gestion de conocimiento; que se tienen en
el proceso de integracion

Proposito Menos 10% a HO0% a60%( 60% a | Maisde Mediana
10%4 40%0 80% 8004

.| % [f| " f.| %% |f| % [ | %
Incorporar comocimiento al mercado 1200 1 20024001200 60 a 80 %%
Comercializar el conocimiento 1] 200 3 | 600 40 a 60 %%
Compartir conocimiento con 1 (20011 200 1| 2002|400 a0 a 80 %
mismbros del proceso de inteeracion
(Generar una mayor cultura de la 1 (20011 200 21400 1) 200 a0 a 80 %
Integracion
Obtener Ingresos Econdmicos v - o
Recursos Diversos parala 1120002 400 (1 ]200 1] 200 102403
Universidad

Fuente: L. Castrillo v R. Espinoza (2018)

Entre las razones que explican la tendencia mundial de las universidades para
formalizar relaciones se menciona la necesidad que ellas tienen de disponer de nuevo
conocimiento para generar nuevo conocimiento y para desarrollar innovaciones. En relacion
con ello resaltan la conveniencia de llevar a cabo acuerdos de transferencia de conocimiento.
En el caso de la integracion de las universidades localizadas en la frontera venezolana y
colombiana, se estima que la produccion e inter-transferencia de conocimiento entre ellas
favoreceria la integracion. En la Tabla No 25 se recogen los datos referidos a los medios
utilizados para transferir conocimientos; en el proceso de integracion universitario, al que
pertenece la organizacién que usted representa. La licencia de patentes por el impacto que tiene
en el valor cientifico. tecnoldgico y financiero de cada universidad es reconocido por los
académicos.

Tabla 25. Proporcién en el empleo de los medios utilizados para transferir conocimientos; en el
proceso de integracion universitario

Medios Ningin lal 26 al 51 al Ta al Mediana
250 0% T84 100%

foo(% | f | %% | £ | % | £ | % | f| %
Licencias de Patentes 2 1400 1 |200 0aTit%
Ceaion de Eesultados de Investizacion 2 (4001 1 (20 1 (200 25330 %
Capital Asocizdo para la Produccion de 2 (400 1 (20,0 1 [20,0) 1 (20,0 25ai0%
Conocimisnto
Fnanciamiento Externc para la Investigacion 21400 1 1200 1 (200 1 (20,0 23a30%
de las Universidades en Fed
Otro No respondié

Fuente: L. Castrillo y B. Espinoza (2018)
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Dado el hecho que la Universidad del Zulia, la Universidad Popular del Cesar y la
Universidad de la Guajira han suscrito convenios marco para relacionarse academicamente se
exploro si han llevado a cabo procesos de transferencia de conocimiento de manera reciproca.
En la Tabla No 26 se presentan valores respecto a la informacion emitida por los académicos
muestreados que deben ser considerados con reserva en cuanto a su correspondencia con la
realidad. Al observar particularmente en el contexto de la Universidad del Zulia no existen
registros formales de transferencia de conocimiento y por tanto de reciprocidad.

Tabla 26. Proporcién de participacion en la reciprocidad para la transferencia del conocimiento
entre universidades-regiones; en el proceso de integracion universitario.

Region Region Ninguno | 1al25% | 26al50% | 51al75% | 76al Mediana
100%
£ [ % | £ [ % | f | % | f [ % | £ | %

CESAR CUATRA 2 [400[ 1 |200] 1 |200 50275 %
p— 7 [500 30273 %
3 70, 7 %

GUATRA CESAR T [200] 1 [200] 1 |200 52100
— 3 | 600 1225 %
] ) a5 II,;)

. CESAR T 200 2 [400 50273 %
Y 75 “;:)

GUATRA T |200] 2 |400 5075 °

Fuente: L. Castrillo y B Ezpinoza (2018)

Conclusiones

La observacion de la realidad empirica constituida por el contexto interfronterizo
venezolano-colombiano y particularmente el diagnéstico del inter contexto de las
universidades ubicadas en el espacio interfronterizo: Universidad del Zulia, Universidad de
la Guajira'y Universidad Popular del Cesar, con la guia del sistema teérico construido permite
formular las siguientes conclusiones, las cuales constituyen lineamientos para la arquitectura

prospectiva de la integracion.

Visualizar la integracion de las universidades de frontera venezolana-colombiana
conlleva el disefio de un proceso de reflexion teorica, dicho proceso implica la disposicion

de codigos, conceptos y lineamientos teoricos por parte de los representantes de las
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universidades a fin de fundamentar el didlogo, las divergencias y las convergencias que
llevaran a la construccion colectiva del paradigma que guiaré las estrategias para iniciar el

complejo proceso de integracion.

La previa elaboracion colectiva del paradigma para la integracion de la region
interfronteriza y de continuo la interiorizacién del mismo por los actores universitarios y los
agentes sociopoliticos y socioecondémicos locales son factores fundamentales para disponer

de viabilidad para el proceso de integracion.

La disposicion de viabilidad tedrica consensuada entre los actores universitarios y los
agentes del entorno interfronterizo es la palanca que conllevara a la reflexion prospectiva
respecto a la integracion académica y cientifica de la Universidad del Zulia, la Universidad

de la Guajira y de la Universidad Popular del Cesar.

Finalmente se registra que de acuerdo a los juicios emitidos por los académicos si
bien no se ha avanzado en el proceso de integracion entre las universidades, existen un
contexto sociocultural y socio-académico favorable para desplegar propuestas la integracion
interuniversitaria con soporte en estructuras reticulares que conlleven a la produccion y
transferencia de conocimiento e innovacion tecnolégica. De igual manera se puede sefialar
que existe gran consenso en la necesidad de la integracion para llegar a niveles de
internacionalizacion de las universidades localizadas en la regién de frontera venezolana-

colombiana.
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