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Calidad y pertinencia de los contenidos pedagógicos e investigativos  
y de desarrollo humano en la formación de licenciados

PrólogoPrólogo

El libro presenta nuevas perspectivas de calidad y perti-

nencia de los contenidos pedagógicos e investigativos y de 

desarrollo humano en la formación de Licenciados para los 

programas de licenciaturas con relevancia en la Pedagogía 

y en la calidad en los procesos de formación. 

Con una perspectiva que atiende las políticas del Ministerio 

de Educación Nacional, Consejo Nacional de Acreditación, 

se desarrollan propuestas innovadoras que atienden los 

retos de la formación al fortalecer la calidad de la educación, 

pertinencia, investigación y aspectos pedagógicos e investi-

gativos, entre otros.

Los objetivos que se persiguen son:
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a.	 Evaluar la calidad y pertinencia de los conte-

nidos pedagógicos, investigativos y de desarrollo 

humano en la formación de licenciados.

b.	 Explorar las concepciones que los docentes 

tienen sobre Pedagogía, Investigación y 

Desarrollo Humano como criterios de formación 

en los programas de licenciatura.

c.	 Evaluar los contenidos ubicados en las cartas 

descriptivas y su correlación con el perfil de 

formación propuesto en la currícula.

d.	 Indagar la apropiación de los contenidos de 

cada componente, a través de los productos 

generados en el proceso formativo.

e.	 Analizar la pertinencia de los contenidos 

pedagógicos, investigativos y de desarrollo 

humano a la luz de los lineamientos del MEN 

La calidad y pertinencia de los contenidos pedagógicos 

constituye un núcleo significativo en el proceso de formación 

de los estudiantes, ligado a la práctica docente y a la 

investigación.

El libro que presentamos se ha elaborado con la colaboración 

de un apropiado número de autoras y es el resultado de una 

investigación que aporta cada una de ellas su experiencia 

docente e investigadora en la etapa formativa, con aportes 

del Dr. Antonio Medina Rivilla y las contribuciones significa-

tivas por parte de los docentes de la Facultad de Ciencias 

de la Educación de la Universidad del Atlántico, quienes 
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dedicaron un tiempo prudencial respondiendo las encuestas, 

también la Vicerrectoría de Investigación, la Asociación de 

Facultades de Educación (ASCOFADE), el apoyo del equipo 

de Coordinadores de la Facultad, gratitud especial. 

Se hace extensivo nuestro agradecimiento al personal de la 

Universidad del Atlántico y en particular al Dr. Luis Carlos 

Gutiérrez, Vicerrector de Investigación, al Dr. Jorge Enrique 

Trilleras, Jefe de Investigaciones, al igual que el Ing. Alfredo 

García; de quienes en el momento que iniciamos este 

estudio, recibimos permanente apoyo para llevar a feliz 

término el estudio. 

El libro se estructura en varios capítulos, cuyo eje conductor 

es la calidad y pertinencia de los contenidos pedagógicos, 

investigativos y de desarrollo humano en la formación de 

Licenciados; se dirige a las facultades de educación y a 

instituciones que tengan programas de Licenciaturas, para 

responder a los retos de la formación de licenciados con alta 

calidad y al desarrollo de competencias, que fortalezcan los 

procesos de enseñanza y aprendizaje en los estudiantes. 

Este libro se dirige a todo el profesorado y responsables de la 

formación pedagógica desde la reflexión para la acción, que 

nos permita adaptarnos a las nuevas realidades formativas y 

enfrentar los retos educativos con pertinencia y calidad. 

Las autoras
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Calidad y pertinencia de los contenidos pedagógicos e investigativos  
y de desarrollo humano en la formación de licenciados

IntroducciónIntroducción

La educación es un derecho de la persona y un servicio 

público como se establece en la Constitución Política de 

Colombia del 91, Artículos 67 y 68, en la Ley 30/92 y como 

tal, la prestación que se ofrezca, necesita ser de calidad. 

El Ministerio de Educación Nacional (MEN), la Sala de la 

CONACES, el Consejo Nacional de Acreditación (CNA) y las 

Secretarías de Educación, ejercen la suprema inspección y 

vigilancia en el desarrollo de las políticas para garantizar la 

eficacia y eficiencia en el servicio educativo que se presta, 

que marcan el proceso de trasformación.

El libro Calidad y pertinencia en los contenidos pedagó-

gicos, investigativos y de desarrollo humano en la 

formación de licenciados, insiste en la importancia de los 

contenidos para facilitar su adquisición, tomando en cuenta 
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el nivel de complejidad que garantiza la significatividad de 

lo aprendido, que surge del contexto institucional y aporta a 

las Facultades de Educación. En este caso se tomó como 

modelo la de la Universidad del Atlántico. 

Gracias a los esfuerzos y a los trabajos realizados en sinergia 

con los Miembros integrantes del Grupo de Investigación: 

"Construyendo la Academia,” clasificado en categoría A de 

COLCIENCIAS, por su compromiso asumido. 

El aprendizaje de conceptos admite ahora la ejecución del 

estudio representado en la gestión del conocimiento y en la 

trasformación de los procesos de formación de licenciados, 

que incluyan un determinado procedimiento. 

Centramos la atención en el aseguramiento de la calidad 

con base en la experiencia obtenida en la Acreditación 

de Alta Calidad de los diferentes programas de licencia-

turas en el año 2017. De allí en adelante, con el tiempo fue 

evidente el estudio que se llevó a cabo con Grupos Focales 

y con apropiado abordaje y aplicación de encuestas, con 

un comportamiento descriptivo.

Esta publicación en el capítulo I presenta la introducción 

en donde se contempla el contexto investigativo: calidad 

y pertinencia una dinámica de cambio en la formación de 

licenciados, los objetivos del estudio, los antecedentes, 

evolución y analogías, dimensiones al concepto de calidad 

en la formación de los licenciados, el aseguramiento de la 

calidad de la educación en Colombia, clave en la formación 
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de Licenciados, la formulación del problema, los objetivos 

del estudio, los antecedentes, evolución y analogías, la 

justificación y el contexto investigativo colombiano. 

La obra en este capítulo 2 presenta los referentes teóricos 

y el recorrido por la calidad y pertinencia en los conte-

nidos pedagógicos e investigativos y el desarrollo humano, 

calidad, eficacia y eficiencia; calidad currículo y compe-

tencias; calidad de la docencia universitaria; calidad y perti-

nencia grandes retos en la formación de licenciados; conte-

nidos pedagógicos y actualización de planes de estudio; 

la investigación un reto en la formación de licenciados y el 

desarrollo humano base en la formación de maestros para 

el desarrollo personal y social de los estudiantes. 

El capítulo 3 armoniza el contexto institucional y su relación 

con la calidad en la Facultad de Ciencias de la Educación; 

contexto colombiano: Barranquilla, departamento del 

Atlántico; Universidad del Atlántico; Facultad de Ciencias 

de la Educación; desarrollo de la enseñanza en la facultad 

y su acreditación de alta calidad, lo que se constituye en un 

compromiso de todos. 

El capítulo 4 aborda el recorrido metodológico; fases del 

proceso; análisis de datos; paradigma investigativo; el 

método; contextualización de los resultados; el cuestionario, 

la entrevista, la observación no estructurada y el análisis de 

documentos que garantiza la eficacia del estudio. 
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El capítulo 5 aporta a los resultados esperados; interpre-

tación de los resultados y resultados de las categorías que 

hizo posible la mejora de estudio. 

El capítulo 6 indica la discusión de los resultados; el 

análisis de los documentos y categorías que parecieron 

más adecuadas.

El capítulo 7 expone las conclusiones y reflexiones, dando 

respuesta a nuevos escenarios formativos y donde final-

mente aparece la bibliografía sustentando al libro que da 

soporte al proceso formativo.
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Calidad y pertinencia de los contenidos pedagógicos e investigativos  
y de desarrollo humano en la formación de licenciados

C a p í t u l o  1

Contexto Contexto 
investigativo y investigativo y 

propuestas teóricaspropuestas teóricas

CALIDAD Y PERTINENCIA, UNA DINÁMICA DE 

CAMBIO EN LA FORMACIÓN DE LICENCIADOS

La calidad y pertinencia como dinámica de cambio en 

sus diferentes formas establece relaciones con el entorno 

y atiende lo referente a los aspectos currículares hacia la 

formación de licenciados. 

Por más atractivo que parezca, y dada la dinámica que se 

muestran en estos procesos académicos, se busca que los 

universitarios desarrollen proyectos y planteen propuestas 

de mejoramiento en la disciplina que se les enseña.

Mejorar los procesos académicos es un referente impor-

tante para la Universidad, porque permite tener una mirada 

del contexto de la calidad. Se hace necesario reflexionar las 
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tendencias del mundo contemporáneo en los términos de 

la pertinencia y calidad, sin desconocer lo social, currícular 

y académico.

El reto consiste en que puede llegarse a ser pertinente, 

dependiendo de los modos de aprendizajes y de las 

adaptaciones que se le hagan a los proyectos currículares 

para que sean competitivos, sin afectar los proyectos de 

formación pedagógica como dice Antonio Medina, (2003 

p.16), "la competitividad", es la “satisfacción a las necesi-

dades y expectativas de los clientes”. 

Como indica Medina, la calidad tiene que estar enmarcada 

en el Proyecto Educativo de cada institución, ser común a 

la Universidad y a todos y cada uno de los centros educa-

tivos y titulaciones.

También vale la pena subrayar que la pertinencia “es la 

capacidad de la institución y su programa para responder a 

necesidades del medio, necesidades a las que la institución 

no responde de manera pasiva, sino proactiva, proactividad 

entendida como la preocupación por transformar el contexto 

en el que se opera, en el marco de los valores que inspiran 

a la institución y la definen” (CNA, 2006). 

El vínculo esencial entre calidad y pertinencia es muy 

importante para la acreditación institucional y en corres-

pondencia con los aspectos misionales de una institución. 
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Como se puede observar, el concepto de calidad debe 

orientar la práctica educativa y pedagógica y hacer 

referencia a la satisfacción de las necesidades del contexto.

La calidad es término subjetivo, relacionado con las 

apreciaciones que posee cada persona para cotejar una 

cosa con cualquier otra de su misma especie, y diversos 

factores como el servicio que se presta en el estableci-

miento educativo, al satisfacer las necesidades y expecta-

tivas de la población.

Formulación del problema

Formular un problema es exponer los argumentos 

razonables para resolver los interrogantes expuestos. 

Con base en las consideraciones señaladas en el parágrafo 

anterior, las investigadoras plantean las siguientes interro-

gaciones al estudio:

Preguntas de indagación

	» ¿Cuáles son las concepciones que los docentes 

poseen sobre la Pedagogía, Investigación y el 

Desarrollo Humano a manera de criterios de 

formación en las Licenciaturas?

	» ¿Cuál es el grado de pertinencia de los contenidos 

ubicados en las cartas descriptivas de las áreas: 

formación pedagógica, desarrollo humano e inves-

tigación, a la luz de los lineamientos del Ministerio 

de Educación Nacional?
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	» ¿Cuál es el nivel de correlación entre el perfil de 

formación propuesto por los currícula y la misión y 

visión de una Facultad?

	» ¿Cuáles son los niveles de apropiación de los conte-

nidos de cada componente y productos generados 

en el proceso formativo de los estudiantes?

Objetivos del estudio

Objetivo general

	» Evaluar la calidad y pertinencia de los contenidos 

pedagógicos, investigativos y de desarrollo humano 

en los programas de Licenciaturas.

Objetivos específicos

	» Explorar las concepciones que los docentes 

poseen sobre la Pedagogía, Investigación y 

Desarrollo Humano como criterios de formación 

en los Programas de Licenciaturas adscritos a una 

Facultad.

	» Evaluar los contenidos ubicados en las cartas 

descriptivas y su correlación con el perfil de 

formación propuesto a la currícula, misión y visión 

de una Facultad.

	» Indagar la apropiación de los contenidos de cada 

componente a través de los productos generados 

en el proceso formativo de los estudiantes.
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	» Analizar la pertinencia de los contenidos Pedagó-

gicos, Investigativos y de Desarrollo Humano a la 

luz de los lineamientos del MEN

Antecedentes, evolución y algunas analogías 

Según las pesquisas realizadas en la información 

recolectada, los estudios en cuanto a la calidad y perti-

nencia en los contenidos pedagógicos e investigativos y de 

desarrollo humano en la formación de licenciados surgen 

a modo de campo de conocimiento, que ha dado impulso 

importante a los procesos de formación. 

La recopilación de la información posee la intención de 

centrar la atención de los investigadores a las disciplinas. 

Parece ser que la formación necesita centrarse en la disci-

plina, con dominio de diferentes métodos de enseñanza 

y de nuevas metodologías que impliquen participación, 

orientación disciplinar y motivación a los estudiantes para 

dar sentido a las actuaciones del profesor, favoreciendo la 

mejora de los procesos de enseñanza y aprendizaje. 

Con esta compilación, la tarea del estado del arte se centra 

en la exploración, que busca evaluar su objeto de estudio, 

entendiendo que la Educación Superior en el Caribe colom-

biano viene avanzando con mucha fuerza en procesos de 

calidad, y a partir de los años 80, en Latinoamérica se 

comienza a tomar conciencia de la gestión de la calidad. 

Pero en Colombia toma impulso la calidad en todas las 

instituciones de Educación Superior, dadas las políticas 
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del MEN, tanto en la Educación Básica y Media, Técnica y 

Tecnológica y la Superior, a partir de los años 90.

Entre los referentes nacionales cabe señalar el estudio 

realizado y tomando en consideración aspectos pedagó-

gicos muy superficiales, en un entorno educativo que 

requiere del análisis de la complejidad del proceso de 

enseñanza y aprendizaje, en el que se hace necesario 

contar con materiales educativos y herramientas didácticas. 

Para T Maury, J Ontabia, y otros (2016), “lo esencial del 

análisis de la calidad educativa es identificar y valorar la 

diversidad y variedad de formas de ayuda educativa que 

surgen para ajustar la influencia educativa al alumno en 

diversos momentos”.

De la calidad y pertinencia preocupa lo específico, por tanto, 

llama la atención el hecho de que las transformaciones no 

pueden quedarse en meros cambios sin trascender, aunque 

la Facultad necesita conocer los problemas y propiciar 

un acuerdo que favorezca y evite el caos, la confusión, 

el conflicto, porque las dificultades que aún persisten, no 

significa que no haya oportunidad de construir, sino que se 

requiere resignificar y resolver los conflictos académicos. 

Desde esta perspectiva, es de importancia singular, que 

un Licenciado demuestre que sí necesita estar bien funda-

mentado en las ciencias de la educación para que le 

permita forjarse como profesional de la docencia de manera 

intelectual, integral y sea poseedor de un saber pedagógico 
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que lo conduzca a reconocer el desarrollo de las compe-

tencias profesionales, que le dé identidad como Licenciado 

y este en capacidad de integrarse con el saber disciplinar 

de su práctica profesional. 

En todo caso, lo importante es que al actuar como docente 

formador, pueda cubrir un alto nivel de conocimientos con 

los alumnos y contextualice las problematizaciones con 

responsabilidad, propias al devenir de su propia disciplina. 

En todo caso, en la formación del Licenciado se necesita 

puntualizar su proceso de autoformación, reflexionar la 

práctica educativa, revisar los planes de formación institu-

cional, con el fin de apoyar y asegurar la calidad. Asimismo, 

se requiere de la actualización permanente del profesorado 

con renovación metodológica.

En efecto, es un campo complejo en el que la transfor-

mación de sí mismo y de su entorno pueden ser funda-

mentales, necesarios hasta posibilitar la producción de 

conocimiento en la enseñanza, lo que explicaría el papel 

de los programas con el compromiso social, al promover un 

clima favorable en las tareas que se exigen y la necesidad 

que estos esten coordinados por el cambio y la mejora en 

la calidad. 

Guillermo Londoño Orozco (2014, p.409) señala que: 

“También las y los profesores promueven la investigación 

formativa, la praxis investigativa desde sus intereses y 

trayectorias”. Tal vez por ello es necesario mostrar evidencias 
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del sentido de la formación investigativa y de la sistemati-

zación de las experiencias.

Igualmente, el MEN, viene analizado algunos aspectos de 

innovación relacionados con la calidad en el documento, 

los lineamientos para la acreditación de programas de 

pregrado (2013), dice que: 

La acreditación también es un instrumento para 

promover y reconocer la dinámica del mejora-

miento de la calidad y para precisar metas de 

desarrollo institucional, implica la promoción de 

la cultura de la calidad en las instituciones y, por 

ende, la generación de sistemas de evaluación 

permanente y de mejoramiento continuo. 

Nairdot (2011), en su artículo que lleva por título: “Criterios 

de relevancia y pertinencia de la investigación universi-

taria y su traducción en forma de prioridades” en la que se 

muestran las políticas de los organismos internacionales, 

así como la UNESCO y el Banco Mundial, además, la perti-

nencia y relevancia de la educación superior.

En este contexto colombiano se presenta una reflexión 

apoyado en el PNDE 2006-2016 en los parámetros de los 

procesos educativos:

Debe ser pertinente para que contribuya efecti-

vamente a la realización del anhelo nacional de 

conseguir el justo desarrollo humano, sostenible 

y solidario. 
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Ante esta circunstancia, estamos en un momento histórico 

que necesita permanentemente de habilidades básicas a 

satisfacer con trabajo colaborativo, con nuevas experiencias 

y formas de aprendizajes.

Ahora bien, Carlos Tünnermann Bernheim (2006), en su 
texto aporta a la calidad de la Educación Superior y su 
Acreditación cuando indica que la Experiencia centroame-
ricana mencionan la pertinencia de la educación superior 
y la importancia del tema de la pertinencia en el actual 
debate internacional sobre la Educación.

Cabe mencionar a Gadamer (2005), quien expresa acerca 
de la formación; por ello “la concibe como un proceso en 
constante progresión que no se agota”. 

En la actualidad, el profesor es protagonista, necesita 
plantear nuevos escenarios formativos, identificar 
tendencias, abrir debates, preparar procesos sistémicos y 
apoyar las innovaciones metodológicas y tecnológicas.

A nivel internacional cabe mencionar algunos estudios 
acerca del tema dentro de los hallazgos que se han llevado 
a cabo:

Cabe citar la lección inaugural de Tunerman (2006) del 21 
de noviembre que lleva por título: “Pertinencia y calidad de 

la educación superior”.

Mejía (2015) en su libro: Calidad de la educación, una 
disputa polisémica por sus sentidos. Educador popular, 

investigador colombiano de la Expedición Pedagógica 
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Nacional y del proyecto Planeta Paz. Candidato a Doctor 
del Proyecto Interdisciplinario de Investigaciones Educa-
tivas (PIIE), Santiago de Chile. Hace un estudio en el debate 
sobre calidad educativa.

También hay qye destacar la tesis doctoral de Ángeles 
López Rodríguez (2012), de la Universidad Autónoma de 
Madrid, “La calidad de los procesos de comunicación en 
el aula de Educación Física: un estudio sobre calidad del 
discurso docente en profesorado de la Universidad de 
Madrid”.

Se indica a nivel nacional (Bogotá, D.C) en el Ministerio 
de Educación Nacional (2014) los estudios en los Linea-
mientos de calidad para las licenciaturas. Programa de 
formación inicial de maestros. 

“El actual bajo desempeño del sistema educativo 

exige revisar, entre otros aspectos, la calidad de 

los programas de formación inicial y establecer 

normas de referencia más exigentes para 

autorizar y renovar su registro calificado. Se 

requiere ante todo, repensar lo que se entiende 

por un “buen educador”.

Justificación

Las pretensiones que acompañan en el libro de este 

estudio en su justificación se relacionan con: “la calidad y 

pertinencia de los contenidos investigativos, pedagógicos y 

de desarrollo humano en la formación de Licenciados”, en 
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el sentido práctico de mejorar y establecer a la pedagogía 

como un saber fundante en la formación de profesionales 

en el campo de la educación.

Lo anterior significa introducirse en la médula de los 

diferentes programas, comprendiendo que el currículo 

y los planes de estudio necesitan la intervención de los 

programas para dar sentido al campo de la educación.

En el contexto socio-histórico contemporáneo, los esquemas 

de formación responden a las prácticas pedagógicas y al 

saber hacer en contexto.

Para las autoras, el concepto de calidad y pertinencia 

responde a la sociedad, al profesional licenciado en 

educación que necesita “hacer frente a las demandas de la 

sociedad actual” (Municio, 2000, p.113). Las mismas autoras 

afirman que el licenciado necesita conocer de manera 

profunda la Pedagogía y más compleja, sus relaciones con 

las otras ciencias análogas, como: la Psicología, Filosofía, 

Antropología, Sociología, la Política y la Legislación. 

Establecer redes de formación en el proceso pedagógico, 

es una tarea necesaria para el avance de la ciencia y la 

tecnología. Frente a esto es importante resaltar el aporte 

que brinda la didáctica en la formación de licenciados y 

el currículo para el ejercicio de la enseñanza universi-

taria; que demanda de dinámicas especiales, estrategias y 

herramientas que permiten la transformación de la labor del 

profesor desde los diferentes saberes. 
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En este intento se busca dar respuesta a la pregunta que 

revela aspectos importantes representados En ¿Qué?, 

¿Cómo se enseña y aprende en el área pedagógica? 

Es necesario destacar la importancia y la relevancia y 

alta competitividad en los contenidos pedagógicos. Este 

proceso significa transformaciones que facilitan el cambio 

del crecimiento del desarrollo humano y el progreso social 

para el avance de la ciencia.

Una forma de justificar el estudio supone la creación de 

espacios que permitan hacer transformaciones para 

desarrollar la calidad en la formación de licenciados, en 

donde se reconozca a la enseñanza como el principal 

camino del profesor, para conducir a sus estudiantes poten-

ciando la capacidad de creatividad e investigación en esta 

área investigativa, con el compromiso y responsabilidad 

ante las demandas de la sociedad. 

Hoy, la investigación requiere superar los retos que se 

circunscriben a los planes de estudios con una mirada 

transversal en la formación profesional. Se requiere revisión, 

análisis y evaluación de los currículas de los diferentes 

programas de licenciaturas adscritos a las Facultades de 

Educación. 

La capacidad reflexiva en la revisión del área del desarrollo 

humano tiene singular importancia en el escenario histórico, 

debido a que los procesos pedagógicos, no solo tienen 

sentido en cuanto a contenidos y a la didáctica, sino, que 
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son factores determinantes en relación a ¿Qué? y ¿Cómo se 

aprende? y en este sentido, se desarrolla, siendo necesaria 

la revisión de la formación del Licenciado, ya que parece 

contradecir el enunciado de Peña (2011) que, “la univer-

sidad no forma en valores, uno llega a la universidad con 

unos principios, unos valores dados y difícilmente pueden 

modificarse”.

Patiño y Martínez (2015) dicen que la “pertinencia laboral 

y regional, se confirma que la educación superior incre-

menta de manera significativa el ingreso de las personas, 

cuestión que muestra los datos del Observatorio Laboral 

para la Educación”.

También es posible indicar a la investigación comprometida 

con el proceso de autoevaluación de los programas de 

licenciaturas, en donde se abordan las diferentes modali-

dades desde el estudio currícular, formativa y científica 

o del talento humano en Ciencie Tecnologíe e Innovacin 

(CTel), que necesita de la pertinencia, relevancia con una 

mirada profunda en el desarrollo currícular y su impacto en 

la calidad que debe tributar con la línea de investigación: 

"Formación de formadores".

Frente a todo lo descrito, Londoño (2014 p.409), expresa 

que: “también las y los profesores promueven la investi-

gación formativa, la praxis investigativa desde sus intereses 

y trayectorias”. De ahí, que se necesita mostrar evidencias 
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del sentido de la formación investigativa y de la sistemati-

zación de las experiencias.

Contexto investigativo colombiano

La investigación se constituye en un componente signifi-

cativo para las universidades. Adquiere importancia valiosa 

con las políticas de Ciencia y Tecnología. En el caso que 

nos ocupa, se presenta el libro en el contexto investigativo 

en Colombia, país del extremo norte de Sudamérica, que 

se ubica con indicadores de productividad científica.

También se desplegó en el departamento del Atlántico que 

tiene una población de 2.500.000 a 2015, ubicado al norte 

de Colombia con tierras planas en la región Caribe, con 

una temperatura media de 26° C, con medidas máximas 

de 29,9° C, con clima tropical con desembocadura del rio 

Magdalena.

La educación se lleva a cabo en su totalidad en Barran-

quilla, capital del departamento del Atlántico. Cuenta 

con la Universidad del Atlántico, única institución estatal 

de Educación Superior y la sede principal ubicada en el 

municipio de Puerto Colombia, con tres sedes en Barran-

quilla y Suan.
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Calidad y pertinencia de los contenidos pedagógicos e investigativos  
y de desarrollo humano en la formación de licenciados

C a p í t u l o  2

Referentes teóricos Referentes teóricos 
y el recorrido y el recorrido 

por la calidad y por la calidad y 
pertinencia  pertinencia  

en los contenidos pedagógicos 
e investigativos y en desarrollo 

humano

CALIDAD: EFICACIA, EFICIENCIA

El concepto de la calidad se centra en la reflexión ante una 

realidad compleja con relación a la organización, disciplina, 

satisfacción de los servicios que se prestan a los usuarios, 

la satisfacción a los estudiantes, profesores y sus consis-

tencias, entre otros.

En este capítulo concebimos la calidad como un término 

polisémico con enormes connotaciones en la eficacia y 

eficiencia, donde se adjudica el Proyecto Educativo Institu-

cional y la misión que compromete a cada institución.
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Adicionalmente, la relación con la calidad implica como 

dice Antonio Medina, (2003-16), “la competitividad” satis-

facción a las necesidades y expectativas de los clientes”. 

Así como indica Medina, la calidad tiene que estar 

enmarcada en el Proyecto Educativo de cada institución, 

ser común a la Universidad y a todos y cada uno de los 

centros y titulaciones.

Como se puede observar en el contexto educativo, la 

calidad en la formación necesita del aporte de la práctica 

educativa y pedagógica al hacer referencia a la capacidad 

de satisfacción de las necesidades educativas. Asimismo, 

al cumplimiento de exigencias de calidad; relacionada con 

las apreciaciones que posee cada persona para confrontar 

una cosa con cualquier otra de su misma especie, el 

servicio que se presta en la institución, al satisfacer las 

necesidades y expectativas que influyen de manera directa 

en esta definición. 

Por otro lado, es posible examinar la relación entre calidad, 

eficacia y eficiencia, usar los medios efectivos para llevar 

a cabo un propósito y tiene que ver con la importancia de 

tener en cuenta ese vínculo, para el reconocimiento de las 

condiciones requeridas para lograr la acreditación institu-

cional, mediante una cultura académica y pedagógica con 

transparencia, coherencia y responsabilidad social.

Asimismo, se construye el plan de acción y de gestión 

basado en un saber elaborado; se explora si las didácticas 
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y sus consecuencias posibles, evalúan constantemente las 

actuaciones y se pone el conocimiento al servicio del medio 

y se resuelven los problemas concretos de la sociedad.

No obstante, aunque se acepte que la calidad es una 

realidad compleja, podemos distinguir y reflexionar sobre 

la calidad académica del profesorado en una Facultad de 

Educación en la programación que realiza el docente al 

inicio de clase, en los recursos educativos que utiliza, en 

la innovación, investigación educativa desarrolla las orien-

taciones educativas y profesionales que establece con los 

estudiantes, la inspección educativa y en la evaluación del 

propio Sistema Educativo colombiano, entre otros.

Ahora bien, en los múltiples estudios cuando se habla de 

calidad, esta no solo se refiere al ejercicio de la docencia, 

en el sentido de la idoneidad o cualificación que los 

docentes cumplir con unos estándares mínimos. También, 

se relaciona con el conjunto de acciones que se deben 

tener presentes como un todo relacionado. Es decir, desde 

el cuerpo docente, administrativos, empleadores, servicio 

de personal, infraestructura física y demás sistemas que 

hagan partícipes a la Universidad; a esto se le debe sumar 

la pertinencia y la relevancia social, ya que lo que se quiere 

lograr con una educación de calidad es producir cambios 

trascendentales en los sujetos y proyectarlos a la vida en 

la sociedad.
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En consecuencia, se puede abordar la calidad para la 

mejora en los procesos académicos y en alcanzar las 

metas hacia el logro de la excelencia en los programas de 

formación de maestros.

Calidad: currículo y competencias

A partir del año 2003 se emprende la tarea en las univer-

sidades en Colombia de cumplir con las 15 condiciones 

mínimas de calidad en los programas académicos a 

petición del Ministerio de Educación Nacional. El concepto 

de calidad centra su estudio en una realidad compleja en 

su organización, disciplina, currículo, competencias y satis-

facción de los servicios que se prestan.

Un currículo de calidad articula las competencias y es pilar 

fundamental del desarrollo currícular para el aprendizaje 

a lo largo de la vida. Así como dicen Arias et al. (2007, 

p.9) el currículo “es un sistema de competencias (capaci-

dades, actitudes) académico-profesionales, formuladas 

en los diseños currículares y desarrollados flexiblemente 

por el alumno como consecuencia de su participación en 

acciones significativas de aprendizaje”. En este sentido es 

integral (integra los saberes, saber y ser).

Desde otra mirada, cabe señalar la importancia de tener 

en cuenta este vínculo que brinda seguridad al proceso 

currícular, a la acreditación institucional y a las prácticas 

pedagógicas en el aula. Además de la responsabilidad y 
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compromiso con la formación educativa, el diálogo entre 

saberes y el fortalecimiento del trabajo en equipo.

En Colombia el Sistema de Aseguramiento de la calidad 

se fortalece con la Ley 30/92, sin embargo, algunos acadé-

micos han llegado a debatir la pertinencia de la competencia 

lingüística de Chomsky (ICFES-Hernández et al., 1998), 

“reemplazando este nexo disciplinar por el de competencia 

comunicativa de Hymes”. 

Los avances logrados en algunos aspectos permiten 

reflexionar hacia el concepto de calidad centrado en el 

desarrollo currícular en competencias y con aprehensión a 

la complejidad de las características específicas en donde 

se insertan los procesos formativos con los conocimientos 

del ser humano para la resolución de problemas en un 

saber hacer en contexto.

Ahora bien, en los múltiples estudios cuando se habla de 

calidad, currículo y competencias, no solo nos referimos 

al ejercicio de la docencia, en el sentido de la idoneidad 

o cualificación, sino al cumplimiento de los docentes con 

unos estándares mínimos para una formación de calidad. 

Por ello, la calidad en la formación se relaciona con unas 

acciones coherentes con pertinencia, relevancia currícular 

y social en la mejora para producir cambios significativos 

en los sujetos y en la proyección a la vida en sociedad.
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En consecuencia, el currículo puede ser: “oficial, operativo, 

oculto, nulo y adicional”, como dice Posner (2004). Así como 

indica el autor, cada currículum tiene funciones específicas 

diferentes que contribuyen a la formación de los educandos.

Sin embargo, en el estudio los aspectos currículares no 

pueden limitarse solo a la producción de técnicas, ni a 

pensar la enseñanza como un escenario que solo tiene en 

su propósito producir aprendizajes.

En efecto, el aprendizaje va más allá, atiende a las compe-

tencias que indica, aprender de las reglas y el contexto con 

capacidades, creatividad e idoneidad.

Esta lógica anterior es congruente, deja entrever el currí-

culum como expresa José María Ruiz (2005, p.123), “el 

conjunto de decisiones que ha de tomar el conjunto de 

profesores de un centro educativo” y las competencias 

que presentan una mirada diferente, no instrumental, ni 

mecánica, que se fundamenta en una práctica educativa en 

la que interactúan los sujetos con diferentes motivaciones 

en el contexto.

Mientras que la educación y el currículo son una construcción 

colectiva centrada en las experiencias de los estudiantes, 

ofrece diversas posibilidades y es un espacio de creación 

y reproducción de significados, que refleja luchas corpora-

tivas, económicas, identidades culturales y religiosas. 
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Las autoras expresan, la evolución del término currículo, 

se concibe como una acción de poder, que determina los 

contenidos o saberes que hacen parte del mismo y propician 

un aprendizaje activo y significativo. 

Por otro lado, las concepciones currículares tienen la 

tendencia de distinguir la construcción colectiva, para 

mirar el progreso alcanzado desde las competencias en la 

educación superior de calidad.

Calidad de la docencia universitaria

La calidad de la docencia universitaria aparece como una 

de las frases de más utilidad en nuestra Región Caribe 

colombiana, presenta muchas contradicciones relacio-

nadas con los aspectos socio-profesionales. Es necesario 

que los profesores universitarios se identifiquen para lograr 

un alto estatus en la sociedad. Pero ese reconocimiento es 

ineludible, debido a que contribuye a construir y desarrollar 

la propia. 

En nuestro contexto educativo a muchos docentes les 

gusta verse así mismo como científicos y se asustarían 

si les expresaran que no han leído un libro científico o un 

manuscrito sobre su especialidad. 

Uno de los aspectos que presentan grandes debilidades en 

los profesores reside en poseer una identidad imprecisa. 

Además, el no saber nada de la docencia y ni cómo enseñar 

la materia que tiene a su cargo.
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Sin embargo, cuando se proyecta la actividad docente 

estamos considerando el mismo nivel de la docencia univer-

sitaria, se presupone que se relaciona con las condiciones 

de trabajo, y la estructura organizativa de la institución. 

Ser un buen docente impone actuaciones que van más allá 

del trabajo de aula y la conformación de la acción educativa 

que se pretende fundamentar.

La enseñanza como actividad que se requiere con unos 

conocimientos específicos de un proceso de formación 

superado, capaces de enfrentar al futuro su capacidad 

transformadora de toma de decisiones, de aprendizaje 

organizacional, de trabajo cooperativo, con estrategias 

de desarrollo continuo, con autonomía, procesos de inter-

cambio y planificación de los procesos de la enseñanza 

universitaria implicados en la mejora.

enseñar es una tarea compleja porque exige 

conocer bien la materia o actividad sobre como 

aprenden los estudiantes, cuyo aprendizaje 

se ha de guiar, manejar bien los recursos de 

enseñanza, que se adecúen mejor a las condi-

ciones en que ha de realizar su trabajo. Zabalza 

(2004, p.11).

En ello reside la profesionalidad de la docencia con 

suficientes conocimientos en la materia que se enseña, 

el plantear nuevo contexto formativo, además, aprender 
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los contenidos de la disciplina y hacer posible el apren-

dizaje efectivo y productivo en el ámbito de la docencia 

universitaria.

Calidad y pertinencia: grandes retos a la formación del 

licenciado 

La calidad y pertinencia y su impacto en la formación 

docente es un objetivo loable y necesario, necesita la 

formación de personas competentes, motor de cambio y 

generación de espacios de reflexión con intercambio de 

opiniones y estrategias dirigidas a la mejora de la calidad 

educativa en la región y el país (Colombia).

En este sentido, la pertinencia se logra con la participación 

de los procesos de formación y del personal en el contexto, 

sin perder de vista los aspectos económicos, culturales y 

políticos desde una perspectiva de la universalidad.

Vale la pena expresar, que para asumir una formación 

docente de calidad, se necesita dar respuesta a las necesi-

dades de la sociedad, al trabajo del profesor en equipo 

al integrar a la Asociación Colombiana de Facultades de 

Educación (ASCOFADE), Asociación Nacional de Escuelas 

Normales (ASONEN), a las Secretarías de Educación 

Departamental y Distrital y a las universidades que ofrecen 

programas de licenciaturas.

En este sentido, los avances logrados permitirán llevar a 

cabo el proceso de formación de docentes, tarea que sería 
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fundamental para empezar a mirar en la misma dirección 

la unificación de criterios, el planteamiento de mesas de 

trabajo constantes, la actualización de las currícula, la 

generación de espacios participativos con capacitación 

a quienes formarían en las escuelas; lo que exigiría un 

compromiso serio y de todos para alcanzar una educación 

de calidad.

Los cambios producidos permitirán tener de presente tres 

ejes de formación docente: la investigación con escenarios 

de reflexión; asimismo, afrontar la problematización en las 

prácticas de aula y el trabajo de proyectos y a redes de 

investigación.

Una constatación de importancia en la formación, es el 

por qué y para qué de la evaluación y su impacto en los 

procesos investigativos y en los diferentes contextos educa-

tivos, que van más allá de las vicisitudes de las realidades 

y sus dinámicas complejas, hacen que las personas que 

inician su proceso de formación en licenciatura o pedagogía 

se interesen más por dar aportes continuos, que por forta-

lecer y complementar de manera regular el ejercicio de la 

formación. Sin embargo, la valoración, admite la realización 

de mediciones periódicas como de las prácticas pedagó-

gicas que desarrollan los docentes en el aula y la Pedagogía 

desde lo dual, perspectiva de lo teórico y práctico ante dicha 

formación.
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Ahora bien, en el libro se expone con rigor y crítica, abren la 

comprensión a las capacidades cognitivas, a los procesos 

formativos, a la actualización de los contenidos, al deber 

ser y hacer del docente.

El concepto de competencia es más difundido en Colombia, 

lleva a la aproximación que cada contexto (disciplinas del 

conocimiento) de formación es diferente. Con relación a lo 

dicho, se establecen metodologías distintas que integran la 

diversidad cultural de cada institución educativa. La intención 

es crear un ambiente que permita fomentar el desarrollo de 

los conocimientos y habilidades en su desempeño.

Con respecto a la educación pertinente, da lugar a un ciclo 

de formación en las instituciones educativas que posibilita 

en los estudiantes ciertas situaciones de competir en condi-

ciones favorables en el desarrollo de la personalidad, en el 

mundo laboral, de acuerdo con las exigencias de la globali-

zación y los retos de competitividad del País. 

Desde esta mirada es importante reformular los currícula en 

los programas de licenciaturas en las universidades, para 

formar educadores con capacidades de adaptación, dispo-

sición a la cooperación, al trabajo en equipos a la honradez, 

con buenas relaciones interpersonales, que respondan a 

las necesidades del contexto específico.

Eugenio Rodríguez F. (1998, p.424) indica: “En este contexto 

la calidad se vincula con la estrategia pedagógica expresada 

en el currículo, los planes y programas de estudio, en los 
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procesos de aprendizaje y sus didácticas y en el tiempo 

dedicado al trabajo académico”. 

Desde otro punto de vista, lo planteado en este escrito 

necesita de aplicación a lo largo de las tres etapas de 

formación docente: inicial, en servicio y avanzada. En este 

estudio se encuentran ideas que amplían el concepto de 

calidad y pertenencia en la formación docente con una 

mirada amplia en los principios y leyes que orientan la 

práctica.

Actualización de planes de estudio

El plan de estudios marca el contenido de lo que dura un 

programa de licenciatura; necesita ser evaluado a partir de 

la calidad, tanto de su diseño currícular, como de su proceso 

de operación, resultados y hacer frente al seguimiento y a 

la implementación de la reforma educativa; requiere actua-

lizar o reorientar los contenidos e introducir innovaciones. 

La actualización se da cuando no afecta sustancialmente la 

concepción, debe contener la misión, principios y objetivos. 

Además, contempla las materias que van a tomar los 

estudiantes, el tiempo que dedicarán a cada tema, si es 

semestral, bimestral, trimestral o anual. Conjuntamente, 

tiene en cuenta los objetivos, requisitos de admisión, justi-

ficación de la carrera, horas dedicadas a la práctica, las 

materias obligatorias y optativas, además de las activi-

dades extracurrículares y el perfil de egreso.
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También, se incluyen los logros y competencias que 

necesitan adquirir los estudiantes y la pertinencia y 

relevancia. Los ajustes currículares podían llevarse a cabo 

cada dos años; dependiendo del tipo de ajuste al plan 

de estudios. De esta forma se llevará a cabo el proceso 

partiendo del al Comité Currícular, Consejo de Facultad, 

luego al Consejo Académico en caso de sugerencias y 

recomendaciones. También, se requiere la creación de los 

cursos, ajuste a los cursos, planeación de los cursos de 

pregrado y posgrados y además, la inclusión de electivas. 

Contenidos pedagógicos y actualización de planes de 

estudio

Los contenidos pedagógicos y la actualización de planes de 

estudio fortalecen el proceso de enseñanza y aprendizaje, 

pueden llevarse a cabo en diferentes formas y situaciones 

de acuerdo a los propósitos que persigue el profesor en su 

clase. 

Aun cuando se considera que las clases teóricas consti-

tuyen estrategias organizativas, dominantes y la exposición 

del educador se expresa en los elementos currículares En 

¿Qué?, ¿Cómo? ¿A quién?, ¿Dónde? y ¿Cuándo enseñar?, 

pues, ya que existen diversas maneras de organizar una 

clase y los contenidos a enseñar.

Tanto es así, que en las clases expositivas se relacionan 

conceptos se centran más en el diálogo, en la interacción, 

la reflexión y en las formas tradicionales de organización 
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del conocimiento. Sin embargo, “la disciplina, como visión 

unilateral de la realidad, no agota la comprensión de ella y 

mucho menos en sus dimensiones complejas, de tal forma, 

que se precisa de instrumentos más potentes, de nuevas 

formas de acumulación del saber y el concurso de colec-

tivos, equipos”. (Malagón. 2007, p.54).

Parece necesario incluir a las TIC en los contenidos 

educativos, desde la etapa inicial hasta la universidad, se 

necesita organizar de manera generalizada como herra-

mienta complementaria en los procesos de enseñanza y 

aprendizaje. Además, su implementación se extenderá 

entre los estudiantes, docentes y en las distintas universi-

dades, investigadores y expertos que identifican y analizan 

las nuevas tecnologías que tendrán mayor impacto en el 

campo de la educación en un plazo de entre uno y cinco  

años, teniendo siempre presente, que la figura del docente 

dentro del aula de clases es necesaria, jamás podrá ser 

reemplazada por las formas telemáticas.

De ahí tenemos, que en una currícula de formación de 

profesionales de la educación, la historia de las Prácticas 

Pedagógicas de la educación, la epistemología y filosofía de 

la misma, juegan un papel vital en la formación del sujeto. De 

esta manera, las Didácticas, metodologías, modelos educa-

tivos, pedagógicos y currículares, la evaluación y la Investi-

gación, la construcción de campos, son espacios donde los 

contenidos específicos, los objetos de enseñanza, juegan 

un papel vital en la formación de los docentes, en donde 
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los saberes específicos necesitan ser trabajados a profun-

didad, para entrar a competir con aquellas personas que 

sin ser docentes, quieren llegar a las instituciones a trabajar 

los saberes específicos en que fueron formados.

Los currícula para la “Formación de Formadores”, son 

estructuras de gran peso y rigor académico, donde las 

intensidades horarias y el número de créditos tienen que 

entrar en el marco del peso y el rigor de la formación de 

profesionales en disciplinas específicas. En este sentido, 

la formación docente se configura como una profesión 

de gran responsabilidad social y académica, adonde el 

ingreso a la misma, debe estipularse a través de proto-

colos, que permitan una selección rigurosa de los mejores 

estudiantes y más dotados permitiendo así posicionar la 

carrera docente como un espacio de formación, donde la 

responsabilidad, el compromiso y las competencias serán 

de gran rigor.

La línea innovadora refleja que los contenidos pedagógicos 

y la actualización de planes de estudio, requieren de un 

aula como espacio de aprendizaje, en donde se desarrollen 

los contenidos pedagógicos que orientados en su apren-

dizaje, conduzcan al comportamiento de los estudiantes 

con un diálogo fluido y de intercambio de opiniones. 

Los espacios son intencionalmente construidos, por esto 

se necesita una gran diversidad metodológica con distintas 

formas de enseñanza, trabajo cooperativo, aprendizaje 
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basado en proyectos con nuevas exigencias y métodos de 

enseñanza, como el expositivo o lección magistral de un 

tema estructurado y organizado, para la enseñanza-apren-

dizaje como procesos de mejora para facilitar a los apren-

dices distintos planteamientos psicopedagógicos y didác-

ticos al respecto. 

Conocer y adaptar diferentes perspectivas, saber adaptar 

a los cambios sociales el aprendizaje, centrarse en un 

estudio de casos, con análisis de un hecho o problema, con 

la resolución de ejercicios que desarrollen los estudiantes 

en clase a partir de los contenidos pedagógicos con apren-

dizaje basado en problemas. Por otro lado, resolver el 

desarrollo de determinada competencia con la posibilidad 

de satisfacer las necesidades de los estudiantes, sería 

una tarea fundamental, asi como reconocer los cambios 

en el aprendizaje, a la mejora continua de los estudiantes, 

apoyada en teorías para exponer con dominio y responsa-

bilidad sin desesperarse. 

Además, el aula, un elemento valioso, debería ser amplio, 

claro, flexible y cómodo para el desarrollo de los contenidos 

pedagógicos; además un dispositivo a tener en cuenta en 

el proceso y gestión de la acción didáctica. 

El profesor necesita desarrollar su actividad de enseñanza 

en todo momento y en todo lugar, con el material necesario, 

con mobiliario adecuado para la realización de los talleres 

y ejercicios necesarios. Sin embargo, los espacios grandes 
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y abiertos serán muy positivos, rompen lo tradicional, pero 

parecerían muy estimulantes y dinámicos al tratar de sacar 

el máximo provecho al espacio que se logre, siempre 

conectado a una buena infraestructura y de interconexión. 

Los estilos participativos del aula son expresivos, requieren 

que el mobiliario escogido sea adaptado a la edad de los 

estudiantes para compartir el saber, esa parte necesita 

estar bien iluminada, con buena acústica, apropiada, con 

tecnologías para concretar las actuaciones, con pizarras, 

retroproyectores y plataformas digitales, como proceso 

interactivo y equilibrado para los participantes requerida 

con una continua actualización pertinente.

La investigación: un reto en la formación de 

Licenciados

El dominio de la investigación logra su acción en la inves-

tigación formativa, que estaría ubicada en la educación 

superior, siendo base a la coherencia y requiere apoyo del 

discurso pedagógico y científico. 

El dominio en la relación docencia e investigación en el 

aprendizaje del conocimiento aporta nuevos interrogantes, 

con argumentos puramente pedagógicos con nuevas ideas 

y cambio permanente.

En todo caso, se necesita de la investigación formativa en 

el marco de las competencias y el emprendimiento, que 

aparece en la década de los años noventa, ejecutada con 

estudiantes y docentes en el desarrollo currícular y con la 
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producción de conocimientos, menos rigurosa y compro-

metida con las nuevas tecnologías. En esta perspectiva, 

puede ser vista como: Investigación exploratoria, investi-

gación en la acción. 

Desde esta “formación en y para la investigación a través 

de actividades que no hacen parte de un proyecto concreto 

de investigación, su gran finalidad como ya se ha dicho es 

la de familiarizar a los estudiantes con la investigación, con 

su naturaleza como búsqueda con sus etapas y funciona-

miento (CNA, 1998). 

Se trata de una “formación investigativa del estudiante, 

no de dar forma a un proyecto de investigación como tan 

corrientemente se hace en algunos pregrados del país, 

su función ínsita, es la de aprender la lógica y actividades 

propias de la investigación de rigor” (Restrepo, 2000).

En este sentido, la investigación exploratoria tiene en cuenta 

las necesidades, problemas, planteamiento de hipótesis y 

poblaciones que clarifican los proyectos de investigación 

con problemas relevantes. Además, la investigación para 

la acción, guiada por el paradigma explicativo, sirve como 

medio de reflexión y de aprendizaje en los programas y a 

los interesados. 

Parece claro que la investigación formativa sea una alter-

nativa de trabajo académico, que el CNA piensa que los 

estudiantes de pregrado deben ir introduciéndose en la 
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investigación propiamente dicha, aunque muchos docentes 

se dedican es a la enseñanza de la investigación.

Con respecto a que son más interesantes los trabajos de 

grado debido a que son una oportunidad para desarrollar 

la investigación formativa, siempre y cuando el aprendiz 

cuente con un asesor serio y responsable. Este significado 

del ensayo teórico es un avance progresivo, siendo otra 

práctica con esquema investigativo y con tesis de partida, 

con dialéctica metódica, con datos de prueba, argumen-

tación y conclusión. Diríamos, que un ensayo de este tipo 

bien planteado sería estratégico, no un resumen, ni una 

consulta lineal, sino un tejido con hilo conductor y argumen-

tación seria.

Otra manera de cultivar la investigación formativa, es con 

el trabajo del aprendizaje basado en problemas, cuya 

pertinencia es indiscutible para relacionar la investigación 

superior a la investigación propiamente dicha.

El desarrollo humano, base en los licenciados

En este acápite se presentan los grandes retos del desarrollo 

humano en la formación del licenciado, aquellos que se 

dedican a la formación, constituyen un grupo con rasgos 

propios, con un cuerpo de conocimientos y con aporte a la 

sociedad. 
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De alguna manera se resalta la personalidad con posición 

individual, aunque no se podrá menospreciar el valor del 

desarrollo humano en la sociedad.

Para que no se deteriore el desarrollo humano, sería 

conveniente optimizar las condiciones en las que viven los 

ciudadanos con sus necesidades básicas. Asimismo, el 

ambiente garantizaría el respeto de los derechos a quienes 

lo integran.

Desde este punto de vista se justifica que sea la sociedad 

a quien le corresponde promover un estado de cosas que 

conlleven a buscar una mejora de la calidad de vida en la 

sociedad. 

En efecto, parece contradictorio que la concepción de 

desarrollo humano en muchas ocasiones se halla limitada 

a los intereses ideológicos, políticos y económicos que 

tienen los países en las organizaciones internacionales 

para promover el desarrollo mercantil, técnico y tecnológico. 

De ahí surge el cuestionamiento en que se ha pensado el 

desarrollo humano como en el epicentro de lo político y 

económico, dejando en segundo plano al ser humano.

En este sentido, la construcción conceptual para los 

grandes retos del desarrollo humano en la formación del 

licenciado en una comunidad dada, necesita ser equilibrada 

y conocida por todos, con reconocimientos a los esfuerzos 

que se realizan en las organizaciones y en las instituciones 

de educación superior.
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Se señala que existe un programa especial para el estudio 

del desarrollo humano de la Organización Mundial de las 

Naciones Unidas. Pero, es lógico interpretar que el índice 

de desarrollo humano es un indicador estadístico que 

origina este programa, y que como expresamos, muestra el 

estado en que se encuentra.

53

Janeth del Carmen Tovar Guerra - Marleyn Margarita Serrano Ramírez - Lucía Magnolia Vélez García

Referentes teóricos y el recorrido por la calidad y pertinencia en los contenidos pedagógicos e investigativos y en desarrollo humano





Calidad y pertinencia de los contenidos pedagógicos e investigativos  
y de desarrollo humano en la formación de licenciados

C a p í t u l o  3

Contexto Contexto 
institucional y su institucional y su 

relación con la relación con la 
calidadcalidad

CONTEXTO COLOMBIANO: BARRANQUILLA, 

DEPARTAMENTO DEL ATLÁNTICO

Imagen 1. La ciudad de Barranquilla

Fuente: https://es.wikipedia.org/wiki/Barranquilla
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Puesto que Barranquilla es la capital del departamento del 

Atlántico, pero hay que tener en cuenta que Colombia, es 

también conocida como "La Arenosa” o “Curramba la Bella”; 

es Distrito especial y Portuario de Barranquilla debido a 

que es un puerto marítimo con buen flujo vehicular rodeado 

por el río Magdalena. La ciudad es muy conocida por su 

carnaval, con la capacidad de 1206 millones de habitantes 

(2018), con un clima tropical seco. 

Desde la perspectiva de la infraestructura, tiene el Zoológico, 

Museo del Caribe, Catedral Metropolitana y Castillo de San 

Antonio y de Salgar.

Imagen 2. Departamento del Atlántico

Fuente: https://es.wikipedia.org/wiki/barranquilla
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El departamento del Atlántico es uno de los treinta departa-

mentos de Colombia, su capital es Barranquilla, ubicada en 

la región Caribe colombiana; limita al norte con el mar Caribe, 

al oriente con el río Magdalena y el occidente con el depar-

tamento de Bolívar, con una población de 2.536 millones 

de colombianos, donde emerge el respeto, la tolerancia, 

empatía, alegría y la colaboración, entre otros.

Contexto institucional:  

Universidad del Atlántico 

La Universidad del Atlántico localizada en la ciudad de Barran-

quilla, capital del Departamento del Atlántico, fue gestada 

por el filósofo Julio Enrique Blanco, quien en su empeño por 

la educación pública como requisito de mayoría de edad del 

pueblo costeño, diseñó y puso en marcha este claustro de 

educación superior. Este proceso se inició en 1941 y que se 

vio definitivamente cristalizado en el año de 1946.

Imagen 3. Fundador de la Universidad del Atlántico Julio Enrique Blanco

Fuente: Página web de la Universidad del Atlántico 2018
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En algún sentido, las iniciativas pedagógicas del filósofo 

respondían a las inquietudes planteadas en las cuatro 

primeras décadas de este siglo por dirigentes empresa-

riales que se quejaban de la escasez de técnicos y especia-

listas forjados en el país. Pero, desde luego, el educador-fi-

lósofo fue más allá, estimulando la aparición de instancias 

centradas en desarrollar lo humanístico.

Tenía clara la idea de que era necesario descentralizar 

los estudios universitarios, hasta entonces muy concen-

trados en la capital de la república. Así mismo, comprendía 

que una ciudad como Barranquilla con rápida expansión 

económica requería de trabajadores y profesionales califi-

cados instruidos en instituciones adecuadas.

Estas fueron, quizás, las ideas más importantes que 

estimularon la creación del Museo del Atlántico, mediante 

la Ordenanza No. 035 de 1940.

El Museo fue pensado como una obra que integraba la 

educación secundaria para alcanzar otra superior, para 

dirigir la primera desde la segunda. Desde el Museo se 

quería crear el ambiente necesario para el surgimiento 

de la educación superior, es decir de la Universidad del 

Atlántico; tarea por más difícil, sobre todo por tratarse de 

una actividad pionera en la ciudad y el Departamento.

El Museo del Atlántico fue concebido como un conjunto de 

instituciones educativas que preludiaban la futura Univer-

sidad, que le insuflara vida y desarrollo espiritual a su 
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pujante y menesteroso desarrollo material. Es decir, pasar 

–según el filósofo– del modelo de ciudad fenicia al modelo 

alejandrino.

Lo primero que se buscó fue formar ingenieros, tratando 

de abarcar las diversas ramas de la ingeniería. Se intentó 

educar a los bachilleres que mostraran más disposición 

para tal especialización, pero no con el propósito de que 

fueran ingenieros de capacidades comunes y corrientes 

que vivieran de sus empleos como simples profesionales, 

sino ingenieros de alto vuelo, capacitados para encarar las 

obras de gran envergadura que requería el desarrollo de 

la región y el país. La instancia a través de la cual germi-

naría este tipo de ingeniero fue el Instituto de Tecnología, 

proyectado desde el Museo y creado mediante la Ordenanza 

No. 24 de 1941.

La integración educativa que se impulsaba desde la 

rectoría del Museo abarcó a la Escuela Industrial, en la 

cual se formaban operarios para satisfacer las necesidades 

de la industria y que servía de semillero para los estudios 

profesionales.

Cabe destacar que bajo su gestión, Julio Enrique Blanco 

obtuvo de la Asamblea Departamental la expedición de una 

ordenanza que estipulaba becas para estudios postgra-

duados en el exterior. Fue de este modo como los primeros 

egresados del Instituto de Tecnología viajaron a universi-

dades de Norte y Sudamérica a mejorar su capacitación.
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En 1943 se creó la Facultad de Comercio y Finanzas, a 

la cual se le agregaron posteriormente los nacientes 

programas de Ingeniería Química y Química y Farmacia, 

los que unidos a los existentes de tiempo atrás dieron 

cuerpo a la Institución Politécnica del Caribe, creada por 

Ordenanza No. 36 de 1945.

Imagen 4. Vista Panorámica de la Universidad del Atlántico  
en la sede de la cra. 43 No. 50-53

Fuente: Página de la Universidad del Atlántico 2018

El 15 de Junio de 1946 se creó legalmente la Universidad 

del Atlántico, por medio de la Ordenanza No. 42 expedida 

en aquel año por la Asamblea Departamental. El núcleo 

básico del Alma Máter, constituido por las Facultades de 

Comercio y Finanzas, Química y Farmacia, Ingeniería 

Química, la Escuela de Bellas Artes y el Castillo de Salgar.

La Escuela de Bellas Artes había sido pensada por su 

gestión como el embrión de una futura Facultad de Humani-

dades, cuyo producto más acabado sería un Programa de 

Filosofía. Por iniciativa de Julio Enrique Blanco, allí empezó 
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a funcionar la Rectoría de la Universidad. Mensualmente 

se reunían los miembros de las Juntas Directivas de las 

instituciones que integraban la Universidad, tales como el 

Colegio de Barranquilla para Señoritas, la Escuela Indus-

trial, la Escuela de Sabanalarga, entre otras.

El Castillo de Salgar fue reconstruido para servir de 

residencia a estudiantes y profesores nacionales y extran-

jeros que vinieran a desarrollar labores en la Institución, así 

como para otras actividades educativas y turísticas.

Como puede apreciarse, el origen de nuestra Alma Mater 

está inscrito en las condiciones socioeconómicas, cultu-

rales y políticas de la Barranquilla de los años 30 y 40, 

pero también se asocia a la visión avanzada de algunos 

dirigentes intelectuales de la ciudad que, como Julio 

Enrique Blanco, Rafael Tovar Ariza y Fernando Cepeda y 

Roca, entre otros, tuvieron para dotar a la ciudad y la región 

de un centro de estudios superiores, patrimonio cultural, 

cuyo epicentro fuera una educación integral.

Actualmente la Universidad cuenta con alrededor de 24.000 

estudiantes; Ofrece carreras de pregrado y programas de 

posgrado, en las tres sedes ubicadas en la ciudad y varios 

municipios de la región. Como Universidad Estatal de 

reconocida trayectoria ha formado los profesionales de la 

región Caribe en los campos de la Educación, del Arte, de 

las Ciencias Humanas, de las Ciencias Naturales, la Arqui-

tectura y las Ingenierías.
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La Universidad otorga la más alta importancia a los 

estudios de posgrados, los cuales surgieron en la Insti-

tución a comienzos de la década de los 90, inicialmente en 

convenios con la Universidad de Antioquia, Nacional y la 

Escuela de Administración Pública, dándosele prioridad a 

la realización de programas de maestría y especialización. 

Los programas de posgrados tienen como objetivo brindar 

información en determinadas disciplinas y áreas que 

propulsen el desarrollo de la región.

Ubicación geográfica de la Universidad del Atlántico

La Universidad del Atlántico es una institución de educación 

superior. Su campus principal se encuentra en la ciudad 

de Barranquilla, es la Universidad con más estudiantes de 

la región Caribe colombiana, con 40.000 entre pregrado y 

posgrados. Se encuentra ubicada en el Km. 7 antigua vía a 

Puerto Colombia, denominada también sede Norte.

Imagen 5. Vista Panorámica de la Sede Norte  
de la Universidad de Atlántico

Fuente: Página de la Universidad del Atlántico 2018
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Imagen 6. Vista panorámica de la Universidad del Atlántico Sede Norte

Fuente: Pagina web de la Universidad del Atlántico 2018

La Ciudadela Universitaria en la vía a Puerto Colombia tiene 

una extensión de 159.054 m2 en área general con un área 

en construcción de 99.939 m2, con áreas libres de 59.115. 

Sede Norte con Bloques: A, B, C, D. E, F, G, H y el I. 

En esta sede funciona el área administrativa, entre ellas 

la rectoría, y demás facultades como son: Facultad de 

Ciencias Jurídicas, Facultad de Ciencias Económicas, 

Facultad de Arquitectura. Facultad de Bellas Artes, Facultad 

de Ingenierías, Facultad de Nutrición y Dietética, Facultad 
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de Ciencias Básicas, Facultad de Química y Farmacia, 

Facultad de Ciencias de la Educación y Facultad de 

Ciencias Humanas.

En la Ciudadela también funciona el Consultorio Jurídico 

y se dictan programas de posgrados en las distintas áreas 

del conocimiento. Allí se encuentra ubicado el Complejo 

Deportivo “Chelo de Castro”.

Imagen 7. Vista panorámica de la Sede Centro  
de la Universidad del Atlántico

Fuente: Página web de la Universidad del Atlántico 2018

Esta es la sede histórica de la Universidad, ubicada en la 

carrera 43 entre calles 50 y 51 con un área de 13.517 m2, 

un área en construcción de 99.939 y áreas libres 5.114. En 

esta sede funcionaban distintas facultades de la Univer-

sidad, entre ellas Ciencias Jurídicas, Ciencias Básicas, 

Ciencias de la Educación y Ciencias Económicas. En el 

2006, luego de un proceso de reestructuración la Rectoría 

de la Universidad decide trasladar las facultades que 
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hasta ese año funcionaban en esa sede a la sede norte 

- Ciudadela Universitaria, ubicada en el km 7 antigua vía 

a Puerto Colombia. Desde la fecha funcionan en la sede 

Centro los cursos libres de idiomas y una sede del Consul-

torio Jurídico de la Facultad de Ciencias Jurídicas.

Imagen 8. Vista panorámica de la Sede Bellas Artes  
de la Universidad del Atlántico

Fuente: Pagina de la Universidad del Atlántico

La sede Bellas Artes está ubicada en el barrio El Prado en 

la calle 68 No. 53-45; es un referente artístico de la región 

Caribe colombiana, en un área de construcción de 3.885 

m2. En Bellas Artes funciona el programa de Licenciatura en 

Música, Programa de Música, Programa de Artes Plásticas 

y Arte Dramático y además el Museo de Antropología, 

exceptuando el Programa de Danza en profesionalización, 

también los cursos libres relacionados con la formación allí 

brindada.
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MAUA. Museo de Antropología

En 1946, la Asamblea Departamental del Atlántico crea la 

Universidad del Atlántico y en 1947 la misma Asamblea crea 

el Instituto de Investigaciones Etnológicas de la Universidad 

del Atlántico. En 1948 es adscrito al Instituto Etnológico 

Nacional como su filial en la región Caribe, con divulga-

ciones etnológicas; su órgano de difusión le permitió hasta 

la década de los ochenta publicar los avances y resultados 

de las investigaciones que realizaba. En 1960 se convierte 

en Museo de Antropología de la Universidad del Atlántico. 

Para la década del 90 del siglo culminado, es adscrito 

al Departamento de Historia de la Facultad de Ciencias 

Humanas. La comunidad científica, nacional y extranjera, 

considera el Museo una institución de investigación y divul-

gación del patrimonio histórico-cultural del Caribe.

El Museo de Antropología teniendo como guías las disposi-

ciones de la Red Nacional de Museos, y el Instituto Colom-

biano de Antropología e Historia, tiene como funciones 

mostrar al público en general de forma segura las colec-

ciones arqueológicas, etnológicas y antropológicas que 

componen su patrimonio histórico y el conocimiento 

alcanzado a través del desarrollo de investigaciones sobre 

las diferentes manifestaciones culturales de las sociedades 

humanas en el tiempo; garantizar la preservación, perma-

nencia y seguridad física de cada pieza que compone la 

colección arqueológica, etnológica y antropológica; colec-

cionar de forma legal y sin detrimento del legado patrimonial 
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local, regional, nacional o internacional, todo artefacto o 

elemento histórico o cultural. (Esta función le permite al 

Museo de Antropología conformar e incrementar de forma 

continua las diferentes colecciones que componen su 

orientación científica); fomentar los valores autóctonos, la 

investigación científica y las construcciones de una cultura 

de la convivencia social y la alteridad, entendidas como el 

intercambio cultural enriquecedor que posibilite el logro de 

una paz firme y duradera.

Imagen 9. Vista Panorámica de la Sede Suan de la Universidad  
del Atlántico

Fuente: Pagina web de la Universidad del Atlántico/2018

PRESENTACIÓN DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE 

LA EDUCACIÓN 

Misión

"Somos una unidad académico-administrativa, patrimonio 

de la Región Caribe colombiana, pionera en la formación 
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de docentes. Contribuimos en la capacitación integral de 

profesionales de la educación con capacidad y actitud 

investigativa que articulen de manera interdisciplinaria el 

Saber Pedagógico con los saberes disciplinares. Traba-

jamos para la conformación y consolidación de comuni-

dades académicas que impulsen el desarrollo pedagógico 

e investigativo de la Región y la Nación con trascendencia 

global". PEF (2015,26).

Visión

"La Facultad de Ciencias de la Educación se visiona como 

una comunidad académica e investigativa en el campo de 

la Educación, la Pedagogía, el Currículo, la Didáctica y la 

Evaluación, como saberes determinantes en la formación, 

y cualificación de los licenciados comprometidos con el 

desarrollo Regional, Nacional e Internacional". PEF (2015,24). 

Reseña Histórica de la Facultad

La Universidad del Atlántico fue fundada mediante Acuerdo 

de la Asamblea del departamento del Atlántico No. 042/1946 

e integrada a la Universidad Pedagógica del Caribe como 

Facultad de Ciencias de la Educación, mediante Ordenanza 

47 de 1963.

La historia de la Facultad está ligada a las Instituciones 

denominadas: Escuela Superior de Idiomas y Universidad 

Pedagógica del Caribe. La Escuela Superior de Idiomas del 

Caribe, fue creada por Decreto No. 97 del mes de febrero 
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de 1954 y denominada luego, Instituto Departamental 

Autónomo dependencia de la Universidad del Atlántico.

Mediante Ordenanza No. 47 de noviembre 29 de 1963 se 

dispuso la incorporación de la Universidad Pedagógica del 

Caribe a la Universidad del Atlántico, como Facultad de 

Ciencias de la Educación, mediante el Acuerdo No.1 de 

enero de 1964, con las siguientes especialidades: Filología 

e Idiomas, Ciencias Sociales y Económicas, Matemáticas y 

Física y el Instituto Anexo de Bachillerato.

Posteriormente, el Consejo Directivo de la Universidad 

aprobó la Especialización en Licenciatura en Biología y 

Química, mediante Acuerdo No. 13 de 1969. Asimismo, la 

Junta Directiva del ICFES, emitió concepto favorable a los 

programas de educación.

En esta dinámica se afrontaron algunas dificultades que 

repercutieron en los programas adscritos a la Facultad 

como son: la improvisación de profesores, carencia de 

recursos didácticos, los ajustes currículares poco flexibles 

y la dificultad en cuanto a la planeación de los currículos y 

planes de estudios, luego superadas, gracias al esfuerzo y 

avance en estos aspectos.

Con el correr del tiempo, la Facultad de Ciencias de la 

Educación, fue superando ciertos obstáculos mediante los 

procesos de autoevaluación y reestructuración académi-

co-administrativa de la misma.
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Para el año 1975 con la apertura de nuevos cupos, los 

Programas de la Facultad crecieron en un ciento por ciento 

en cuanto a cobertura educativa, ello debido a que se les 

dio esa oportunidad a los maestros que laboraban en las 

instituciones educativas y no tenían títulos de licenciados 

para que cursaran su licenciatura en la jornada nocturna. 

El año de 1983 fue época de las reformas currículares, 

desde el cual se introdujo el Estatuto de Investigaciones, 

enmarcado por criterios del órgano central del Departa-

mento de Investigaciones, el cual inició en el año 1980; esto 

trajo como consecuencia, el inicio de la formación integral 

en la comunidad académica. 

El Departamento de Investigaciones con su estructura 

organizativa, dio movilidad a los diferentes estamentos 

académicos, y con la promulgación de la Ley 80 del 80, los 

docentes y grupos de investigación de la Facultad hicieron 

presencia ante entidades nacionales, como: Colciencias e 

ICFES, con diversos proyectos de investigación. A partir de 

la Carta Magna de la Constitución Política de Colombia de 

1991 y la Ley 30 de 1992, en sus capítulos I y II, donde 

se señala el papel fundamental de la Investigación en la 

Educación Superior.

De igual manera, la Ley 115 de 1994, enfatiza la formación 

de educadores de la más alta calidad científica y ética, 

como también, el fortalecimiento de la Investigación en el 

campo pedagógico y los saberes específicos. Estas circuns-

tancias llevarían a la Facultad de Ciencias de la Educación 

70

Janeth del Carmen Tovar Guerra - Marleyn Margarita Serrano Ramírez - Lucía Magnolia Vélez García

Contexto institucional y su relación con la calidad



|   Universidad                                            del Atlántico   |

a proponer el trabajo de grado y monografías para optar el 

título de Licenciado bajo el Acuerdo No 005 de 1992 y el 

001 de 1996, que reglamenta el anterior. 

En el año 1998 se dio el proceso de Acreditación Previa, 

fundamentado por el Decreto 272 de 1994 del MEN, con 

la realización de un trabajo en sinergia con las universi-

dades de la región Caribe colombiana, en el que escogió a 

una docente de planta de la Universidad del Atlántico como 

Directora Ejecutiva.

La Facultad alcanzó su máximo nivel de desarrollo al 

acreditar 16 programas académicos mediante Proyectos 

Educativos Institucionales; igualmente, por esta época, 

se dio apertura a diversos posgrados en la Universidad, 

permitiéndose así la profesionalización de un gran número 

de educadores, hecho este que favoreció la instauración de 

una docencia con calidad y pertinencia para la Región y la 

Universidad.

De 1999 al 2002 se realizó el primer Concurso de Méritos, 

bajo los criterios del Estatuto Docente (Acuerdo 001/97) y 

el Estatuto General (Acuerdo/001/94), de la Universidad 

y parámetros exigidos por el ICFES y el Ministerio de 

Educación Nacional, para la vinculación de docentes de 

acuerdo al régimen instaurado por el Decreto 1444/92 del 

MEN En esta época se vincularon 80 profesores a la planta 

docente de la Universidad, entre Tiempos Completos y 

Medios Tiempos. Los educadores ingresaban de acuerdo 
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al perfil de formación, quedando adscritos a programas y 

necesidades académicas, no a la planta docente global, tal 

como se da hoy en día.

A partir del año 2002, la Facultad de Ciencias de la Educación 

dio inicio a la consolidación de su línea de investigación: 

“Formación de Formadores, Hacia un Desarrollo Armónico 

Integral”, consolidando la reflexión de los diferentes grupos 

de investigación alrededor de este eje temático.

La Facultad para ese año, poseía una población de 5.942 

estudiantes de pregrado, cuya formación integral tenía 

el componente de Investigación, lo que impactó en los 

diferentes programas adscritos a la Facultad, fortaleciendo 

con ello los procesos de enseñanza-aprendizaje.

La Facultad para ese entonces, contaba con 4 grupos de 

investigación reconocidos y categorizados por Colciencias, 

en su desarrollo articulados con las políticas de Vicerrectoría 

de Investigación, Extensión y Proyección Social apuntando 

hacia el espíritu científico y el interés por el conocimiento y 

la investigación con mayor rigor.

A partir del año 2007, se implementa la autoevaluación, 

dinámica Institucional, con miras al fortalecimiento de los 

proyectos currículares, con re-contextualización a la luz del 

Decreto 2566 de septiembre 10 de 2003, del Ministerio de 

Educación Nacional, buscando la flexibilidad, y ajuste al 

Sistema de Créditos de las mallas currículares, con miras a 

la acreditación de calidad.
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En el segundo semestre del año 2007 se pone en funcio-

namiento la primera Maestría en Educación en Red con 

el SUE Caribe con sede en la Universidad del Atlántico. 

Este año marca la puerta de entrada a los Doctorados, con 

la aprobación de un Doctorado en Educación en Red con 

RUDE Colombia. Asimismo, el Consejo Superior modifica 

el Estatuto General mediante Acuerdo Superior 004/07 y 

establece las funciones del Consejo de Facultad mediante 

los Artículos 38 y 39, desarrollando las competencias de 

este como máximo órgano de dirección, gobierno y control 

de la Facultad.

En el año 2008 se inicia la consolidación y ajuste a las mallas 

currículares, teniendo en cuenta la Resolución 1036/03 del 

MEN, para los programas de la Facultad, de acuerdo con 

los énfasis en Educación Básica y Media. En ese mismo 

año, se presenta el Plan ante el Consejo Académico de 

la Universidad del Atlántico, el cual generó controversias 

al interior de la Universidad y de los diferentes programas 

académicos adscritos a la Facultad de Ciencias de la 

Educación, dando como resultado un Plan de Transición, 

impuesto desde el Consejo Académico, generando ello 

consecuencias desfavorables para los estudiantes.

En el año 2009, se implementa la Cultura de la Evaluación 

y de la Autoevaluación, teniendo en cuenta, que son indica-

dores y factores de las condiciones de calidad para la 

acreditación de los programas, los cuales están incluidos 

en el Proyecto Educativo de la Facultad (PEF), direccionado 
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para cada uno de las licenciaturas específicas. Por ello, se 

genera un plan de mejoramiento, consecuencia del proceso 

dinámico y consolidado en la Renovación de los Registros 

Calificados de los Programas de Licenciatura y la apertura 

de otros, teniendo en cuenta la Ley 1188/08.

Con la aplicación de esta normativa, los programas: Licen-

ciatura en Educación Básica con Énfasis en Ciencias 

Naturales y Educación Ambiental, Licenciatura en 

Educación Básica con Énfasis en Ciencias Sociales, Licen-

ciatura en Educación Básica con Énfasis en Educación 

Física, Recreación y Deportes, Licenciatura en Educación 

Básica con Énfasis en Matemáticas, Licenciatura en 

Educación para Adultos, Licenciatura en Educación 

Básica con Énfasis en Educación Artística, Licenciatura 

en Educación Especial, Licenciatura en Música, Licen-

ciatura en Preescolar, Licenciatura en Educación Básica 

con Énfasis en Humanidades y Lengua Castellana, Licen-

ciatura en Educación Básica con énfasis en Idiomas 

Extranjeros, fueron autoevaluados con las condiciones de 

calidad para la renovación de los registros calificados y 

dando inicio a los procesos de acreditación de alta calidad.

En el año 2010, se desarrolla toda la dinámica de la 

renovación de los registros calificados, obteniéndose 

como resultado, no solo la consolidación de comunidades 

académicas, sino el redimensionamiento de los currículos 

de acuerdo a la Ley 1188/2008 del MEN Integradas a las 

Resoluciones 5443/2010/MEN y la reglamentaria de los 
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artículos 3 y 6 de la Resolución 6966/2010 del MEN, lo 

que permitió, la generación de las nuevas denominaciones 

de los programas desapareciendo los énfasis y haciendo 

hincapié en las disciplinas: Licenciatura en Educación 

Infantil, Licenciatura en Ciencias Sociales, Licenciatura en 

Educación Artística, Licenciatura en Biología y Química, 

licenciatura en Cultura Física, Recreación y Deportes, 

Matemáticas, Licenciatura en Idiomas Extranjeros, Licen-

ciatura en Lengua Castellana, Licenciatura en Educación 

para Personas con Limitaciones o Capacidades Excepcio-

nales y Licenciatura en Música. 

En ese mismo año, con la aplicación del Decreto 1295/2010 

del MEN, que reglamentó el Registro Calificado, también se 

estructuró el Proyecto Educativo de la Facultad (PEF) y los 

Proyectos Educativos de Programa (PEP), en armonía con 

el Acuerdo 015/2010 Proyecto Educativo Institucional (PEI), 

como resultado de la autoevaluación.

Toda esta dinámica se logró gracias a la consolidación de 

los equipos y al fortalecimiento de la comunidad académica 

de la Facultad.

El lapso comprendido entre el 2007-2 y el 2010-2, fue espacio 

de autoreflexión, análisis y generación de proyectos, en 

donde el trabajo en equipo, el reconocimiento al otro y la 

consolidación de propuestas de orden Institucional trascen-

dieron lo personal y dieron como resultado: la autoevaluación 

con fines de Renovación de Registro, consolidación de un 
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Plan de Acción articulado al Plan de Desarrollo 2009/2019 

de la Universidad, generación del Proyecto Educativo de 

Facultad y de los diferentes programas, estructuración del 

Manual de Prácticas Profesionales, Investigación, la revisión 

del Reglamento Estudiantil, estudio de necesidades físicas, 

humanas, financieras y de dotación de los programas, la 

renovación de los 10 Registros de los programas acadé-

micos adscritos a la Facultad de Ciencias de la Educación 

y el inicio de los procesos de autoevaluación con fines de 

Acreditación de Alta Calidad.

En el año 2011, en los meses de octubre, noviembre y 

diciembre, se suplieron vacantes existentes. También se 

entró en revisión el portafolio de servicios, con la oferta de 

propuestas académicas a la comunidad, con el fin de conso-

lidar un presupuesto que permita el desarrollo y oferta de 

eventos académicos en pro de la calidad y la pertinencia 

de la docencia, investigación y extensión, generada desde 

la Facultad.

En cuanto a los procesos administrativos, la Facultad 

puso en marcha el Sistema de Gestión de la Calidad y el 

MECI, cuya implementación se fue generando de manera 

paulatina, conllevando al mejoramiento de los programas 

en la Facultad; también se tomaron acciones correctivas 

y de mejoras, incluidas todas ellas en el Plan de Mejora-

miento de la Facultad.
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El Programa de Maestría en Educación en convenio y 

trabajo en Red con el SUE Caribe realizó el proceso de 

autoevaluación para Registro Calificado y el programa de 

Especialización en Enseñanza de las Ciencias Naturales 

en alianza con la Facultad de Ciencias Básicas; asimismo 

este programa de Especialización realizó el proceso de 

autoevaluación. 

De igual forma, se trató la consolidación de nuevas 

maestrías, especializaciones y diplomados, que profun-

dizaron el conocimiento pedagógico en la formación de 

docentes con calidad y satisfacer además, las necesidades 

y la demanda a la formación post gradual, tanto de la 

población usuaria a nivel de la ciudad y la Región. En cuanto 

a programas de pregrado, se generó nueva dinámica que 

impactó en cobertura y calidad a los municipios del depar-

tamento, implementándose los convenios para la extensión 

de los programas de la Facultad a través de los CERES.

En el 2012, en el Doctorado en Ciencias de la Educación en 

Red con RUDE Colombia, se apoyó a algunos estudiantes 

de Doctorado a la realización de pasantías en el exterior y 

a otros para la sustentación de la Suficiencia Investigativa.

Por otro lado, el Programa de Maestría en Educación en 

Red con el SUE Caribe, recibió visita por parte del MEN, en 

el mes de mayo, para la renovación del registro calificado. 

A partir del año 2010, se dio inicio al proceso de autoeva-

luación con fines de acreditación de calidad, en donde los 
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Programas de Licenciatura en Biología y Química, Licen-

ciatura en Cultura Física, Recreación y Deportes y Licen-

ciatura en Idiomas Extranjeros, son los tres programas que 

dan inicio a este proceso en la Facultad de Ciencias de la 

Educación, quedando los seis restantes, para el año 2013.

En el año 2013, se someten a Acreditación de Alta Calidad 

dos Programas adscritos a la Facultad: Licenciatura en 

Cultura Física, Recreación y Deportes y Licenciatura 

en Biología y Química. También se entrega al Consejo 

Académico el documento para solicitud del registro calificado 

del Programa de Maestría en Neuropedagogía y se solicita 

la renovación del registro calificado del Programa de 

Especialización en la Enseñanza de las Ciencias Naturales 

con Énfasis en Educación Ambiental. Asimismo, se inicia 

un proceso de fortalecimiento del proyecto de extensión y 

se inicia el desarrollo de dos Propuestas de Virtualización. 

También, se sube al SACES el programa de Licenciatura 

en CERES en el municipio de Suan.

En el año 2014, se da inicio al fortalecimiento de programas 

post graduales, la Maestría en Didáctica de las Matemá-

ticas en la modalidad eLearnning; se presenta al Consejo 

Académico la Especialización en Mediaciones Tecno-pe-

dagógicas Aplicadas a la discapacidad, la Especialización 

en Docencia Universitaria, la Maestría en Neuropedagogía 

y la Maestría en Lengua Materna. Asimismo, se recibe la 

visita por parte del CNA, para lograr la Acreditación del 

Programa de Licenciatura en Biología y Química por parte 
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del MEN, también se recibe visita para los programas en 

CERES de Sabanalarga de la Licenciatura en Educación 

Infantil en CERES y Licenciatura en Biología y Química. En 

este mismo año todos los programas realizan la autoeva-

luación con fines de acreditación de alta calidad.

En el año 2015, se recibe la Resolución de Acreditación 

del Programa de Licenciatura en Biología y Química por 

parte del MEN, y la notificación de la visita del programa 

de Maestría en Nuropedagogía por el Ministerio de 

Educación Nacional (MEN), en la segunda semana del 

mes de agosto del año en curso. Se escoge el Programa 

de Idiomas Extranjeros para ser sometido al proceso de 

Autoevaluación con Fines de Acreditación de Alta Calidad 

y luego, se presenta al Departamento de Posgrados el 

Programa de Especialización en Docencia Universitaria, 

también la Especialización en Mediaciones Tecnopedagó-

gicas Aplicadas a la Discapacidad Auditiva, la Maestría en 

Metodología del Entrenamiento Deportivo y la Maestría en 

Lengua Materna; estos programas fueron sustentados ante 

el Consejo Académico. 

En esa misma época, se recibe la Resolución del MEN de 

los CERES en el municipio de Suan, Programa de Licen-

ciatura en Matemáticas y en el municipio de Sabanagrande 

con el Programa de Licenciatura en Educación Infantil. En 

esta misma vigencia, logra el Premio a Mejor Rectora a 

nivel Nacional la Egresada del Programa de Lic. en Biología 

y Química Matilde Camargo.
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En el año 2016, siendo sustentadas ante el Académico la 

autoevaluación con miras a lograr la acreditación de alta 

calidad en todos los programas de Licenciatura, se ponen 

en funcionamiento los Decretos y Resolución del Ministerio 

de Educación Nacional 1075/2015, el Decreto 2450/2016, la 

Resolución 02041/2016 y la Circular 14 de 2016 del MEN, 

exceptuando los programas que tienen acreditación de alta 

calidad como el de Licenciatura en Biología y Química y se 

registra el programa de Licenciatura en Música en alianza 

con la Facultad de Bellas Artes, quien obtuvo recientemente 

su reacreditación. 

Asimismo, la Cátedra de la Paz da cumplimiento con la Ley 

1752/2015. Además, se homenajeó al ganador del Premio 

Compartir al maestro, al Ilustre Licenciado Fabián Padilla 

de la Cerda del Programa de Licenciatura en Idiomas 

Extranjeros. 

Nos hallamos en un momento en el que se han producido 

cambios en estos últimos tiempos en la enseñanza en las 

diferentes Facultades de Educación del país, a partir de 

una nueva cultura de la calidad con dinámicas de la Univer-

sidad y sentido social.

Las autoras (Janeth del Carmen Tovar Guerra, Marleyn 

Margarita Serrano Ramírez y Lucía Magnolia Vélez García), 

asumen la tarea .También, se inicia el proceso de admisión 

de la primera cohorte de la Maestría en Neuropedagogía 

y esta se pone en funcionamiento. Además, un logro 
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importante fue la participación de los estudiantes de los 

diferentes programas de licenciaturas en los juegos Depor- 

tivos Departamentales en 2016, en los que se lograron 38 

medallas de oro, 22 de plata y 14 de bronce; fue una época 

de trabajo pero también de grandes logros de la Facultad. 

(PEF. 2015, p.13)

Imagen 10. Ganadores de medalla de la Facultad en diferentes escenarios 
deportivos

Fuente: Oficina de Deporte Formativo/2018. 

Propósitos que orientan la formación de los 

Licenciados

Los propósitos expresan las grandes intenciones para el 

cumplimiento de la Misión de la Facultad:

	» Estimular y favorecer la reflexión permanente, 

proactiva y proyectiva, en forma organizada en 

busca de consensos sobre la Universidad delAt-

lántico, su Misión y Visión, sus principios, valores 
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y objetivos, en busca de la excelencia en la calidad 

de la educación. 

	» Asumir la educación superior, como un compo-

nente fundamental de la integración e inserción en 

la comunidad científica internacional. Ser cada vez 

más universales, sobre la base de nuevos conoci-

mientos, modelos teóricos, tecnologías y técnicas.

	» Facilitar y estimular la creatividad, la innovación, 

la flexibilidad, la integración a nivel multidisciplinar, 

interdisciplinar y trans-disciplinar, la pasión y el 

entusiasmo en las actividades de investigación, 

enseñanza, aprendizaje y proyección social.

	» Contribuir en la reconstrucción de la cohesión social 

de Colombia y la generalización de los valores y 

principios éticos fundamentales para la convi-

vencia pacífica y solidaria, el bienestar material y 

espiritual, el respeto por lo público, la trasparencia 

y el decoro, como compromisos individuales y 

colectivos.

	» Contribuir en la incorporación de la localidad de la 

región y del país en la sociedad del conocimiento y 

sus complejidades, exigencias y diversidades.

	» Aportar en la comprensión, fomento, preservación 

y difusión de las diversas expresiones culturales en 

el plano local, regional, nacional e internacional.

	» Asumir y fortalecer las relaciones con el sector 

productivo y el Estado, en sus diversas formas y 
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expresiones, a través de diálogos y actividades 

conducentes a mutuos beneficios.

	» Trabajar por la equidad social, particularmente en 

la educación y el trabajo.

	» Contribuir al desarrollo armónico e integral de los 

estudiantes y demás actores de la vida universitaria.

	» Contribuir a la formación de seres humanos con 

autonomía y ética, que guíen por principios relacio-

nados con la justicia, los derechos humanos, los 

deberes o responsabilidades, el respeto, la solida-

ridad, los intereses generales del progreso de la 

sociedad y la realización personal y social del ser 

humano con sentido de pertenencia a la patria y 

guiados por criterios humanistas con proyección 

universal.

	» Aportar a la formación de seres humanos que 

sientan satisfacción por el trabajo en equipo, impul-

sándolos conscientemente hacia la participación 

en grupos de trabajos inter y multidisciplinarios 

para enriquecer sus capacidades humanas.

	» Promover la formación y consolidación de comuni-

dades académicas científicas articulándolas con 

sus homólogas a nivel regional, nacional e interna-

cional para presentar propuestas de soluciones a 

los problemas que afecten el progreso de la región 

Caribe y el país.

	» Formar personas con una cultura de autocuidado de 

la salud en todas sus dimensiones, que desarrollen 
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actividad física, recreación, deporte y adecuada 

utilización del tiempo libre.

	» Formar hombres y mujeres que se integren 

consciente y afectivamente con el medio natural 

para que ayuden a la conservación y protección del 

medioambiente". (PEF, 2015, p.26)

Tabla 1. Facultades de la Universidad del Atlántico

No. FACULTADES
1. Facultad de Nutrición y Dietética
2. Facultad de Química y Farmacia
3. Facultad de Ciencias Económicas
4. Facultad de Ciencias Humanas
5. Facultad de Ciencias Jurídicas
6. Facultad de Ingenierías
7. Facultad de Ciencias Básicas
8. Facultad de Bellas Artes
9. Facultad de Arquitectura
10. Facultad de Ciencias de la Educación

Fuente: Página de la Universidad del Atlántico/ 2018

Características de la Facultad de Ciencias de la 

Educación

Tabla 2. Caracterización de la Facultad de Ciencias de la Educación 
 de la Universidad del Atlántico

Fundada Asamblea Departamental, 
Ordenanza 047/Nov.29/53

Incorporación Consejo Superior de la Universidad. 
Acuerdo Directivo 01/Enero 10/64

Jornada Diurna
Modalidad Presencial
Número de semilleros adscritos a los grupo 414

84

Janeth del Carmen Tovar Guerra - Marleyn Margarita Serrano Ramírez - Lucía Magnolia Vélez García

Contexto institucional y su relación con la calidad



|   Universidad                                            del Atlántico   |

Número de estudiantes de la Facultad 7.533/2017-2 
Fuente: Oficina de Admisiones y Registros.

Docentes adscritos a la Facultad 308. 
Fuente: Vicerrectoría de Docencia 2017-2

Docentes pertenecientes a carrera 57

Número de egresados 23.412 
Fuente: Oficina de egresados.2017-2

Línea de investigación de la Facultad Formador de formadores

Fuente: Información suministrada por la Decanatura de la Facultad/2018

Programas académicos

Tabla 3. Programas de Licenciaturas adscritos a la Facultad de Ciencias 

de la Educación

No DENOMINACIÓN DEL PROGRAMA
1 Licenciatura en Ciencias Sociales
2 Licenciatura en Educación Especial
3 Licenciatura en Matemáticas

4 Licenciatura en Lenguas Extranjeras con énfasis en Inglés y Francés.

5 Licenciatura en Educación Infantil
6 Licenciatura en Ciencias Naturales 

7 Licenciatura en Educación Física, Recreación y Deportes

8 Licenciatura en Humanidades y Lengua Castellana

9 Licenciatura en Educación Artística

10 Licenciatura en Música-Bellas Artes

Fuente: Información suministrada por el MEN/2018

Los programas académicos adscritos a la Facultad de 

Ciencias de la Educación de la Universidad del Atlántico, 

conformados por un cuerpo docentes caracterizados por 

la práctica formativa como referente para mejorar profesión 

docente.
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La Facultad en el 2018 presenta 10 programas de Licen-

ciaturas, de los cuales, 3 son programas regionalizados 

en CERES, 2 especializaciones, 3 Maestrías y de ellas 

1 Maestría en Educación en red con SUE Caribe y 1 

programa de Doctorado en Ciencias de la Educación en 

red con RUDECOLOMBIA.

Desarrollo de la docencia en la Facultad

La docencia universitaria en la Facultad de Ciencias de 

la Educación se constituye en logros formativos que los 

estudiantes han de alcanzar con la integración de los 

saberes en la enseñanza desde el Núcleo Común. 

Este, trae consigo grandes retos en la formación de licen-

ciados para el país y en escenarios de diálogo y de inter-

cambios con movilidad local, nacional e internacional y en 

espacios en donde los estudiantes se implican y aportan 

de sus experiencias con la toma de conciencia y a la 

solución de problemas del contexto para la transformación 

de las comunidades y del desarrollo sostenible.

Las autoras, proponen una docencia destacada en 

la práctica social situada con responsabilidad en la 

integración de los saberes de las materias y en escenario 

de proyección de los estudiantes con características parti-

culares en la investigación. 

La complejidad e interdependencia en la docencia necesita 

ubicar al estudiante en un espacio de profunda reflexión, 
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con sentido único de las estrategias didácticas para lograr 

una mejora profesional en los licenciados, al hacer uso 

de las guías, tutorías, métodos adecuados y de trabajo 

colaborativo con respeto y compromiso social. Además, 

las tareas con rigor, necesarias en los talleres sitúan al 

aprendiz en los proyectos compartidos y con gran apoyo 

en la virtualización. 

El aula de formación no puede reducirse, su dinámica 

articulada con el contexto académico y con visión cultural 

para demostrar el papel activo en el desarrollo a la mejora 

de la calidad de la docencia. 

La proyección de futuro de la facultad para actuar en la 

sociedad necesita de mejora continua a la formación de 

licenciados a pesar de existir problemas a nivel nacional de 

violencia, injusticias y desigualdades sociales, se necesita 

de un compromiso serio para enfrentar las dificultades. 

El reto de la acción formativa es un compromiso de todos. 

Asimismo, necesario trazar los derroteros con estra-

tegias de flexibilidad exitosa y entrar en contacto con 

los materiales currículares respondiendo a los objetivos 

reales y con pertinencia. 

Además, la enseñanza requiere relación directa con el 

docente, con la intención de resolver los problemas y 

prácticas formativas. 
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En todo caso, la educación en la Facultad se encuentra 

apoyada por la integración de la Ciencia, la Tecnología 

y la Comunicación, sobre todo cuando incorpora nuevos 

materiales formativos y metodológicos de aprendizaje. 

Igualmente, cuando se sitúa de forma proactiva en la inter-

culturalidad y en la internacionalización con adecuación y 

coherencia en el ámbito académico.

De ahí, que hoy las facultades de educación en el país 

necesitan trabajar con perseverancia, conocer la realidad, 

procurar por una enseñanza en donde se fortalezcan los 

derechos humanos y se reconozca en los alumnos la salud 

mental productiva y cimentada en base a un profundo 

conocimiento de sí mismo y del cultivo por los valores del 

hombre.

De este modo, concebir una educación que ejerza 

influencia sobre el desarrollo, capaz de hacer realidad las 

capacidades intelectuales, espirituales, afectivas, emocio-

nales, éticas, esteticas, morales, culturales y políticas 

de los educandos, a ser docentes y que se garantice el 

progreso de la condición humana con posibilidades del 

desarrollo profesional.

Una parte importante en este escrito de la docencia, se 

centra en que el profesor debe ser buen comunicador, 

para que los alumnos sepan con certeza los contenidos 

que se enseñan, al expresar las ideas y con buena dicción 

y el discurso de forma ordenada. 
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El profesor es consciente de este proceso de 

sus alumnos y actúa en alianza con él, ya no 

como un reforzador o controlador externo, 

porque en definitiva es el alumno/a quien debe 

ejercer el control del proyecto educativo. Frith, 

(2008)

Sin embargo, las actividades de los docentes tienen una 

hoja de ruta que refleja la realidad plasmada en un sílabo 

concreto, en donde expresan los temas a desarrollar y los 

tiempos que dedicarán a cada unidad de aprendizaje con 

las competencias y estrategias didácticas y evaluativas.

En esta época se necesita de conocimientos claros, donde 

se cultive y nutra el humanismo, que haga posible la 

conformación de comunidades más humanas en las que 

se superen la discriminación y se fortalezca la readap-

tación con métodos didácticos en donde la enseñanza 

sea para todos.

El docente toma conciencia de la realidad de apren-

dizaje y la comprueba con sus educandos, decidiendo los 

itinerarios, la tarea compartida en un nuevo modelo de 

enseñanza-aprendizaje, efectiva y eficiente. 

El método transdisciplinario de la Facultad con un Sistema 

Educativo idóneo, capaz de desarrollar las competencias 

necesarias al abordar dichos saberes en todos los niveles 

y orientar el proceso de enseñanza-aprendizaje.
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Estas líneas pretenden ofrecer una información pertinente 

de la docencia en la Facultad de Ciencias de la Educación, 

siendo una práctica social situada de responsabilidad, 

capaz de identificar los problemas de la enseñanza y 

de afrontar las dificultades en el momento necesario por 

parte del educador. Ofreciendo un aprendizaje con inter-

cambio de ideas, con elaboración de ensayos, reseñas, 

trabajos de campo, puestas en común, mesas redondas, 

con proyectos entre docentes y con el desarrollo de una 

docencia empática y colaborativa.
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Acreditación de alta calidad en la Facultad 

El CNA (2013), en Lineamientos de acreditación programas 

de pregrado, expresa que: 

La acreditación es el reconocimiento por parte 

del Estado de la calidad de instituciones de 

educación superior y de programas acadé-

micos, es una ocasión para valorar la formación 

que se imparte con la que se reconoce como 

deseable, en relación a su naturaleza y carácter, 

y la propia de su área de conocimiento. También 

es un instrumento para promover y reconocer la 

dinámica del mejoramiento de la calidad y para 

precisar metas de desarrollo institucional y de 

programas.

Imagen 11. Alcanzamos la acreditación de alta calidad en las licenciaturas

Fuente: página web de la Universidad del Atlántico/2018
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La acreditación de alta calidad ha emergido con fuerza a 

partir de los procesos de autoevaluación con miras a la 

solicitud de acreditación de alta calidad por parte del MEN 

En este apartado, merece especial atención la acreditación 

de los programas, debido al proceso desarrollado y al logro 

obtenido en la Facultad con sus diferentes programas de 

licenciaturas.

La acreditación de las diferentes licenciaturas es un logro 

evidente que hizo que la Facultad adquiriera reconocimiento 

social al integrar los saberes con las diferentes formas de 

relación y con el logro de estos retos, representado en la 

acreditación de alta calidad en sus 8 programas de licencia-

turas en una universidad pública en la región Caribe colom-

biana, lo que significó un gran paso para que la Universidad 

del Atlántico alcanzara la acreditación Institucional al avalar 

en un mismo año ese número de programas.

Se reflexiona acerca del logro, desde las exigencias del MEN 

y el CNA, a la vez se expresa que este no fue un proceso 

casuístico, se desarrolló con mucho rigor y seriedad con el 

trabajo cooperativo, equipos interdisciplinarios y con la parti-

cipación activa de la comunidad educativa de la Facultad 

a partir de la Decanatura, el personal administrativo, los 

Coordinadores de los diferentes Programas académicos, 

los docentes, los egresados, estudiantes y empleadores. 

Además, la presentación de informes fueron periódicos a la 
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Rectoría, Consejo Académico, Consejo de Facultad y a la 

Rectoría, bajo la dirección de Rafaela Vos Obeso.

Nos planteamos el proceso de acreditación, en donde se 

tuvo el apoyo de la Vicerrectoría de Docencia con Clara 

Fay Vargas. Este proceso demostró formas destacadas que 

tardó 1 año en el cumplimiento de las directrices trazadas 

por el Ministerio de Educación Nacional. 

Las acciones importantes que se llevaron a efecto fueron, 

el cambio de denominación de algunos programas basado 

en la resolución del MEN y el proceso llevado a cabo de la 

autoevaluación para lograr la acreditación en alta calidad. 

Tabla 5. Programas de Licenciaturas adscritos a la Facultad de Ciencias 
de la Educación de la Universidad del Atlántico acreditados en alta 

calidad y con renovación de registro calificado

No DENOMINACIÓN DEL 
PROGRAMA

ACREDITACIÓN DE ALTA CALIDAD 
POR EL MEN

1 Licenciatura en Ciencias 
Sociales Resolución No. 24170 de Nov. 7/2017

2 Licenciatura en Educación 
Especial Resolución No. 24171 de Nov. 7/2017

3 Licenciatura en Matemáticas Resolución No. 24172 de Nov. 7/2017

4
Licenciatura en Lenguas Extran-
jeras con énfasis en Inglés y 
Francés.

Resolución No. 24169 Nov. 7/2017

5 Licenciatura en Educación 
Infantil Resolución No. 24163 Nov. 7/2017

6
Licenciatura en Biología y 
Química-Solicitud de Re 
acreditación

Resolución No. 03388 Jun. 10/2015

7 Licenciatura en Educación 
Física, Recreación y Deportes Resolución No. 24173 Nov. 7/2017

8 Licenciatura en Humanidades y 
Lengua Castellana Resolución No. 24164 Nov. 7/2017

Fuente: Información suministrada por el MEN/2018
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Calidad y pertinencia de los contenidos pedagógicos e investigativos  
y de desarrollo humano en la formación de licenciados

C a p í t u l o  4

Recorrido Recorrido 
MetodológicoMetodológico

En este capítulo se inscribe el recorrido metodológico en 

donde se expone el esfuerzo efectivo de las facultades 

de educación, en el que se especifican los aspectos más 

relevantes del estudio en cuanto a la “calidad y perti-

nencia de los contenidos pedagógicos, investigativos y de 

desarrollo humano en la formación de licenciados”. 

La aproximación metodológica adopta en primer plano 

la descripción del paradigma, el método, técnicas de 

recolección, análisis documental, entrevista semiestruc-

turada, análisis de la entrevista, grupos focales y selección 

de los participantes. Asimismo, en el cuestionario se consi-

deran las bases principales a los instrumentos aplicados.
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En segundo plano se exponen las consideraciones al 

análisis de los contenidos pedagógicos y la caracterización 

en el currículo y las cartas descriptivas. 

El estudio adopta los principios teóricos propios de la 

investigación descriptiva y analítica con metodología del 

diseño cualitativo, para estudiar el comportamiento de los 

docentes y estudiantes en los proceso currículares llevados 

a efecto, lo que satisface los propósitos investigativos en el 

estudio. En efecto, adecuado a las herramientas necesarias 

al momento de la indagación.

En cuanto a la importancia del estudio se muestra, que 

este ha sido abordado desde el análisis crítico y reflexivo 

con la información obtenida desde distintas fuentes tanto 

primarias, como secundarias y con exposición de las 

categorías a ser trianguladas.

FASES DEL PROCESO

Las fases del proceso forman parte de la etapa prepara-

toria en el marco de la presentación de las técnicas del 

estudio que sirven de apoyo en la medida que se amplía la 

indagación. Sin embargo, la fase inicial como fase de alista-

miento, acentúa el proceso de desarrollo investigativo y su 

intención es ahondar más en la investigación.

La segunda fase de corte analítico se constituye en un 

proceso de referentes al análisis de datos en cuanto 

a evaluación de los contenidos ubicados en las cartas 
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descriptivas y su relación con el perfil de formación en 

consonancia con la misión, visión, propósitos de la Facultad, 

así como con los lineamientos técnicos propuestos por el 

MEN El método de análisis de contenido adaptado a este 

estudio, la valoración de los contenidos transdisciplinares 

y la pertinencia pedagógica de los mismos, atendiendo los 

criterios de la calidad y coherencia interna, complementa-

riedad entre la visión transdisciplinar y el saber pedagógico 

propiamente dicho.

La tercera fase fue tarea de la exploración en la apropiación 

de los contenidos, en los componentes de los productos 

generados en el proceso de formación de los estudiantes. 

En esta fase dadas las respuestas por los estudiantes 

de corte semi-estructurado por los grupos de los talleres 

realizados, fue necesaria la recolección de evidencias, 

con trabajos escogidos, la apropiación de los mismos y el 

desarrollo de las competencias.

En la cuarta fase su propósito se centró en el análisis de la 

pertinencia en los contenidos pedagógicos e investigativos 

y de desarrollo humano a la luz de los lineamientos del 

MEN Además, el análisis de la información recogida aquí 

fue necesaria y el trabajo con la teoría documentada que 

permitió otorgar sentido, a los datos obtenidos en ejercicios 

con los distintos talleres llevados a cabo, en donde se contó 

con la participación de Pares Regionales y Nacionales, que 

fueron las personas quienes validaron la información con 
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la triangulación de los datos y con los contenidos descritos 

en los documentos de los distintos programas y con los 

referentes de las políticas trazadas por el Estado colom-

biano y las Institucionales.

El estímulo a los talleres investigativos fue notorio; estuvieron 

representados por académicos y docentes de los diferentes 

programas de las licenciaturas adscritas a la Facultad de 

Ciencias de la Educación de la Universidad del Atlántico. 

Actividad que ameritó el desplazamiento del equipo de 

investigación “Construyendo la Academia” a los diferentes 

programas de las Instituciones de Educación Superior 

adscritas a la Asociación Colombiana de Facultades de 

Educación (ASCOFADE) y que aceptaron su participación.

La fase final fue de sistematización de los momentos de la 

investigación, con informe detallado de los resultados del 

proceso investigativo llevado a cabo.

Análisis de datos

Cuando discutimos el análisis de datos cualitativos propor-

cionamos aporte a la metodología utilizada, guardando 

el rigor metodológico y científico propio de la actividad 

indagadora, soportada en datos válidos y a la luz de la 

cientificidad con particularidad cualitativa. 

El trabajo en esta línea persigue su preferencia y desde 

esta fase se derivan productos de la indagación que fueron 
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objeto de disertaciones académicas y científicas en las 

comunidades de interés.

Es de anotar, que con el equipo de docentes se analizaron 

los problemas de las aulas, con relación a los procesos 

pedagógicos de la Facultad y también los relacionados con 

las didácticas que utilizan los docentes. 

Se hizo un ensayo para descubrir quiénes forman a los 

educadores, situando debilidades y fortalezas que potencien 

la calidad, con pertinencia en los contenidos pedagógicos, 

investigativos y de desarrollo humano como forma única de 

armonía y no como un acontecimiento fugaz. 

Esta dinámica permite identificar el problema investigado 

desde un punto de vista de las personas implicadas, 

organizado, delimitado temporal y espacialmente; además 

al esclarecer sus limitaciones, acceden a un abordaje 

amplio del mismo, en el marco del diálogo sin restricciones. 

Al respecto, se realizaron observaciones directas, en 

salones, pasillos, y en zonas abiertas y se diseñó el cuestio-

nario con preguntas abiertas y cerradas, instrumento que 

aportó diversidades de ideas acerca del propósito del 

estudio.

En este caso fue importante señalar la delimitación 

temporal, debido a que en el estudio llevado acabo se 

presentó flujo de información, en donde los participantes 

accedieron libremente a la información de los datos, a las 
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interpretaciones e informes que se tenían al respecto del 

proceso llevado a efecto.

Se presentó un cronograma indicando el desarrollo de las 

fases del proyecto, hasta la entrega final del resultado de la 

investigación a la Vicerrectoría de Investigación, Extensión 

y Proyección Social de la Universidad del Atlántico. 

Un aspecto importante a considerar fue el trabajo en equipo, 

en el que se dio respuesta a las expectativas del personal, 

como mejora y a la tarea-reflexiva y de formación perma-

nente de los licenciados.

Paradigma investigativo

El paradigma investigativo configurado desde la herme-

néutica con descripción y estudio de los fenómenos signifi-

cativos de manera metódica y precisa, con apócrifos previos 

y apoyados en la comprensión práctica de la realidad 

observada. Y si tomamos podemos expresar que es un 

estudio innovador de la fenomenología de Husserl (1931), 

“es hermenéutico porque existe la necesidad de interpre-

tación cuando se está exponiendo la práctica mediante 

la metodología interpretativa, que busca mirar la realidad 

como suceden los procesos educativos”.

En este sentido y a través de la explicación cuando se habla 

de contenidos pedagógicos en lo currícular, se reclama 

la adaptación a las condiciones circundantes que condi-

cionan los procesos de formación para los licenciados en 
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escenarios de debates con discusiones locales, regionales, 

nacionales y con la misma universidad y además, con una 

visión amplia de los contenidos pedagógicos e investiga-

tivos y en contextos educativos constantes.

En este escenario el diseño del proceso de investigación 

recayó en una estrategia transversal que dio cuenta del 

fenómeno estudiado a la condición humana en procesos 

particulares, circunscritos a un tiempo y a condiciones 

específicas acorde a la teorías conceptuales, técnicas y 

políticas que circunscriben la formación del licenciado en 

“comprender e interpretar un fenómeno o una realidad en 

un contexto concreto” (Dilthey, 2013).

Método

El método pretendió la obtención de los datos con manejo 

del Software Atlas Tics para el estudio y análisis de datos 

emergentes del ejercicio de la enseñanza universitaria 

desde los aspectos currículares en los contenidos pedagó-

gicos a la formación de licenciados. Se trata más bien del 

análisis, de extraer los datos y de asociar las categorías 

que luego, se clasificaron.

Creemos que ha sido muy importante desatacar el estudio 

cualitativo y el análisis de las categorías para la profun-

dización de los procesos interpretativos y así, lograr la 

comprensión de los documentos textuales, dando paso a 

las entrevistas, artículos y a los informes recolectados.
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Estudio de tipo cualitativo, descriptivo con enfoque herme-

néutico, representado en una muestra de 100 estudiantes.

El análisis de la información consistió en examinar los 

relatos de los estudiantes bajo la forma de un discurso en 

la experiencia, relacionando y clasificando parte de estos 

relatos en concordancia con las expectativas y experiencias. 

El análisis se realizó y desarrolló como un proceso continuo 

y reflexivo, donde el análisis que surge en cada fase sirvió 

de retroalimentación para la etapa subsiguiente. 

Martínez, (2005a) dice que 

“el enfoque etnográfico se apoya en la convicción 

de que las tradiciones, roles, valores y normas 

del ambiente en que se vive se van internali-

zando poco a poco y generan regularidades 

que pueden explicar la conducta individual y de 

grupo en forma adecuada”. 

En efecto, hay que considerar los miembros desde el grupo 

que participaron con una estructura de razonamiento 

situando un énfasis en el paradigma crítico.

Una orientación clave en este estudio es la etnografía, es 

naturalista, es decir, presenta las realidades actuales como 

suceden, y con percepciones humanas, así como existen y 

se presentan en sí mismas, sin intrusión lugar a contami-

nación de medidas formales o problemas preconcebidos. 
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Como puede apreciarse, el estudio es un proceso dirigido 

hacia el hallazgo de muchas historias y relatos pero signi-

ficativos, expuestos por docentes y estudiantes de hechos 

reales, sobre los actos pedagógicos y los contenidos que 

se desarrollan y se centran en promover el cambio de forma 

real y natural. 

“Esta perspectiva trata de presentar episodios 

que son porciones de vida documentados con 

un lenguaje natural y que representan lo más 

fielmente posible cómo siente la gente, qué sabe, 

cómo lo conoce y cuáles son sus creencias, 

percepciones y modos de ver y entender”. (Guba, 

1978, p.3)

El universo del análisis estuvo compuesto por docentes, 

estudiantes y directivos. La población total de la Facultad 

fue de 100 docentes escogidos, quienes integran el Núcleo 

Común y se constituye en el objeto de estudio del proceso. 

Se trabajó con el 30 % de la población total siendo el centro 

de la misma y de la cual se extrajo la información requerida 

para el estudio respectivo. Conseguirlo exigió clarificar el 

conjunto de individuos, objetos, entre otros, que siendo 

sometidos al estudio, poseían características comunes 

para proporcionar los datos, siendo susceptibles de los 

resultados alcanzados. La población estuvo conformada 

por los docentes y estudiantes de la Facultad de Ciencias 
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de la Educación de la Universidad del Atlántico desde los 

diferentes programas de licenciatura.

La metodología con acción organizada en el análisis de 

datos y selección de la muestra en el estudio, sintetiza en 

muchos casos las características semejantes sometidas a 

la exposición y agrupados en la muestra.

El tipo de muestra seleccionado intencionalmente por las 

Investigadoras, siendo los Coordinadores de los diferentes 

programas y estudiantes de distintos semestres de la 

Facultad sobre los que se llevó a cabo la recolección de la 

información. 

Una de las aportaciones que contribuye a explicar el proceso 

de formación de los licenciados, centra su atención en que 

los docentes que se escogieron respondieron a complejas 

preguntas y facultados para apoyar el proceso del estudio 

y orientar el proceso pedagógico de su área con el fin de 

efectuar un análisis a las debilidades, oportunidades, mirar 

las fortalezas y amenazas, que ayuden a la superación 

de los retos formativos y a la mejora académica de los 

estudiantes en el marco de la calidad y pertinencia en los 

contenidos pedagógicos. 

La posibilidad de que no todos los miembros de la población 

tuvieron la oportunidad de participar en el estudio explora-

torio como la encuesta piloto, que se implementó con una 

muestra pequeña de 5 docentes. 
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El método de observación utilizado, fue fundamental y con 

uso amplio y coherente propio de la investigación cualitativa.

En cuanto a la muestra de los estudiantes, no se pudo 

escoger un curso específico debido a que los docentes 

seleccionados no imparten clases en un solo grado. Por 

ende, se seleccionaron dos estudiantes que vieran la 

asignatura con uno de los docentes escogidos, resultando 

un total de estudiantes a los que se les aplicó una encuesta.

Contextualización del objeto de estudio

La calidad y pertinencia de los contenidos pedagógicos 

investigativos y de desarrollo humano en la formación 

de licenciados, surge como paradigma orientador a los 

procesos pedagógicos que se venían observando desde 

hace mucho rato en los docentes que desarrollan el proceso 

formativo en la Facultad.

Es por esto que la Coordinación Currícular de los diferentes 

programas de licenciaturas adscritos a la Facultad, 

proponen a los docentes trabajar en equipo en la búsqueda 

de un modelo que se adaptara a las necesidades y carac-

terísticas de la Facultad y es así, como después de varias 

sesiones de socialización de los diferentes enfoques, se 

sugiere trabajar con esta propuesta metodológica y como 

herramienta didáctica que permite el mejoramiento de los 

procesos de enseñanza-aprendizaje desarrollados en el 

aula de clases.
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En cuanto a las técnicas del estudio de los diferentes instru-

mentos aplicados en la recolección de información para 

obtener mayor profundidad en la respuesta y comprensión del 

fenómeno estudiado, estas ayudaron a resolver problemas 

complejos de contenidos pedagógicos, que posibilitaron la 

participación de los individuos con experiencias diversas y 

proporcionaron la generación de un sin número de ideas 

que fueron útiles en la toma de decisiones.

En primer lugar, se aplicó la técnica la observación directa, 

permitió recoger los datos primarios, esenciales en el 

análisis y clasificación de las evidencias físicas, que para 

Hurtado (2000), 

la observación es la primera forma de contacto 

o de relación con los objetos que van a ser 

estudiados. Constituye un proceso de atención, 

recopilación y registro de información, para el 

cual el investigador se apoya en sus sentidos 

(vista, oído, olfato, tacto, sentidos kinestesicos, 

y cenestesicos), para estar pendiente de los 

sucesos y analizar los eventos ocurrentes en 

una visión global, en todo un contexto natural. 

De este modo la observación no se limita al uso 

de la vista”

El cuestionario aplicado a los docentes centrado en 

evaluar la calidad y pertinencia de los contenidos pedagó-

gicos, investigativos y de desarrollo humano a la luz de los 

lineamientos del MEN, consta de 29 preguntas cerradas 
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y 4 preguntas abiertas, siendo su participación voluntaria, 
en donde deben responder de acuerdo a su percepción 
marcando con una X y valorando de 1 a 6, siendo 1 el 
menor puntaje y 6 el más alto.

El cuestionario dirigido a docentes y/o Coordinadores 
de programas de licenciaturas adscritos a la Facultad de 
Ciencias de la Educación de la Universidad del Atlántico, 
debe ser respondido en función de la unidad académica al 
cual está adscrito.

El cuestionario dirigido a estudiantes, también centrado en 
evaluar la calidad y pertinencia de los contenidos pedagó-
gicos, investigativos y de desarrollo humano a la luz de los 
lineamientos del MEN, consta también de 29 preguntas 
cerradas y 4 preguntas abiertas, siendo su participación 
voluntaria, en donde necesitan responder de acuerdo a 
su percepción marcando con una X y valorando de 1 a 6, 
siendo 1 el menor puntaje y 6 el más alto.

Cuestionarios

El cuestionario estaba dirigido a docentes y/o Coordina-
dores de programas de licenciaturas adscritos a la Facultad 
de Ciencias de la Educación de la Universidad del Atlántico, 
para ser respondido en función de la unidad académica al 
cual está adscrito.

Entrevistas

La entrevista aplicada en el estudio, fue un encuentro hablado 

entre dos personas, pues no aparece publicado como entre-
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vista, fue utilizada para obtener y contrastar la información, en 

donde se entrevistaron a 10 docentes uno por cada programa, 

para conocer la relevancia y pertinencia de los contenidos 

pedagógicos con preguntas sencillas, realizadas de acuerdo 

a tema objeto de estudio, siendo una de las ventajas la flexibi-

lidad que se le dio a la misma con posibilidad de observación.

Observación no estructurada

Se contempla la conducta holística, se tuvo en cuenta el 

punto de vista que expresaban profesores y estudiantes, se 

utilizó como técnica de recogida de información, consistió en 

observar a 10 docentes, uno por cada programa y se recogió 

la información, viendo las actuaciones, los comportamientos, 

contenidos pedagógicos, investigativos y de desarrollo 

humano en el contexto de la Facultad de Educación en los 

diferentes programas, con nota de campo escrita, en donde 

se explicó y aclararon dudas, asunto que permitió corregir los 

datos. Fue una herramienta utilizada a la conveniencia del 

equipo de investigadores. 

Análisis de documentos

En el análisis de documentos se incluyen las actas de 

reuniones de las diferentes sesiones, informes de los profe-

sores; cabe resaltar que para llevar a efecto el estudio se 

empleó el análisis de contenido.
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Calidad y pertinencia de los contenidos pedagógicos e investigativos  
y de desarrollo humano en la formación de licenciados

C a p í t u l o  5

Análisis de las Análisis de las 
categoríascategorías

En este capítulo  los resultados están construidos con base 

en las reflexiones recogidas del estudio en la formación de 

licenciados a la luz de los lineamientos del Ministerio de 

Educación Nacional, sustentados en el Decreto 2450 de 

2015 y la Resolución 2041/2016. Desde esta concepción, 

el orden en la exposición, el análisis de las categorías se 

presenta a continuación: 

La ejecución del trabajo se lleva a cabo a partir de la obser-

vación semiestructurada, en donde acatan los discursos, 

las opiniones de los diferentes participantes, que ayudan 

a fundamentar las opiniones referentes a las materias de 

estudio.

Tomando como referente el texto introductorio el libro 

pretende configurar las distintas categorías, implica la 
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exploración, conocer los antecedentes, desarrollos y diver-

sidad de los métodos pertinentes de entender los alterna-

tivas de cambios en las ciencias de la educación.

Se afirma entonces la importancia en los datos, la 

descripción de citar algunos estudiosos a partir del conoci-

miento empírico en los aspectos pedagógicos, aun cuando 

surgen de la experiencia directa de los sujetos en base a la 

percepción del conocimiento; es un hecho que se consolida 

con los ambientes de aprendizajes en el contexto.

En un sentido amplio Zaragoza (2005, p.20), indica que 

se hace necesario un nuevo profesor universi-

tario, que sea capaz de centrar sus esfuerzos, no 

solo en el conocimiento disciplinar de la materia, 

sino además, de hacer planear sobre dicho 

conocimiento unas grandes dosis de formación 

psicopedagógica que se pueda traducir en 

generar mejores procesos de aprendizaje en 

sus alumnos.

Se resaltan además los datos cualitativos valiosos, 

resumidos y cuantificados con opiniones en común mediante 

un cuestionario. En el análisis, el proceso se resume en 5 

fases con un registro ordenado para la práctica de la entre-

vista y de la observación o de los grupos de discusión. 

Se sigue la recopilación de la información por diversos 

medios:
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	» En el caso de las entrevistas esta se lleva a efecto, 

constituye aspecto fundamental en el objeto de 

estudio con los grupos de discusión, los registros 

electrónicos, grabación en video y las notas 

tomadas en papel por los Investigadores.

	» Análisis argumentado de los documentos con 

recolección digital. 

	» Notas de campo en manuscritos.

	» Análisis documental a través de fotocopias.

Para el análisis propiamente dicho de la información 

obtenida, esta fue agrupada para una mejor comprensión 

en la relación de las categorías. Los temas también se 

analizaron con los documentos. El análisis cualitativo de 

los datos se llevó a efecto a lo largo del estudio que se 

inició con la recogida de los datos y que luego finalizó con 

la redacción del informe. 

Fue un proceso que se realizó en fases, y que se llevó a 

cabo con la focalización de categorías con aspectos cogni-

tivos que permitió comprender, visualizar, teorizar y contex-

tualizar la información. 

Al señalar la complejidad de la Facultad y sus programas, 

se busca ahondar en los procesos de formación en los 

programas de licenciaturas de las universidades, con 

ejercicios de reflexión e identidad para comprender la 

coherencia en los contenidos pedagógicos que se llevan a 

cabo en la indagación.
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El conocimiento aquí es objetivo, corresponde al contexto 

relacionar los procesos intelectuales. Sin embargo, la 

ciencia examina el predominio de los objetivos congruentes, 

mientras que la categorización se realiza en una forma de 

concebir abstracción. 

Una vez recolectada la información, esta se trascribe y ordena 

en primera instancia para intentar dar el sentido a la infor-

mación recolectada. Se analizan las entrevistas, las obser-

vaciones y los cuestionarios aplicados y otros documentos 

para transformar esos patrones en teorías significativas. 

El propósito del análisis y la pertinencia al resumir las 

observaciones llevadas a cabo, proporciona una respuesta 

a los interrogantes del estudio. 

El análisis de datos, más allá de su importancia en el enfoque 

cuantitativo, supone la aplicación de una encuesta con 

escala de Likert, con estudio de muestras, observaciones 

y con la aplicación de entrevistas. El estudio centrado más 

en el enfoque cualitativo que requiere del establecimiento 

previo de posturas de los que intervienen en el estudio.

Interpretación de los Resultados 

Ahora bien, como se expresa, una vez finalizada, la tarea 

de interpretación de los datos se procede a su estudio 

de análisis y clasificación, entendiendo la teorización un 

proceso cognitivo que inicia con la recogida de la infor-

mación. Nos referimos a la relación de los datos cualita-

tivos, se procura identificar los conceptos relevantes y cómo 
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estos se relacionan entre sí. Sigue el método interactivo, 

que requiere del conocimiento y aporte de las diferentes 

teorías pedagógicas que pueden explicar los fenómenos. 

Los datos cualitativos son analizados desde cada situación 

y en lo que respecta al análisis cuantitativo, este se efectúa 

desde lo descriptivo.

Categorías de análisis 

El profesorado universitario conoce y comprende las 

categorías de análisis, que son fundamentales en el estudio. 

Este tema pretende abordar las características pedagó-

gicas de desarrollo humano que mejor forman al estudiante 

de acuerdo a los encuestados, para lo cual se originaron 

tres categorías: 

Primero, la categoría de formación; segundo, la categoría de 

calidad de vida y tercero, la categoría de formación personal.

Formación

En la categoría de formación de aula se encuentran las 

características principales de esta condición: La creación 

de ambientes de aprendizaje que promuevan el desarrollo 

humano integral, lo cual presenta concordancia con lo 

expuesto por el Ministerio de Educación Nacional (MEN), 

en espacios de interacción estudiantil y docentes genera-

dores de aprendizaje significativo. A su vez, estos ambientes 

originarían Licenciados investigadores desde la formación 

axiológica. 
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Asimismo, bajo los resultados obtenidos en esta categoría, 

los encuestados resaltan el trabajo llevado a cabo por los 

estudiantes, el cual orienta al desarrollo del pensamiento 

a nivel crítico, creativo y constructivista, realizando trabajo 

colaborativo e individual, auspiciado bajo la interdisciplina-

riedad y transdisciplinariedad formando individuos íntegros 

e investigadores, capaces de realizar estudios exploratorios 

y descriptivos. 

Además, capaces de responder a las obligaciones en su 

carrera, estas interacciones, proveen de elementos para 

que el futuro Licenciado de la Facultad de Ciencias de la 

Educación, pueda saber qué hacer y ser a lo largo de su 

vida de manera libre y responsable y bajo el enfoque moral.

CALIDAD DE VIDA

Con relación a la categoría dos, se hace referencia a la 

calidad de vida, las características pedagógicas forman un 

ser humano íntegro, que a través del trabajo social busca el 

progreso de la vida y el bienestar humano. Entendiéndose, 

que a partir de la pedagogía, se logra la formación integral 

del ser humano, y que haciendo uso de los recursos del 

conocimiento adquirido y del alto compromiso social engen-

drado, se logre aportar hacia la calidad de vida propia y de 

los demás, ya que este saber ser y saber hacer, resalta 

la sensibilidad, el respeto y la humanidad en su entorno 

desde un desarrollo personal y colectivo. De esta manera, 
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fortaleciendo el desarrollo del medio de manera que sus 

integrantes adquieran mejor calidad de vida.

Desarrollo Personal 

En la categoría desarrollo personal, al formar licenciados 

con desarrollo humano integral, se alcanza a ver en estos 

valores, que son reflejados en lo social, ya que estos no 

solo son formados en el saber y quehacer docente, sino 

también, en el actuar, orientado desde la ética profesional, 

fomentando desde la moralidad y en busca de un desarrollo 

armónico de la personalidad.

Esto se hace evidente a través del progreso de vida que 

presente y en su alto nivel de motivación para el desarrollo 

de sus actividades, alcanzando el respeto por las diferencias 

de los demás y obteniendo un desarrollo metódico con la 

capacidad de enfrentarse a la vida cotidiana, de una manera 

sana y mejorar su forma de desenvolverse en el contexto 

social.

Se expresa que: 

Enuncie tres características que mejor expresen 

la capacidad de investigación que facilitan los 

procesos educativos en los estudiantes de la 

Facultad de Ciencias de la Educación:

Ambientes de aprendizaje

1.	 Investigador: recursos de conocimiento, trabajo 

cooperativo, formación axiológica, cognición, inter-
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disciplinariedad, motivación, compartir ideas y 

compartir saberes.

2.	 Progreso de vida: bienestar humano, trabajo social, 

desarrollo social, relaciones humanas, calidad de 

vida, progreso de vida, respeto.

3.	 Formación en todos los ámbitos, desarrollo 

holístico, compromiso social, trabajo individual, 

pensamiento crítico, pensamiento creativo, pensa-

miento constructivo, desarrollo mental, desarrollo 

personal, desarrollo del ser, saber hacer, integra-

lidad del ser humano, oralidad, libertad, sujetos. 

Desarrollo humano

Escriba a cerca de las características pedagógicas de 

desarrollo humano que a su juicio mejor formen al estudiante 

de la Facultad de Ciencias de la Educación.

Desde los semilleros, proyectos de investigación y diver-

sidad temática.

Claridad de los temas, apropiación docente, razonamiento, 

objetividad, verificación.

Competencias observacionales, conceptualización, 

innovación creatividad y compromiso, recolección de infor-

mación, análisis crítico, dar soluciones, socialización, 

sentido de pertenencia, nuevos conocimientos, resolución 

de problemas, escritura, emprendimiento, autonomía, 

inteligencia, disciplina, procesos de lecto-escritura, compe-

tencias, audacia, mejores prácticas pedagógicas. 
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Investigación

Los procesos educativos en los estudiantes facilitan la 

capacidad de investigación a través de su formación investi-

gativa, la cual a través de sus diferentes acciones, fomentan 

la formación de investigadores en el campo pedagógico, 

que desde una perspectiva crítica, permite alcanzar el 

entendimiento de la problemática circundante.

Los procesos educativos brindan al estudiante la formación 

necesaria, para que a través de la observación esten en 

capacidad de diseñar la metodología adecuada, que oriente 

estudios que puedan dar respuestas a la problemática 

encontrada de manera que este logre, desde un punto 

de vista crítico recopilar información, evaluar y proponer 

análisis que promuevan la verificación de un conocimiento 

y/o posiblemente la adquisición de conocimientos nuevos.

Como punto de culminación de la formación investigativa, 

es necesario considerar la práctica pedagógica y educativa 

como punto de encuentro de su formación en investigación, 

y en su ejercicio como docente, para que como egresados 

y futuros licenciados puedan abordar la investigación 

disciplinar, desde todos el procesos de la investigación 

formativa. También, desde lo aprendido en el proceso de la 

investigación formativa en el contexto educativo.

Evaluación 	

¿Puede facilitarnos algunas preguntas de su prueba de 

evaluación?
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Para lograr el nivel de dominio que alcanzan los estudiantes 

en estos conceptos de Pedagogía, Investigación y 

Desarrollo Humano. Los docentes compartieron preguntas 

de tipo desarrollo, que permitían ver el alcance del nivel 

conceptual adquirido por los estudiantes desde la orien-

tación de procesos educativos que denotaban respuestas 

orientadas a la demostración contextualizada del conoci-

miento, lo cual significa que el estudiante no solo refiera su 

saber conceptual, sino el quehacer con el saber aprendido. 

Por lo tanto, se busca una evaluación integral que combine 

su saber con el saber hacer. A su vez, se evidencie que 

un mínimo porcentaje de la población docente solo realiza 

preguntas referentes a la condición, que solo orienta la 

comprensión, mas no el saber hacer.

Perfil de formación 

Relación entre perfil de formación que se propone en las 

cartas descriptivas.

¿Considera que hay una alta relación entre el perfil de 

formación que se propone en las cartas descriptivas y lo 

establecido en la misión y visión de la facultad?

Es una razón que para el grupo de docentes encuestados, 

la misión y visión de la Facultad está inmersa en cada una 

de las cartas descriptivas, ya que según opinión de estos, 

la misión y la visión son el norte a seguir de los procesos 
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educativos de la facultad, los cuales orientan la formación 

de los individuos.

El otro aspecto a resaltar por parte de los docentes, es 

que las cartas descriptivas están orientadas a la formación 

integral del individuo, lo cual estipula la misión y visión. 

Estos orientan, que estas son el pilar fundamental en la 

formación de educadores de calidad y al ser los pilares, 

demuestra la formación como educadores. 

Sin embargo, un menor número de docentes manifiesta que 

aunque existe una relación, esta no es alta sino moderada 

y no debido a la misión y visión propiamente dicha, sino a 

la formulación de las propias cartas, las cuales deben ser 

revisadas y estrechar su relación 
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Calidad y pertinencia de los contenidos pedagógicos e investigativos  
y de desarrollo humano en la formación de licenciados

C a p í t u l o  6

Resultado al análisis Resultado al análisis 
de datosde datos

En la discusión de los resultados basados en la creación 

del espacio formativo, como técnica de trabajo en equipo 

guiado por una moderadora y con una serie de aspectos se 

trató lo siguiente: 

Comprobar que las cartas descriptivas y los contenidos que 

plantean el programa y la investigación, integra el saber 

pedagógico. 

Asimismo, se planteó la revisión de programas y la explo-

ración, en distinguir ¿Dónde está el saber pedagógico? 

De esta manera, se analizó el nivel de correlación entre el 

perfil de formación propuesto en los currícula, y cuál es la 

presencia de estos conceptos, si se están aplicando en el 

desarrollo del currículo. 
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También se consideró, si en las aulas se trabaja el Desarrollo 

Humano. 

De igual forma la moderadora en un ambiente distinguido 

extrajo de los 5 programas las respuestas más valiosas y 

de manera informal.

Con esta técnica se crearon espacios de colaboración en 

el que participaron los profesores y coordinadores de los 

diferentes programas y expresaron sus opiniones al resto 

del grupo, tales como: 

¿ESTÁN REALMENTE SATISFECHOS DE SER LOS 

DOCENTES QUE SON? ¿CÓMO DEBERÍA ESTAR 

CONFORMADO EL ÁREA PEDAGÓGICA EN CIENCIAS 

DE LA EDUCACIÓN? 

El escenario configurador de una enseñanza, requiere 

asumir el compromiso de examinar que no se puede 

separar la Pedagogía de la Didáctica, esto va más allá del 

saber de la disciplina y la Pedagogía.

El método más aceptado es el trabajo en equipo; esta técnica 

, nos pudo servir junto con las anteriores, para contrastar 

cuestiones que se repitieron en los distintos instrumentos y 

en la obtención de los resultados desde diversas perspec-

tivas. Ha sido una metodología coherente con la socia-

lización para promover ideas, mejorar la colaboración, el 

trabajo en equipo, estimular el intercambio de opiniones, 
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equilibrio emocional, pertinencia, tolerancia, interrelación y 

co-responsabilidad.

Análisis de documentos 

En este apartado nos detendremos en la discusión que 

se dio con la documentación organizacional, de artículos, 

registros de organismos, normatividad del Estado colom-

biano y una multitud de otros materiales.

Con el uso de esta técnica, pudimos hacer la recogida de 

datos significativos, para entender los grandes retos; con 

ello alcanzamos hacer con el uso de la grabadora y del 

video de cámara. 

Luego de la recolección de la información se pudo analizar 

mediante el método de la triangulación, que “es la combi-

nación de dos o más teorías, fuentes de datos, métodos 

de investigación, en el estudio de un fenómeno singular” 

Denzin (1970).

Para el caso particular del presente estudio se usó como 

fuentes de recolección: el análisis documental; la encuesta 

a docentes y estudiantes; y la entrevista que permitieron al 

Grupo Investigador la toma de decisiones concluyentes del 

tema estudiado.

En relación a las características pedagógicas de desarrollo 

humano que mejor forman al estudiante, se evidenció que la 

orientación que rige a la formación en el desarrollo humano 

se encuentran plasmados en cada una de las cartas 
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descriptivas que orientan estas asignaturas, las cuales 

parten de la carta hacia la acción formativa en el desarrollo 

humano, permitiendo la formación integral de los individuos 

en el campo de la formación personal y profesional. 

Esto es corroborado a través de las encuestas y de las entre-

vistas llevadas a efecto, donde se resalta que la muestra 

estudiada reconoce la formación recibida en los programas 

de la Facultad. Para lo cual, se destaca la formación del 

Núcleo Común que reconocen como eje articulador de la 

formación en los programas, y este a su vez lo relacionan 

directamente con la misión y visión de los programas, de la 

Facultad y de la Institución, incorporando en su quehacer 

profesional desde la práctica educativa la Investigación, la 

Pedagogía y el Desarrollo Humano.

En sentido estricto, la formación de profesionales de la 

educación en la Facultad es sustentada en la Resolución 

2450 de 2015 del MEN y la 02041 de 2016 del MEN, en 

donde se establece:

Que en las bases del Plan Nacional de Desarrollo 

2014-2018, se reconoció la importancia de la 

oferta y el desarrollo de los programas acadé-

micos pertenecientes al área del conocimiento 

de las Ciencias de la Educación y se contempló 

la necesidad de crear una política de mejora-

miento del Sistema Educativo del País, de 

hacer mejor la enseñanza; proceso que se inicia 
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desde la adecuación de las condiciones en la 

formación de quienes se preparan profesional-

mente para el ejercicio docente, con la premisa 

de que la excelencia de los educadores es un 

factor esencial, para garantizar la calidad de la 

educación que prestan las instituciones educa-

tivas a los niños, niñas, jóvenes y adultos en los 

diferentes niveles y ciclos educativos.

Lo anterior indica que la Facultad de Educación no solo tiene 

en cuenta la formación profesional de los individuos, sino a 

su vez propende por la formación integral del futuro profe-

sional de educación, y esto lo logra a través del proyecto 

transformador, es decir, de la formación en las caracterís-

ticas pedagógicas del desarrollo humano, para así alcanzar 

la “excelencia de los futuros educadores”. 

El proceso educativo en la Facultad no solo busca la 

formación para la apropiación de los contenidos, sino 

también permite entender la realidad educativa, alcanzar 

una mejor calidad de vida, como fue expresado por la 

muestra de estudio. 

Categoría: Desarrollo personal 

En la categoría desarrollo personal, la muestra reconoce 

que en la formación de licenciados se favorece el desarrollo 

humano integral, donde adquieren valores que son refle-

jados en lo social, en donde no solo se preocupan por los 
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seres humanos que le rodean, sino también por la conser-

vación del medioambiente, para cuidar y preservar por ser 

parte del mismo ser. 

Al reconocer esto, los estudiantes y docentes están de 

acuerdo que sea promovido desde las diversas asignaturas 

orientadas y que son reflejo de las cartas descriptivas que 

consienten el desarrollo integral de sus discentes.

Al indagar sobre las características pedagógicas de 

desarrollo humano que a su juicio mejor forman al estudiante 

de la Facultad de Ciencias de la Educación, la muestra de 

estudio ofreció una variedad de información, la cual se 

conjuga no solo la repetición y el reflejo de los valores, sino 

también En

Investigación

Como eje circundante en los procesos formativos, desde 

esta categorización de investigación, los estudiantes con 

su papel activo y en capacidad de formular proyectos de 

investigación y conformación de semilleros, que lleven a 

la solución de problemas del contexto educativo y social, 

haciendo parte activa en el desarrollo de su ser con metodo-

logías contrastadas para conocer la realidad objetiva y de 

la sociedad donde se encuentra inmerso. 

Este saber, ligado a contextos y circunstancias 

puede ser recuperado en narraciones, para lo 

cual se requieren saberes, apertura, sensibilidad 
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en el indispensable contacto con los docentes 

(Hernández, 2005).

Conocimiento

Contando con la claridad de los temas, la apropiación del 

docente, el uso del razonamiento, creando objetividad, y 

la verificación del conocimiento lógico, pueden sumergirse 

en el desarrollo personal e integral del ser capaces de 

enfrentar el futuro.

Competencias

A través del desarrollo de las competencias se da la 

formación del desarrollo personal del estudiantado, pues 

este no solo aprende a SABER SER y SABER HACER, 

sino también a usar estas competencias para el desenvol-

vimiento en su campo personal y profesional y pudiendo 

así realizar un análisis crítico de las problemáticas y llevar 

a cabo mejores práctica pedagógicas que conduzcan a la 

mejora de la enseñanza, entre otras.

Los proceso educativos

Brindan al estudiante la formación necesaria, el saber 

creativo, participativo, procesos de intercambio, uso racional 

de redes de enseñanza, reconocimiento sincero, abierto, 

responsabilidad individualizada y su desarrollo profesional 

con conocimientos interdisciplinares.
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La enseñanza se muestra empática colaborativa, pues 

compara que a través de la observación esten en capacidad 

de diseñar la metodología adecuada, que orienten los 

estudios que puedan dar respuestas a la problemática 

encontrada, de manera que este logre desde un punto de 

vista crítico recopilar información, evaluarla y proponer 

análisis que promuevan la verificación de un conocimiento 

y/o posiblemente que sea la adquisición de conocimientos 

nuevos con renovación metodológica, con contenidos 

transversales, transformación currícular y preocupados por 

el proceso de enseñanza y lo que sucede en el aula y se 

potencie la valoración social.

Lo anterior, en plena concordancia con lo establecido en 

la Resolución 0241 de 2016 del MEN, establece en uno de 

sus párrafos: 

Que de acuerdo con lo anterior y teniendo en 

cuenta que los educadores son esenciales en 

los procesos de aprendizaje, resulta necesario 

establecer medidas que propendan porque el 

Sector Educativo cuente con excelentes docentes 

con calidad, de tal manera que el Estado pueda 

garantizar la calidad de la educación en los 

diferentes niveles y ciclos de formación.

Por lo tanto, en el estudio se encuentran totalmente 

acordes, no solo con la reglamentación de las instancias 

130

Janeth del Carmen Tovar Guerra - Marleyn Margarita Serrano Ramírez - Lucía Magnolia Vélez García

Resultado al análisis de datos



|   Universidad                                            del Atlántico   |

legales pertinentes del Estado colombiano, sino, que facilita 

la realización de la práctica, a desarrollar un pensamiento 

propio, ayuda a la socialización profesional, al intercambio 

de experiencias, así, como promover la capacidad crítico-re-

flexiva y también con la formación integral del estudiantado, 

situación que es reconocida por la muestra estudiada.

Resultado al análisis de datos

En coherencia con la perspectiva y problema del estudio en 

su gran relevancia y momento de actualidad, en el resultado 

del análisis de datos, se sustenta en unas bases teóricas 

bien cimentadas y ajustadas al campo problémico. 

El método más creativo y generador de saberes en donde 

se concentra el estudio posibilita formas de mejorar la 

formación de los futuros licenciados en un clima empático 

con interacción educativa. 

La metodología se explicita en una tarea indagadora en 

los contenidos pedagógicos e investigativos con el rigor 

esperado en la obtención de los datos, los métodos, técnicas 

y procedimientos relevantes para comprender el problema 

con el Núcleo Común en las diferentes licenciaturas.

El esfuerzo de los estudios esperados más centrados en 

resultados de aprendizaje de los contenidos pedagógicos 

esperados. La perspectiva cualitativa requiere comple-

tarse con la cuantitativa para lograr un enfoque plurime-
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tódico, mas sin embargo, el orden de complejidad atendió 

la situación de privilegio de las investigadoras.

Tabla 6. Procesos de análisis documental

FASE DEMOSTRACIÓN

Selección de la 
notificación que será 
estudiada

Enunciación del protocolo, con análisis descriptivo 
para la identificación y catalogación de la realidad de 
los textos.

Selección de las 
categorías

Identificación de las fuentes, incluyendo los 
documentos normativos de rigor.
Delimitación de las subcategorías

Esbozo del libro

Establecimiento de la naturaleza del corpus
Caracterización de las unidades de análisis
Categorización de las fichas de análisis
Establecer y archivar las fichas

En la tabla anterior se muestra cómo se lleva a cabo el 

proceso de análisis de documento, en donde se explica 

paso a paso cada etapa.

Entrevista semiestructurada

En la entrevista semiestructurada, como técnica de inves-

tigación y de exploración fue necesaria para la interacción 

dialógica, íntegra y de singularidad en los hallazgos 

del cuestionario. Esta entrevista difiere del cuestionario 

decidido a que se necesita del informante para que registre 

de alguna forma las preguntas a las respuestas. 

Las autoras, dicen que “la entrevista semiestructurada busca 

que el investigador se implique en una interacción dialógica 
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con los participantes, para que permita la indagación de la 

realidad para llegar a una misma comprensión”. 

Tabla 7. Técnica e instrumentos aplicados

MÉTODO TÉCNICA E INSTRUMENTOS
Descriptivo
Etnografía-técnica de investigación social Narrativa
Observación participante Fuentes, textos, tareas
Entrevista	 Entrevista en profundidad
El análisis de contenido Registros, audios
Grupos de discusión Mapa conceptual

Tabla 8. Métodos específicos del estudio

ANÁLISIS DE 
LA LABOR 
LA CLASE. 
PROCESOS 

EDUCATIVOS

MUESTRA 
REPRESENTATIVA

ENTREVISTA A 
PROFUNDIDAD

GRUPOS DE 
DISCUSIÓN

OBSERVACIÓN
DIRECTA NO 

ESTRUCTURADA

Preguntas funda-
mentales Datos relevantes

Grupo hetero-
géneo de 10 
estudiantes

Diferentes 
muestras.

Análisis de 
datos

Horarios 
prolongados 
dada la 
intensidad 
de los temas 
abordados.

Competencias Grupos de docentes Interprétación

Opinión 
preparada 
y conocida 
por los 
integrantes

Conocimiento Estudiantes Análisis en 
fotocopias

Contraste de 
opiniones

Calidad de vida Coordinadores Método 
interactivo

Creación de 
ambientes de 
aprendizaje

Estudiante Calidad de 
vida
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Procesos pedagó-
gicos 

Grupo de docentes
Estudiantes

Método 
interactivo Discusiones Profesores

Desarrollo 
humano Docentes Método reflexivo Formación 

integral

En las Tablas 7 y 8 se representa la adecuación al método 

cualitativo para lograr comprender las acciones formativas 

de los estudiantes con base en la reflexión y el análisis de 

datos. 

La entrevista cualitativa sobre la calidad en los contenidos 

pedagógicos e investigativos y de desarrollo humano, se 

constituyó en una alternativa más del proceso de investi-

gación. En esta entrevista semiestructurada, fue posible 

conocer y profundizar cómo los sujetos perciben la realidad 

frente a la calidad en los procesos de formación, así como 

a las categorías inducidas y las que emergen del proceso 

formativo.

Esta técnica sirvió para obtener información y para la conju-

gación de datos como complemento y con otras técnicas 

se recabaron más datos. Esta estrategia resultó rica en el 

encuentro persona a persona, claro que tiene una falla en 

la falta de validez y confiabilidad y la parcialidad que se 

percibe en este tipo de procesos, lo que no sucede en el 

cuestionario, donde no está implicada la misma persona de 

manera directa, esta puede explayarse, de tal manera que 

se expone en el estudio que se trató de aminorar los incon-

venientes presentados creando un clima de confianza. 
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Asimismo, los docentes comprometidos con la tarea 

formativa con los estudiantes, la llevaron a sus clases, 

con los propios colegas propiciando un clima favorable 

para entrar en detalle con explicaciones que dignifican la 

enseñanza. 

Tabla 9. Total de participantes

No. PROGRAMAS ESTUDIANTES PROFESORES
POBLACIÓN 
TOTAL DE

ESTUDIANTES

DOCENTES EN
ENTREVISTAS OBSERAVCIONES

1. Licenciatura en 
Ciencias Naturales 30 10 1 1

2. Licenciatura en 
Educación Artística 30 10 1 1

3. Licenciatura en 
Matemática 30 10 1 1

4. Licenciatura en 
Español y Literatura 30 10 1 1

5.

Licenciatura en 
Idiomas extranjeros 
con énfasis inglés 
y francés

30 10 1 1

6. Licenciatura en 
Educación Infantil 30 10 1 1

7. Licenciatura en 
Educación Especial 30 10 1 1

8.

Licenciatura en 
Educación Física, 
Recreación y 
Deportes

60 10 2 2

9. Licenciatura en 
Ciencias Sociales 30 10 1 1 

Total: 300 90 9.800 10 10
Total de la muestra:

Fuente: Decanatura de la Facultad de Ciencias de la Educación de la Universidad del Atlántico, 
2018 

* Número de estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educación a fecha 2018- 9.300; 
Número de docentes de planta a 2018:90
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En torno a los participantes en el estudio, se impuso la 

muestra intencional, en donde se prioriza la profundidad de 

los datos como lo indica Martínez (2006), “la investigación 

cualitativa tiene una particularidad en la elección de los 

participantes y por esta razón se impone la muestra inten-

cional donde se prioriza la profundidad sobre la extensión 

y de esta razón se reduzca su amplitud numérica.” Es por 

esta razón que la muestra que se tomó en el estudio, se 

conformó como se indica en la Tabla 9.

Así como se muestra en la tabla anterior, se tomaron como 

participantes 300 estudiantes de diferentes semestres y 

100 profesores.

Cuestionarios

Instrumento de recopilación de datos, que traduce la opera-

cionalización, por lo general de forma escrita, el objeto de 

estudio de una indagación, su ventaja en el estudio que 

se aplica a un gran número de personas. Pero, dado lo 

extenso de la población resultó útil obtener bastante infor-

mación en un corto período de tiempo. Fue acompañada 

de otras técnicas para mejor veracidad de la información. 

Cabe aclarar que las preguntas fueron redactadas de modo 

abierto y cerrado. 

Observación participante

Es el método etnográfico de recogida de datos, la perte-

necía de las investigadoras hizo comprender mejor la 
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dinámica del estudio abordado, que incluye comentarios 

participativos, con la mirada de una persona, desde otro 

punto de vista ante la misma realidad observada.

Se distingue una forma de observación natural, es decir, 

mirar la realidad como suceden los hechos y recogida 

de anécdotas de los grupos en clase de los diferentes 

programas de licenciaturas, con el objeto de profundizar la 

indagación.

Se destacan los contenidos pedagógicos desde la 

interacción dinámica, que se establece en la situación de 

la clase. Aunque en algunos casos se reducen los juicios 

acerca de los estudiantes con relación a la pertinencia 

en los contenidos pedagógicos. La visión de otro docente 

hace pensar todo lo contrario, muchas veces de manera 

equivocada, con relación a la investigación de forta-

lecer el capital humano de altas calidades académicas e 

investigativas. 

Debido a esto, un docente expresa que para que la infor-

mación sea valiosa se necesita que las convocatorias 

internas apoyen proyectos de menor cuantía, mediana, 

a jóvenes investigadores, semilleros de investigación y a 

grupos de estudiantes que comiencen carreras. La contras-

tación de opiniones hecha por colegas que proviene de la 

situación observada en particular, lo que enriquecerá el 

proceso desarrollado. 
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Grupo de discusión 

El grupo de discusión con método cualitativo de diálogo 

y contraste, admite que los grupos pequeños discuten 

la calidad y pertinencia en los contenidos pedagógicos 

e investigativos y de desarrollo humano, siendo un tema 

específico en este asunto. Esta dinámica de trabajo atiende 

al equipo participante. Los asistentes tuvieron una signifi-

cativa referencia del tema tratado, con discusiones y varios 

debates, polémicas, puestas en común, lo que hace que 

los encuentros se constituyan en tema de aprendizaje en 

un buen clima de trabajo interactivo con la concreción de 

los temas abordados.

En esta tarea se da una complementariedad entre estra-

tegias y métodos, no solo cualitativo, sino cuantitativos, que 

es ineludible utilizar en este aspecto.

Es importante considerar en el equipo la compatibilidad de 

caracteres, la condición académica, la experiencia laboral, 

aspectos que se tienen en cuenta de acuerdo a la situación. 

En la aplicación de esta técnica es importante el papel del 

moderador para el grupo, la metodología de trabajo acorde 

a cada situación presentada, el trabajo acorde a lo imprevi-

sible y el interés por llevar a cabo un gran debate donde se 

toquen aspectos internos de los docentes y de los conte-

nidos que se enseñan en la dinámica formativa. 
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Software para análisis de la información 

Un elemento fundamental que hizo parte del análisis de 

la información recolectada fue el uso del software Atlas, 

ti. Con el apoyo de este software se escogen los conte-

nidos narrativos en unidades hermenéuticas, realizando 

de manera simultánea la triangulación de fuentes. Poste-

riormente se procede a la categorización de la información 

existente en las unidades hermenéuticas, en correspon-

dencia con las subcategorías realizando codificación. Una 

vez en este recorrido se acude a las bases teóricas para 

extender el horizonte hermenéutico, a que dio lugar el 

procedimiento anterior, acudiendo de nuevo al Atlas, ti para 

mayor facilidad en la tarea de reducir el volumen de infor-

mación, identificar las muestras significativas y construir un 

marco para informar la esencia de lo que demuestran los 

datos, alcanzando la codificación selectiva. 
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C a p í t u l o  7

Conclusiones y Conclusiones y 
reflexionesreflexiones

En el libro en este apartado se presentan las conclusiones 

del análisis al estudio académico e investigativo, también se 

derivan reflexiones que permiten visionar una nueva cultura 

,que ha de incorporarse a los educadores con las siguientes 

conclusiones que contribuirán a los debates regionales y 

nacionales sobre la calidad de la educación, con co-res-

ponsabilidad y pertinencia de los contenidos pedagógicos, 

investigativos y de desarrollo humano en la formación de 

licenciados a la luz de los lineamientos del MEN, en insti-

tuciones tanto públicas, como privadas en el marco de la 

interdisciplinariedad, que exige las competencias profesio-

nales, académicas e investigativas. 

CONCLUSIONES

Los diferentes desarrollos y recorridos a lo largo de este 

estudio en la Facultad de Ciencias de la Educación, permi-
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tieron observar un panorama amplio en el que permitió 

discernir, entender la realidad educativa, la interacción, el 

clima colaborativo, los problemas de aprendizaje, el apren-

dizaje compartido con un clima de trabajo colaborativo:

La toma de conciencia de llevar a cabo un estudio de 

este tipo no es fácil, pues nos pareció oportuno a modo 

de conclusión y desde el punto de vista de las autoras, se 

pretende poner de relieve las siguientes conclusiones:

	» Revisión de los contenidos pedagógicos, inves-

tigativos y de desarrollo humano en los distintos 

programas de licenciatura, de tal forma que 

esten presentes aspectos que forman parte de la 

disciplina.

	» Los planes de estudio exigen consideración de 

los recursos, infraestructura, biblioteca para poder 

operativilizarlos en condiciones de calidad.

	» Se necesita mayor flexibilidad en las currícula para 

adaptarse a los cambios del contexto.

	» Es necesario realizar una investigación exhaustiva, 

válida, fiable, que sirva de base a futuras investiga-

ciones y lo establecido en la misión y visión de la 

Facultad.

	» Se observa una difícil consecución por parte del 

docente, en cuanto a las metas y objetivos de 

las asignaturas, lo que genera desmotivación del 

docente.
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	» Se necesita mayor uso de cámara y video, pues 

esto, facilita el desarrollo de la investigación y la 

recogida de la información.

	» El proceso metodológico seguido, desde su plani-

ficación, selección de instrumentos y recogida de 

análisis de datos, fueron elementos importantes y 

fundamentales en el informe final.

	» Se destaca la interacción de profesores y 

estudiantes en el proceso investigativo y en la 

definición de metodologías a seguir.

	» Existe planificación del trabajo en equipo, el cual 

se apoya en el trabajo formal asignándoles tareas 

individuales.

	» Se necesita flexibilizar la currícula planteada.

	» Se reconoce el fortalecimiento de la comunidad 

científica desde los programas de Maestría 

ofertados.

	» Los grupos de trabajo han de ser lo suficientemente 

amplios, para propiciar la diversidad en los puntos 

de vista.

	» Los equipos de trabajo han de formares con los 

criterios que el docente estime conveniente, pero 

en diálogo y buena interacción con los estudiantes.

	» El presente estudio, permite la verificación del 

estado actual de los contenidos pedagógicos, inves-

tigativos y de desarrollo humano en la formación de 

licenciados, los cuales, partiendo desde la propia 

concepción del docente de la temática, hasta 

143

Janeth del Carmen Tovar Guerra - Marleyn Margarita Serrano Ramírez - Lucía Magnolia Vélez García

Conclusiones y reflexiones



|   Universidad                                            del Atlántico   |

el análisis de los contenidos a la luz de la regla-

mentación vigente, encontrando las siguientes 

conclusiones: 

a.	 Las concepciones que los docentes poseen 

acerca de la Pedagogía, la investigación y el 

desarrollo humano como criterio de formación 

en los distintos programas, evidenció que los 

docentes, no solo poseen un manejo conceptual 

estático, sino que a su vez, lo involucran en 

la formación integral de los discentes, con el 

tema para integrar y tener diferentes posturas. 

b.	 Todos los docentes mostraron poseer el conoci-

miento conceptual necesario para impartir 

sus asignaturas. Sin embargo, ellos ahondan 

a nivel de formación en la preparación del 

estudiantado en el campo profesional y social, 

donde emplean lo enseñado para ser aplicado 

en su vida cotidiana, siendo capaz de resolver 

problemas y ofreciendo una mejor calidad de 

vida. 

c.	 En cuanto a la evaluación de los contenidos 

ubicados en las cartas descriptivas y su corre-

lación con el perfil de formación propuesto por 

la currícula, en la misión y visión de la Facultad 

se evidenció, que las cartas descriptivas están 

orientadas para los fines propuestos por la 

Facultad, donde el propósito, no solo es la 
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formación profesional del estudiante, sino 

también la formación del ser y el desarrollo 

de sus competencias, para así llegar a ser 

productivo en la solución de problemas en la 

sociedad. 

d.	 En la cartas descriptivas se observa una clara 

organización de los contenidos articulados a lo 

conceptual y lo formativo a nivel de Pedagogía, 

Investigación y Desarrollo Humano, por lo cual, 

los estudiantes una vez cursadas estas asigna-

turas son capaces de desenvolverse en una 

práctica profesional educativa con alto grado 

de desempeño aportándole así a la sociedad.

e.	 La concepción docente y las cartas descrip-

tivas permiten la enseñanza de contenido en lo 

pedagógico, investigativo y desarrollo humano, 

de esta forma, los dicentes no solo alcanzan 

el nivel cognitivo necesario para su práctica 

profesional, sino, que esto le permite proponer 

trabajos de grado que solucionen las proble-

máticas sociales, asociadas a sus campos 

de formación y de esta manera, ofreciendo 

posibles respuestas a las mismas o también, 

conocimiento que permitan resolver a futuro 

la situación, ya que el trabajo de grado en 

la Facultad de Ciencias de la Educación es 

un trabajo colegiado que busca no solo, la 

generación de productos de conocimientos, 
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sino también, la apropiación de los procesos 

formativos de los estudiantes en la formación 

integral del educando.

f.	 Por último, el trabajo investigativo arrojó que 

en la evaluación de la Calidad y pertinencia 

de los contenidos pedagógicos investigativos 

y de desarrollo humano en la formación de 

licenciados, no solo obtendría una evaluación 

sobresaliente, sino que permite observar que 

los programas orientados bajo la normativa 

vigente y articulado con la misión y visión de 

una Facultad de Educación, permitan ofrecer 

una educación de calidad, reflejado en la 

concepción docente en las cartas descriptivas, 

en el desarrollo de las asignaturas y en el 

producto de los trabajos de grado, entre otros, 

y en los egresados notables.

g.	 La pedagogía universitaria desde los conte-

nidos pedagógicos tiene un importante papel 

en el ámbito de la formación, como estimu-

ladora de la creación de ese espacio para la 

formación de formadores común entre el profe-

sorado universitario.

h.	 Existe algo en común entre el profesorado, 

es de cómo podrían plantear una evaluación 

adecuada o qué tipo de dispositivos serían 

necesarios para motivar más a los estudiantes 
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a trabajar mejor en grupo o mejorar el clima de 

la clase y la interacción con el docente.

i.	 La investigación podría aproximarse más a la 

docencia cuando se imparte en clase, sería 

importante que los profesores en sus clases 

conversen de las cosas que están experimen-

tando y en lo que han profundizado.

j.	 En algunos casos la interdisciplinariedad, 

queda reflejada o concentrada en los planes de 

estudios y organizados en torno a problemas o 

unidades de competencia de la profesión.

REFLEXIONES 

En este apartado se presentan unas reflexiones, donde 

se resaltan aspectos relacionados con las perspectivas de 

la calidad y pertinencia de los contenidos pedagógicos, 

investigativos y de desarrollo humano, para comprender y 

mejorar los procesos educativos, promoviendo el trabajo 

cooperativo, en redes virtuales de investigadores, en donde 

se conciban espacios interactivos.

Estos son unos de los aspectos que más ha interesado 

destacar como reflexiones en este libro, resultado de un 

estudio en la Facultad de Ciencias de la Educación, que 

merecen resaltar: 

1.	 Generar alternativas de encuentro para analizar, 

discutir, consensuar sobre perspectivas actuales 
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del desarrollo humano, la pedagogía, la inves-

tigación formativa, que permitan a los docentes 

adscritos a la Facultad de Ciencias de la Educación 

la consolidación de discursos pertinentes y actuali-

zados en los marcos antes enunciados.

2.	 Dar a conocer por medios físicos y virtuales las 

reflexiones que la Facultad genera en torno al 

discurso pedagógico, el desarrollo humano y a 

la investigación formativa y compartirlo con otros 

de la Facultad de Ciencias de la Educación de la 

región y el país, en este caso con ASCOFADE.

3.	 Profundización de los saberes en el área 

Pedagógica, tales como En Administración y Legis-

lación Educativa, además de introducir el estudio 

de la ética del educador contemporáneo. 

4.	 Situarse en un nuevo contexto de competividad 

social donde va a primar la calidad de la educación, 

para establecer planes de mejora en los contenidos 

pedagógicos y ajuste a los mismos.

5.	 Necesidad de que los docentes revisen sus 

enfoques y estrategias de actuación. 

6.	 Abordaje de todas las dimensiones del desarrollo 

humano desde los conocimientos a los valores, 

pasando por las habilidades y los significados.

7.	 Selección de las estrategias metodológicas 

apropiadas a los procesos pedagógicos; y los 

recursos que mayor impacto puedan tener los 

profesores.
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8.	 Revitalización de los contenidos pedagógicos con 

la necesidad de seleccionar y organizar de manera 

secuencial, transformando la concepción del 

desarrollo humano con análisis de tareas.

9.	 Pensar el fortalecimiento de la investigación y sus 

estrategias de formación, es decir; ir más allá de la 

formación científica y pensar más en la educación 

del país.
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CUESTIONARIO APLICADO A DOCENTES

UNIVERSIDAD DEL ATLÁNTICO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

Investigación:  

“Calidad y pertinencia en los contenidos pedagógicos, 

investigativos y desarrollo humano a la luz de los 

nuevos lineamientos del MEN” Decreto 2450 de 2015, 

Resolución 0241/2016/Resolución 18583/2017.

Grupo de Investigación: “Construyendo la Academia” 

Respetado Profesor/Coordinador de Programa, el presente 

cuestionario hace parte de la investigación: “Calidad y 

pertinencia en los contenidos pedagógicos, investigativos y 

desarrollo humano a la luz de los nuevos lineamientos del 

MEN”.

1.	 Objetivo:

El objetivo de este cuestionario se centra en “Evaluar la 

calidad y pertinacia en los contenidos pedagógicos, investi-

gativos y de desarrollo humano, en los distintos programas 

de Licenciaturas adscritos a la Facultad de Ciencias de la 

Educación de la Universidad del Atlántico a la luz de los 

nuevos lineamientos del MEN

2.	 Procedimiento:

La participación en este estudio es voluntaria, deberá 

contestar las preguntas del cuestionario de acuerdo con 
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sus percepciones y vivencias. Marque con una X y valore 

de 1 a 6, siendo 1 el menor puntaje y 6 el de mayor en las 

siguientes preguntas.

3.	 Instrucciones:

Tenga presente que el cuestionario está dirigido a Profe-

sores y/o Coordinadores de Programa de Licenciaturas 

adscritos a la Facultad de Ciencias de la Educación de 

la Universidad del Atlántico. Usted deberá responder las 

preguntas en función de la unidad académica a la que 

pertenece, Facultad a la que pertenece el programa. Por 

favor lea cuidadosamente cada pregunta. Encontrará 29 

preguntas cerradas y 4 preguntas abiertas.

Considera que:

1.	 El perfil de formación propuesto en la currícula que 

se está aplicando en el desarrollo de los programas 

y en el trabajo en las aulas presenta y estudia el 

concepto de pedagogía?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

2.	 El perfil de formación propuesto en la currícula que 

se está aplicando en el desarrollo de los programas 

y en el trabajo en las aulas presenta y estudia el 

concepto de Desarrollo Humano?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 
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3.	 El perfil de formación propuesto en la currícula que 

se está aplicando en el desarrollo de los programas 

y en el trabajo en las aulas presenta y estudia el 

concepto de Investigación?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

4.	 ¿Los niveles de apropiación de los contenidos 

de cada componente investigativo del proceso 

formativo está presente en la práctica educativa?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

5.	 ¿Los niveles de apropiación de los contenidos 

de cada componente pedagógico del proceso 

formativo está presente en la práctica educativa?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

6.	 Los niveles de apropiación de los contenidos de 

cada componente desarrollo humano del proceso 

formativo está presente en la práctica educativa?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

7.	 Los contenidos formativos presentan en el Área 

común el aspecto pedagógico?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 
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8.	 Los contenidos formativos presentan en el Área 

común el aspecto del desarrollo humano?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

9.	 Los contenidos formativos presentan en el Área 

común el aspecto investigativo?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

10.	 Considera que el perfil de formación propuesto en 

su currícula, está estrechamente relacionado con 

la misión y visión de la Universidad?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

11.	 Los estudiantes han incorporado a su formación el 

significado del concepto de pedagogía?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

12.	 Los estudiantes han incorporado a su formación el 

significado del concepto de desarrollo humano?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

13.	 Los estudiantes han incorporado a su formación el 

significado del concepto de investigación?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 
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14.	 Han incorporado en su prueba de evaluación el 

nivel de dominio alcanzado por los estudiantes en 

el saber pedagógico?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

15.	 Han incorporado en su prueba de evaluación el 

nivel de dominio alcanzado por los estudiantes en 

el saber de la investigación?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

16.	 Han incorporado en su prueba de evaluación el 

nivel de dominio alcanzado por los estudiantes en 

el saber del desarrollo humano?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

17.	 Las Cartas Descriptivas contribuyen a mejorar la 

cohesión social y los valores favorables al respeto 

y la transparencia con lo público?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

18.	 El Programa de Estudios proporciona la compresión 

y el respeto de los valores culturales, locales, regio-

nales y nacionales?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

171

Janeth del Carmen Tovar Guerra - Marleyn Margarita Serrano Ramírez - Lucía Magnolia Vélez García

ANEXOS



|   Universidad                                            del Atlántico   |

19.	 El programa de estudio mejora el diálogo y las 

actividades entre las personas y las culturas? 

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

20.	 El programa de estudios contribuye al desarrollo 

armónico e inteligente de los estudiantes?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

21.	 La formación de los estudiantes mediante el 

programa de estudio mejora la autonomía, la ética 

y el respeto de los derecho humanos?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

22.	 La formación de los seres humanos mediantes 

los programa de la Facultad de Ciencias de la 

Educación impulsa la participación en los grupos 

de trabajo?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

23.	 El programa de estudios promueve la generación 

de comunidad académica y de estudios induciendo 

la mejora de la región y del estado colombiano?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 
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24.	 El programa de estudio contribuye a generar un 

cuidado de la salud en todas sus dimensiones? 

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

25.	 El programa de estudios de la Facultad de Ciencias 

de la Educación propicia la formación integral de 

las personas en el marco de su medio natural para 

ayudarlo a la conservación del medioambiente?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

26.	 El programa de estudios contribuye a desarrollar la 

cultura pedagógica de los estudiantes?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

27.	 Los programas de educación de la Facultad de 

Ciencias de la Educación facilitan el desarrollo 

humano integral de sus estudiantes? 

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

28.	 El programa de estudios capacita a los estudiantes 

en la cultura de la investigación? 

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

29.	 Las cartas descriptivas permiten el desarrollo 

integral de los estudiantes en su aspecto pedagógico 
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en un mejor desarrollo humano y en los procesos 

de investigación y educación?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

Respuesta libre

1.	 Escriba acerca de las características pedagógicas 

de desarrollo humano que a su juicio mejor formen 

al estudiante de la Facultad de Ciencias de la 

Educación. 

2.	 Enuncie 3 características que mejor identifiquen la 

capacidad de investigación que facilita los procesos 

educativos, en los estudiantes de la Facultad de 

Ciencias de la Educación.

3.	 ¿Puede facilitarnos algunas preguntas de su prueba 

de evaluación para lograr el nivel de dominio que 

alcanzan los estudiantes en estos conceptos de 

Pedagogía, Investigación y Desarrollo Humano?

4.	 ¿Considera que hay una alta relación entre el perfil 

de formación que se propone en las cartas descrip-

tivas y lo establecido en la misión y visión de la 

Facultad?

¡Muchas gracias!
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UNIVERSIDAD DEL ATLÁNTICO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

CUESTIONARIO DIRIGIDO A ESTUDIANTES

Investigación: 

“Calidad y pertinencia en los contenidos pedagógicos, 

investigativos y desarrollo humano a la luz de los 

nuevos lineamientos del MEN”.

Grupo de Investigación: “Construyendo la Academia”

Respetado Estudiante de Programa, el presente cuestio-

nario hace parte de la investigación: “Calidad y pertinencia 

en los contenidos pedagógicos, investigativos y desarrollo 

humano a la luz de los nuevos lineamientos del MEN”.

1.	 Objetivo:

El objetivo de esta investigación se centra en “Evaluar la 

calidad y pertinacia en los contenidos pedagógicos, investi-

gativos y de desarrollo humano, en los distintos programas 

de Licenciaturas adscritos a la Facultad de Ciencias de la 

Educación de la Universidad del Atlántico a la luz de los 

nuevos lineamientos del M.E.N”.

2.	 Procedimiento:

La participación en este estudio es voluntaria, deberá 

contestar las preguntas del cuestionario de acuerdo con 

sus percepciones y vivencias. Marque con una X y valore 
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de 1 a 6, siendo 1 el menor puntaje y 6 el de mayor en las 

siguientes preguntas.

3.	 Instrucciones:

Tenga presente que el cuestionario está dirigido a 

Estudiantes del Programa de Licenciaturas adscritos a la 

Facultad de Ciencias de la Educación de la Universidad del 

Atlántico.

Usted deberá responder las preguntas en función de la 

unidad académica a la que pertenece, Facultad a la que 

pertenece el programa.

Por favor lea cuidadosamente cada pregunta. Encontrará 

29 preguntas cerradas y 4 preguntas abiertas.

Considera que:

1.	 El perfil de formación propuesto en la currícula que 

se está aplicando en el desarrollo de los programas 

y en el trabajo en las aulas presenta y estudia el 

concepto de pedagogía?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

2.	 El perfil de formación propuesto en la currícula que 

se está aplicando en el desarrollo de los programas 

y en el trabajo en las aulas presenta y estudia el 

concepto de Desarrollo Humano?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 
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3.	 El perfil de formación propuesto en la currícula que 

se está aplicando en el desarrollo de los programas 

y en el trabajo en las aulas presenta y estudia el 

concepto de Investigación?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

4.	 Los niveles de apropiación de los contenidos 

de cada componente investigativo del proceso 

formativo está presente en la práctica educativa?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

5.	 Los niveles de apropiación de los contenidos 

de cada componente pedagógico del proceso 

formativo está presente en la práctica educativa?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

6.	 Los niveles de apropiación de los contenidos de 

cada componente desarrollo humano del proceso 

formativo está presente en la práctica educativa?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

7.	 Los contenidos formativos presentan en el Núcleo 

Común el aspecto pedagógico?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 
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8.	 Los contenidos formativos presentan en el Núcleo 

Común el aspecto del desarrollo humano?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

9.	 Los contenidos formativos presentan en el Núcleo 

Común el aspecto investigativo?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

10.	 El perfil de formación propuesto en su currícula, 

está estrechamente relacionado con la misión y 

visión de la Universidad?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

11.	 Los estudiantes han incorporado a su formación el 

significado del concepto de Pedagogía?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

12.	 Los estudiantes han incorporado a su formación el 

significado del concepto de Desarrollo Humano?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

13.	 Los estudiantes han incorporado a su formación el 

significado del concepto de Investigación?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 
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14.	 Han incorporado en su prueba de evaluación el 

nivel de dominio alcanzado por los estudiantes en 

el Saber Pedagógico?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

15.	 Han incorporado en su prueba de evaluación el 

nivel de dominio alcanzado por los estudiantes en 

el Saber de la Investigación?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

16.	 Han incorporado en su prueba de evaluación el 

nivel de dominio alcanzado por los estudiantes en 

el saber del Desarrollo Humano?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

17.	 Las Cartas Descriptivas contribuyen a mejorar la 

cohesión social y los valores favorables al respeto 

y la transparencia con lo público?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

18.	 El Programa de Estudios proporciona la compresión 

y el respeto de los valores culturales, Locales, 

Regionales y Nacionales?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 
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19.	 El programa de estudio mejora el diálogo y las 

actividades entre las personas y las culturas? 

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

20.	 El programa de estudios contribuye al desarrollo 

armónico e inteligente de los estudiantes?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

21.	 La formación de los estudiantes mediante el 

programa de estudio mejora la autonomía, la ética 

y el respeto de los derecho humanos?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

22.	 La formación de los seres humanos mediante 

los programas de la Facultad de Ciencias de la 

Educación impulsa la participación en los grupos 

de trabajo?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

23.	 El programa de estudios promueve la generación 

de comunidad académica y de estudios induciendo 

la mejora de la Región y del estado colombiano?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 
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24.	 El programa de estudio contribuye a generar un 

cuidado de la salud en todas sus dimensiones? 

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

25.	 El programa de estudios de la Facultad de Ciencias 

de la Educación propicia la formación integral de 

las personas en el marco de su medio natural para 

ayudarlo a la conservación del medioambiente?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

26.	 El programa de estudios contribuye a desarrollar la 

cultura pedagógica de los estudiantes?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

27.	 Los Programas de Licenciatura adscritos a la 

Facultad de Ciencias de la Educación facilitan el 

Desarrollo Humano Integral de sus estudiantes? 

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

28.	 El programa de estudios capacita a los estudiantes 

en la cultura de la investigación? 

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

29.	 Las cartas descriptivas permiten el desarrollo 

integral de los estudiantes en su aspecto pedagógico 

181

Janeth del Carmen Tovar Guerra - Marleyn Margarita Serrano Ramírez - Lucía Magnolia Vélez García

ANEXOS



|   Universidad                                            del Atlántico   |

en un mejor desarrollo humano y en los procesos 

de investigación y educación?

	 1 	 2 	 3 	 4 	 5 	  6 

Respuesta libre

1.	 Escriba acerca de las características pedagógicas 

de desarrollo humano que a su juicio mejor formen 

al estudiante de la Facultad de Ciencias de la 

Educación. 

2.	 Enuncie 3 características que mejor identifiquen la 

capacidad de investigación que facilita los procesos 

educativos en los estudiantes de la Facultad de 

Ciencias de la Educación.

3.	 ¿Puede facilitarnos algunas preguntas de su prueba 

de evaluación para lograr el nivel de dominio que 

alcanzan los estudiantes en estos conceptos de 

Pedagogía, Investigación y Desarrollo Humano?

4.	 ¿Considera que hay una alta relación entre el perfil 

de formación que se propone en las cartas descrip-

tivas y lo establecido en la misión y visión de la 

Facultad?

¡Muchas gracias!
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