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Presentacion

Formacion de profesores y educacion intercultural en el Caribe colombiano es un
trabajo de la doctora Celmira Castro Sudrez, quien toma como foco en la
educacion intercultural en la formacién del profesorado y cuya pretension
se basa, desde una perspectiva intercultural compleja y comprometida,
en aportar elementos para el desarrollo profesional docente desde el en-
foque intercultural critico, respondiendo asi a una de las caracteristicas
sustantivas de las sociedades del siglo XXI: la interculturalidad o diver-
sidad cultural (Kymlicka, 1999; Kymlicka y Norman, 2000). La sociedad
del Caribe colombiano es cada vez méas multicultural, en ella conviven
sujetos y comunidades culturales con universos simbolicos diferentes.
En este escenario, resulta fundamental establecer compromisos entre la
investigacion y las préacticas pedagoégicas, para lograr fines vinculados al
bien comun, la calidad de vida, la igualdad de oportunidades, la equi-
dad, la inclusién y la justicia social. Todo con la legitimidad de compro-
meter a la investigacion con el reconocimiento de los saberes (de Sousa,
2017), y la defensa de valores éticos, sociales, democraticos y de derechos
humanos. En efecto, la obra que aqui se presenta consigue mostrar la
dimensién social de la investigacion, que contribuye asi al desarrollo de
sociedades sostenibles y al retorno del conocimiento a la sociedad colom-
biana, particularmente al Caribe.

Como sefiala la autora en la introduccidn, este trabajo es fruto del proce-
so de una tesis doctoral realizada y defendida en la Universidad Pablo de
Olavide en Sevilla, Espafia, que tuve la inmensa suerte de dirigir. El ob-
jetivo de esta era, con el estudio de caso de la Universidad del Atlantico
de la region Caribe colombiana, proponer un modelo curricular para la
educacion intercultural destinado a la formaciéon de docentes en las facul-



tades de educacion. De este modo, la autora se propuso una tarea cierta-
mente ambiciosa y necesaria. Su aporte podria encuadrarse en la parcela
mas amplia de estudios culturales y sociales sobre desigualdades en la
educacion desde una perspectiva intercultural, de particular relevancia
para América Latina, donde se vienen originando discusiones tanto aca-
démicas como en la sociedad en general.

La autora tiene una posiciéon provocadora sobre la complejidad y la cons-
truccion de la educacion intercultural en el Caribe colombiano, constitu-
yendo una excelente apuesta, que invita no solo al andlisis sino también a
la practica investigadora comprometida, como resultado de un diagnés-
tico de las respuestas interculturales en los planes de estudio y los mar-
genes de posibilidad, para continuar avanzando en una formacién del
profesorado con justicia social, equidad y contribuir a la mejora educati-
va. Esta apuesta viene justificada por varias razones, entre ellas pueden
destacarse: el marcado caracter pluriétnico de la sociedad colombiana y
las desigualdades de acceso educativo y calidad educativa, el hecho de
que al interior de las universidades en Colombia el papel de los estudios
interculturales sigue siendo marginal o se reduce al “didactismo” del en-
sefiar y aprender desde una perspectiva tecnocratica. De modo que se
justifica la necesidad de repensar la formacion de docentes y de ofrecer
propuestas desde la responsabilidad social de la universidad para for-
mar profesionales interesados en el reconocimiento del otro desde un
enfoque intercultural, que trabaje con los fondos culturales de cada una
de las comunidades presentes en el contexto.

La autora focaliza su interés en la figura de los futuros docentes, con-
cretamente en aspectos relacionados con sus actitudes y creencias hacia
la diversidad cultural y la educacion intercultural. Y es consciente de que
posiblemente sea uno de los puntos mas delicados y dificiles de la forma-
cion del profesorado en el campo de la educacion intercultural. Sin embar-
go, la autora no dialoga con cualquier concepcién de la educacion intercul-
tural, sino con una concepcién emancipadora y situada. Por lo tanto, este
libro suscitara mucho interés, tanto en los y las investigadores iniciados
en la educacion intercultural, como en los que pretendan interesarse en una
formacién universitaria comprometida y transformadora.

La publicacién, desde el enfoque de la complejidad y la interseccionali-
dad, cuestiona las propuestas pedagodgicas universitarias presentes en la
formacion de docentes en Colombia, que se caracterizan por un etnocen-
trismo encubierto, una visién eurocéntrica y la existencia de paradigmas



a-historicos, universalistas y androcéntricos. Pone de relieve la necesidad
de reflexionar sobre el reconocimiento de los procesos identitarios y de
otredad en espacios formativos verdaderamente multiculturales y plu-
ralistas, para contrarrestar los presupuestos y sesgos antropologicos, de
género, epistemologicos y metodolégicos que determinan los procesos
de ensefianza-aprendizaje.

Asi, el trabajo que tienen ustedes en sus manos, intenta huir de una visién
simplificadora de la formacién de docentes que esconde la complejidad
de los procesos de exclusién e inclusién y, al contrario, integra la diferen-
cia y desigualdades étnico-culturales presentes en el Caribe colombiano.
Este asunto es evidentemente vital, si se desea contribuir a la pedagogia
intercultural desde practicas enfocadas en la diversidad cultural y la in-
clusién/exclusion de los grupos étnicos presentes en el territorio.

En ese orden de ideas, resulta muy esclarecedor el intento de la autora
de cefiir no solamente lo intercultural desde lo social sino también desde
la pedagogia, alejando el discurso del reduccionismo que acompafa a
los grupos afroamericanos que, con frecuencia, representan el temor de
aquellos que son diferentes, de los que habitan en los méargenes. Temor
de cuantos representan la negatividad, la fractura, en un mundo obsesio-
nado por lo positivo, lo liso y lo igual (Han, 2015).

El trabajo apuesta por la tensién renovadora de la investigacion mixta
en aras de promover nuevas maneras de comprender las actitudes de los
futuros docentes, desde una concepcion epistemolégica que trasciende
occidente y se abre al pensamiento del Sur (de Sousa Santos y Meneses,
2014), para que la educacion en manos del profesorado, consciente de la
diversidad cultural, se pueda convertir en un agente para la busqueda de
laigualdad y de la justicia. La autora apuesta por potenciar un posiciona-
miento que asimila la educacién a un juego de relaciones, dando lugar a
procesos dial6gicos y de agencialidad que conducen a la cohesién social,
al tiempo que denuncia silenciosamente la estrechez de miras de las vi-
siones hegemonicas sobre “los otros”.

Los distintos capitulos que componen el libro justifican la necesidad de
adoptar una mirada compleja para transformar la formacion del profe-
sorado en la actualidad y reconstruir sociedades interculturales. Se trata,
pues, de una obra que no se estanca en el desafio de la diferencia en si,
sino que ahonda en su significado y en su préctica en los procesos edu-



cativos. Y que pretende contribuir a la transformacién del curriculum del
pregrado en educacion para que se considere la diferencia como consti-
tutiva de la democracia, de sociedades capaces de construir relaciones
nuevas, verdaderamente simétricas, entre los distintos grupos sociocul-
turales; lo que implicaria empoderar a los que histéricamente han sido
menoscabados (Candau, 2013), como es el caso de las comunidades afro-
descendientes e indigenas del Caribe colombiano.

Asi, junto con la reflexién tedrica, el estudio expone una visién teéri-
co-practica de la educacion intercultural en la formacion docente, entendi-
da como un proceso pedagégico que lucha por la emergencia de comu-
nidades y sujetos cuya identidad ha sido histéricamente negada. Para
lo cual, propone el disefio de un modelo curricular que permita formar
interculturalmente a los futuros profesores, de manera que estén a la al-
tura de la diversidad cultural del contexto en que debe desarrollar su
labor. Vale decir que esta propuesta no se reduce a la formacién del pro-
fesorado, sino que abre puertas para avances en la formacién de otros
profesionales de las ciencias sociales (la filosofia, la sociologia, o el dere-
cho) para que trabajen desde una pedagogia decolonial, contribuyendo
al giro epistemolégico y politico necesario en la formacioén universitaria
en la actualidad. La autora problematiza la urgente tarea de repensar la
formacion universitaria desde una perspectiva intercultural tendiendo
puentes para el cambio social y educativo.

Este desafiante objetivo obliga a la autora a reflexionar con sentido criti-
co, desde un punto de vista interdisciplinar y contextual, sobre el cambio
que debe tener lugar en el curriculo de formacion inicial de los futuros
docentes, si no queremos que estos cambios terminen siendo mas nomi-
nales que reales y, en el mejor de los casos, una sombra de lo previsto en
los textos legales y documentos técnico-pedagdgicos de partida.

En suma, el esfuerzo de la profesora Celmira Castro Suarez goza de un
consistente rigor intelectual, constituyendo un hito indispensable dentro
de la abundante produccién cientifica existente en torno a la educacion
intercultural. Sirve de invitacién para quienes —desde el ambito de la
pedagogia— deseen comprender la retadora perspectiva de anélisis de la
cuestion intercultural en el Caribe colombiano a la vez que comprome-
terse con la accién constructiva. La obra sigue una clara légica cientifica:
para intervenir desde un enfoque intercultural hay que analizar los con-
textos, y este no se entiende sin la ayuda de las distintas ciencias sociales



y en didlogo honesto con las propias voces de los futuros docentes como
agentes creadores de su realidad. Sin duda, es un texto que constituye
una guia indiscutible para todos aquellos que pretendan iniciarse en el
estudio de la educacion intercultural, asi como una herramienta realmente
valiosa para los que aspiran a contribuir a la formacion del profesorado
desde el enfoque intercultural.

Rosa Maria Rodriguez Izquierdo'
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Introduccion

El estudio de la interculturalidad y su relacion con lo educativo reviste en
la actualidad un gran interés en el mundo académico, sobre todo en un
pais como Colombia, caracterizado por una sociedad con una rica diver-
sidad cultural, que ademds posee unas marcadas desigualdades sociales,
asi como graves problemas de exclusiéon de amplios sectores de la socie-
dad que atin permanecen en situaciones de pobreza y con falta de acceso
a una educacién de calidad que corresponda a sus necesidades, muchas
de las cuales todavia contintian insatisfechas.

Ante esta realidad, que involucra al conjunto de nuestra sociedad, es per-
tinente llevar a cabo investigaciones de caracter intercultural sobre los
distintos problemas que enfrentan paises como Colombia, especialmente
en lo relacionado con las problematicas sociales y educativas, y analizar
la importancia que tiene la formacién de maestros en el proceso de edu-
cacion intercultural. Sin embargo, estudiar a una sociedad pluriétnica e
indagar en la historicidad del proceso de formacién de los docentes y en
el de las practicas educativas llevadas a cabo con grupos culturalmente
minoritarios —asi como transitar por la experiencia histérica de la edu-
cacion intercultural en Colombia—, no es un proceso sencillo que pueda
resolverse a la ligera. Por el contrario, requiere de ejercicios de investi-
gacion rigurosos que permitan ir mas alla de lo aparentemente cierto, de
las generalidades y obviedades con que muchas veces se suele explicar la
realidad intercultural, para entonces efectuar analisis en profundidad de
situaciones concretas o estudios de casos, a través de los cuales se pueda
contribuir a mejorar los procesos educativos.

El presente libro es resultado de una investigacion doctoral que tuvo
como objeto de estudio la formacién de profesores y la educacion inter-
cultural en la universidad publica del Caribe colombiano, lo cual implicé
realizar un estudio de caso para analizar, desde la perspectiva intercultu-
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ral y educativa, como se llevan a cabo los procesos de formacion de pro-
fesores en la Facultad de Educacién de la Universidad del Atlantico. Los
resultados del analisis de este trabajo de investigacién son presentados
en cinco capitulos, con los que, ademds de puntualizar sobre las catego-
rias tedricas y los aspectos metodoldgicos y empiricos, se abordan temas
que se consideran claves para avanzar en el conocimiento y comprension
de los procesos propios de la educacion intercultural que han tenido lugar
en la universidad ptblica del Caribe colombiano.

En el primer capitulo, titulado Multiculturalismo, interculturalidad y educa-
cion, se estudian las distintas posturas y perspectivas del debate teérico
en torno a la educacién multicultural e intercultural, lo que resulta de
gran importancia para entender los desarrollos conceptuales de los con-
ceptos bésicos utilizados en este tipo de investigacién, cuyo objetivo de
estudio se centro en la formacién de profesores para la educacion intercul-
tural. También se describen los distintos modelos que se han puesto en
préctica en el espacio escolar, en cuanto a la educacién requerida por las
sociedades diversas; al mismo tiempo que se abordan las dimensiones de
la educacion intercultural planteadas por algunos tedricos, luego de lo cual
se contintia con el anélisis del proceso de transito de lo multicultural a lo
intercultural y su impacto en lo educativo.

En el segundo capitulo, La dimension intercultural de la educacién en Co-
lombia. Tendencias y desafios, se da cuenta del balance sobre el desarrollo
de las dimensiones de la educacion intercultural en Colombia, para lo cual
se parte de los antecedentes histéricos referidos a la etnoeducacion, asi
como de las normativas existentes, la formacion del maestro y el debate
sobre la educacion intercultural en el estado del arte en el pais. Lo que
muestra que Colombia no ha estado ausente de la preocupacion en tor-
no al proceso de educacién intercultural, tal como lo prueban las luchas y
reivindicaciones de los principales grupos étnicos como los indigenas y
los afrocolombianos; demostrado también en las disposiciones legales,
las acciones, programas y proyectos que a pesar de las dificultades y li-
mitaciones existentes, han logrado construir nuevos y necesarios espa-
cios para la educacion desde la perspectiva de la diversidad sociocultural
como parte integral de nuestra realidad. Asi mismo, se da cuenta de los
desarrollos que sobre el tema intercultural se han dado en América Lati-
na, Espafia y Norte América.

La investigacion intercultural: fundamentos y propositos es el titulo del tercer
capitulo, en donde se expone la estructura del proyecto de investigacion:
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se describen los supuestos basicos y los objetivos que orientaron el tra-
bajo, se narra la manera en que se enfocan los problemas de estudio y
como se llevo a cabo el proceso de biisqueda de respuestas a los interro-
gantes planteados, lo que se hizo sin perder de vista que el fin Gltimo del
trabajo apunt6 a identificar los problemas de la formacion de maestros
en contextos multiculturales y proponer alternativas para dinamizar la
educacion intercultural en las facultades de educacion de las universidades
de la region Caribe.

Y es que asumir este tipo de investigaciones relativas al tema de la edu-
cacion intercultural requiere de un disefio metodolégico particular, capaz
de combinar lo cualitativo y lo cuantitativo. Es decir, es necesaria la com-
plementariedad metodolégica, no siguiendo una légica secuencial, sino
mas bien una relacién de didlogo constante, en un ir y venir desde la
objetivacién del fenémeno a los contenidos que le confieren sentido so-
ciocultural. Es por ello que en este apartado se explica como el itinerario
metodolégico de este estudio se fundamenta en lo cualitativo, lo que per-
miti6¢ identificar la problematica de los procesos de formacién docente
y la diversidad cultural presentes en la Universidad del Atlantico. Con
ello se buscé conocer a fondo las circunstancias particulares de esta ins-
titucion, basadas en las representaciones que se hacen los individuos con
respecto a temas como la educacién, la interculturalidad, la diversidad y
lo étnico; aspectos que posteriormente fueron operacionalizados en va-
riables codificadas, susceptibles de cuantificar, las mismas que propor-
cionaron informacién sobre la magnitud, frecuencia y distribucién del
fenémeno estudiado.

Fenémeno que fue estudiado con el propésito de identificar los conteni-
dos curriculares de carécter intercultural utilizados en los programas de
formacion de docentes en la Facultad de Educacion de la Universidad del
Atlantico, y para identificar si los procesos curriculares de las licenciatu-
ras existentes en esta unidad académica incorporan en la practica peda-
gogica la diversidad cultural como hecho social. Aspectos que estuvieron
también orientados a determinar de qué forma y en qué grado los pro-
gramas de formacion de maestros se interrelacionan con la diversidad
cultural de la regién Caribe colombiana, lo que llev6 a reflexionar sobre
como mejorar la eficiencia y la pertinencia de estos programas en relacién
con la educacion intercultural; también implicé explorar inicialmente las
actitudes asumidas por docentes y estudiantes de estos programas ante
la diversidad cultural como realidad socio-educativa.

El cuarto capitulo de este libro tiene por titulo Trayectorias y experiencias
de la investigacion intercultural, y en él se muestran los resultados obteni-
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dos en los estudios empiricos llevados a cabo con la poblacién objeto de
investigacion, proceso para el cual se aplicaron, entre otros instrumentos,
los grupos de discusion que permitieron medir, en estudiantes y profe-
sores, la sensibilidad intercultural, las competencias comunicativas inter-
culturales y las representaciones que estos sujetos tienen sobre los otros.
En ese sentido, se describen y analizan distintos aspectos tratados a partir
de los instrumentos utilizados para compilar informacién.

El quinto y tltimo capitulo lleva por nombre El mundo intercultural en
la universidad, estructurado a partir de los resultados obtenidos en los
grupos de discusiéon, metodologia que fue utilizada con el propésito de
ampliar, complementar y profundizar las opiniones expresadas por los
estudiantes pertenecientes a las llamadas minorias étnicas. Es decir, aqui
se hace referencia, a partir de la informacién cuantitativa, a coémo viven
estos sujetos el mundo intercultural presente en la Universidad del At-
lantico, que en este caso va mas all4 del dato estadistico y/o matematico,
y que en la préactica permiti6é contrastar las informaciones recopiladas a
través de los instrumentos disefiados. Para el caso de la investigacion
llevada a cabo, los tipos de informacién recopilada se complementaron y
permitieron un analisis en profundidad de los datos tanto cuantitativos
como cualitativos, resultado positivo del campo educativo y social en el
que se enmarca esta investigacion.

Mas adelante se abordan los resultados, desde el punto de vista cualitati-
vo, de los cuatro grupos de discusién conformados por estudiantes de la
Facultad de Educacién, con el proposito de generar espacios de dialogo
honesto en torno al mundo intercultural en la universidad: el multicultu-
ralismo y la diversidad presente en la comunidad estudiantil, la impor-
tancia de la educacion intercultural y las reformas curriculares necesarias
para tal fin, el grado de reconocimiento y de participacion de los grupos
étnicos al interior de la universidad, entre otros.

La parte final de este capitulo da cuenta del andlisis efectuado a las es-
tructuras curriculares de cada uno de los programas sobre los que se cen-
tré la investigacién. Con lo cual se pretendié identificar la existencia o
no de contenidos asociados a lo multicultural y en especial a la educacién
intercultural; asi como también determinar hasta qué punto las licenciatu-
ras analizadas incorporan en sus programas la diversidad cultural como
hecho social presente en la region y si la perspectiva intercultural esta
presente de manera transversal en los procesos académicos que orientan
la formacién de profesores.



Capitulo 1.

Multiculturalismo, .
interculturalidad y educacién

En las tltimas décadas, el debate tedrico sobre lo multicultural y lo edu-
cativo ha cobrado mayor relevancia, a tal punto que ha generado nuevas
formas y perspectivas de pensar, analizar y comprender a las sociedades,
mas alld de su entendimiento como un conjunto culturalmente homo-
géneo con el que se pretendia observar a algunos grupos humanos. En
efecto, las sociedades —y en particular las naciones— poseen diversas
caracteristicas étnicas, culturales, sociales, econémicas y politicas, que re-
quieren de un proceso educativo en el que se parta de valorar tanto su
identidad como sus particularidades, lo cual las convierte en un complejo
tejido social, que en la actualidad exige el reconocimiento del otro, sin
que implique renunciar al principio de igualdad de derechos.

En este capitulo se abordaran las distintas posturas y perspectivas del
mencionado debate tedrico relacionado con la educacion multicultural e in-
tercultural, que resulta de gran importancia para entender los conceptos
basicos utilizados en esta investigacion, cuyo objetivo es la formacion de
profesores para la educacion intercultural. Este abordaje, ademas de con-
tribuir a precisar las categorias de andlisis en estudio —educacion multi-
cultural y educacion intercultural —, es necesario para evitar la confusiéon
entre ellas, pues desde sus origenes se han superpuesto, hasta el punto
de mezclarse en la practica pedagégica.
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1.1. Educaciéon multicultural: origenes
y desarrollos conceptuales

Lo que en la actualidad se conoce como multiculturalismo tuvo sus ori-
genes y primeros desarrollos en los afios 60 y 70 del siglo XX, periodo
considerado de grandes transformaciones y cambios sociales. En sus pri-
meros momentos, nacié6 como un modelo de politica ptblica basado en
una filosofia o pensamiento de tipo social de reaccién frente a las tenden-
cias de uniformidad y homogeneidad cultural, en los tiempos en los que
se comenzaba a andar por los caminos de la globalizaciéon (Malgesini,
2000, p. 291).

Por esta razén, hoy en dia las disciplinas sociales en su conjunto recono-
cen la naturaleza diversa de los seres humanos. En eso estan de acuerdo
incluso quienes consideran que el género humano tuvo un origen tnico
y posteriormente se fragmenté en diversas civilizaciones que poblaron
los distintos continentes. Hasta este momento, existe consenso sobre la
diversidad racial, étnica y cultural de las sociedades humanas, diversi-
dad que ha sido foco de atencién de pedagogos y tedricos de la educa-
cién, como es el caso de Forbes (1969), quien acufia el término educacion
multicultural (multicultural education) para hacer referencia a un modelo
educativo que reconoce la presencia de la multiplicidad de culturas en
una sociedad. Idea que seria compartida afios mas tarde por Sartori, ted-
rico de los estudios politicos quien dio cuenta del cardcter multicultural
de toda sociedad (2001, p. 61). Con ese mismo criterio, Del Arco Bravo
(1998) insiste en que “el multiculturalismo describe la existencia de dife-
rentes culturas compartiendo un mismo territorio o espacio, asi como un
mismo tiempo; es decir, hace referencia a la diversidad cultural existente
en nuestras sociedades occidentales contemporaneas” (p. 30).

Pero en la practica, tal como lo anota Aguado (1996), el término educa-
cion multicultural resulté ser “como un paraguas bajo el que se cobijan
las denominadas educacién bicultural, antirracista, global y pedagogica
critica” (p. 47). Si bien esta situacién genero el uso inadecuado y ambiguo
del término, lo cual trajo confusioén y anarquia en el ambito pedagégico,
no le rest6 importancia al papel que jugaron los pedagogos en la cons-
truccion de un concepto que ha sido sustancial en el proceso educativo en
los Estados modernos, los cuales tienen intereses, necesidades y obliga-
ciones de establecer criterios y procedimientos que partan de reconocer
las diferencias culturales internas como elemento fundamental para los
derechos del ciudadano.
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Continuando con la revisién sobre los desarrollos del término educacion
multicultural, se encuentra que esta expresion ha sido utilizada para hacer
referencia a “un enfoque educativo que se propone dar respuesta a la
diversidad cultural propia de las sociedades democréticas desarrolladas
desde premisas que respetan y/o valoran el pluralismo cultural como
riqueza y recurso educativo” (Aguado, 1996, p. 51). Para esta autora, lo
multicultural resulta ser una dimensién sobre la cual se han situado pro-
puestas y modelos educativos, siendo una muestra de ello la aceptaciéon
que en la practica educativa han tenido “las variables culturales”, lo que
resulté en un paso hacia lo que hasta este momento conocemos como
interculturalidad.

Es un hecho cierto que la educacion multicultural es un concepto que ha
venido construyéndose y repensdndose, especialmente en el mundo an-
glosajon, con el propésito de buscar su definicion y soporte conceptual,
como se puede observar a través de las discusiones tedricas que se han
tenido al respecto (Arias-Schreiber, 2001).

A continuacion, se presentardn algunas de las definiciones sobre este tér-
mino. Lejos de pretender establecer criterios jerarquicos, se evalta con el
propdsito de hacer un acercamiento al concepto o término de educacion
multicultural, tal y como se entiende en la actualidad en el mundo occi-
dental.

Dentro de algunas conceptualizaciones estan los planteamientos de Ba-
gley y Verma (1982), quienes la definen como “un sistema de educacién,
el cual, en una sociedad étnicamente compleja, intenta responder a las
necesidades de autoconcepto, cognitivas y culturales de los grupos e in-
dividuos procedentes de diversas culturas”, por lo cual afirman que a
través de la educacion multicultural “se promueve la igualdad de resul-
tados escolares entre grupos e individuos, tolerancia y respeto entre los
grupos y finalmente, igualdad de status, recursos, acceso y poder entre
los diferentes grupos étnicos y culturales de la sociedad”. Con este punto
de vista, fundamentalmente axiol6gico, se trata de reconocer la necesi-
dad de construir una escuela que parta del reconocimiento de la exis-
tencia del otro como un individuo diferente, no solo desde su condicién
racial o étnica, sino desde su pensar, actuar y sentir, asi como desde sus
representaciones e imaginarios sociales (Bagley y Verma, 1982).

Otros tedricos como Pettigrew y Stone, llaman la atencion sobre el he-
cho de atender las necesidades de los individuos evitando estereotipos,
mediante la individualizacién de la ensefianza y el respeto de las aspi-
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raciones intrinsecas. El énfasis se hace en evitar errores de enfoques asi-
milacionistas, tales como la acentuacién de diferencias superficiales y el
desigual acceso al poder y los recursos (como se cité en Aguado, 1996, p.
52).

Para estos autores no solo es importante ocuparse de pensar la educacion
multicultural desde lo cognitivo, sino que también tienen una gran pre-
ocupacién por mantener y conservar la esencia interior (todo lo que se
constituye como humano, desde su ser), lo que implica tener en cuenta
sus creencias y necesidades particulares.

En ese orden de ideas, desde una perspectiva critica, Wurzel considera
que

La educacién multicultural se entiende como un proceso que implica
reflexién sobre el desarrollo de la autoconciencia cultural, aceptacion
del potencial conflicto cultural, deseo de aprender acerca de la pro-
pia realidad cultural y de las de los otros, incremento y mejora de la
comunicacién con la gente de otras culturas, el reconocimiento de la
universalidad del culturalismo” (como cité en Aguado, 1996, p. 53).

Lo cual implica que todo proceso educativo fundamentado en cualquier
concepto sobre el multiculturalismo exige, de alguna manera, tener en
cuenta todos aquellos factores que pertenecen a ese mundo cotidiano de
la cultura y de la sociedad del cual formamos parte. Es asi como Aguado
(1996) plantea que “la educacion multicultural es lo opuesto al dogma en
educacion pues ensefia que existe una contradiccion implicita en todo lo
que aprendemos” (p. 53).

En todo caso, el multiculturalismo plantea la necesidad de reconocer a las
diferentes culturas. Por consiguiente, debe darse y mantenerse el interés
por la generacion de algunas politicas tendientes a lograr el reconoci-
miento de la diferencia, para que, como sujetos, se propicien espacios de
acciones tanto individuales como colectivas.

En ese orden de ideas, otro planteamiento sobre la educacion intercultural
es el dado por Banks (2004), quien en su campo de estudio y en sus inves-
tigaciones pretende crear igualdad de oportunidades para estudiantes
de diferentes grupos raciales, étnicos, sociales, econémicos o culturales.
Ast las cosas, la educacion multicultural es una forma de ensefiar y apren-
der basada en valores y creencias democréticas, a través de la cual se
promueve el pluralismo cultural en sociedades caracterizadas por ser
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culturalmente diversas en un mundo interrelacionado, tal como lo anota
Bennett (1994).

De acuerdo con el pensamiento de los autores citados, se puede decir
que la educacion multicultural tiene como objetivo promover la igualdad
de oportunidades de ingreso a la educacién para todos los sujetos que
conforman la sociedad. Pese a las criticas, los mayores desarrollos sobre
ese concepto se han dado en Estados Unidos, pais donde tuvo origen, a
partir de los conflictos sociales generados por discriminacion racial.

El respeto por el otro es fundamental en una comunidad que presume
defender sus valores democraticos. En ese sentido, por lo menos en la
perspectiva tedrica, la educacion multicultural debe contar con un curricu-
lo basado en la ensefianza de los principios de los valores democraticos,
que posibiliten trabajar unidos para alcanzar decisiones y vivir, como
todo ciudadano moderno, en forma pacifica. En la préctica, es necesario
ensefiar valores tales como la tolerancia, el respeto por las opiniones del
otro, la responsabilidad social e individual y las virtudes civicas.

Lo dicho anteriormente lleva a reflexionar sobre la estrecha relaciéon e in-
terdependencia que existe entre la educacion multicultural y la formacién
en valores. En efecto, toda educacién en valores se plantea el objetivo de
contribuir al éptimo desarrollo de la dimensién valorativa-moral de la
persona, desarrollo que se caracteriza por su dinamismo y condicién de
inacabado, abarcando todo el ciclo vital de la persona, tal como lo plantea
Paya Sanchez. En ese orden ideas, lo que precisamente busca la educacion
multicultural es desarrollar espacios de reconocimiento social de la per-
sona humana como sujeto culturalmente diverso y portador de un perfil
axiolégico y con una escala de valores que se debe respetar.

Como resultado se tiene que, en las tltimas décadas, el desarrollo de la
educacion multicultural ha logrado un consenso tanto en estudiantes como
en investigadores con respecto a su naturaleza, objetivos y alcances. Por
su parte, G. Gay (1986) sefala que hay una gran distancia o abismo entre
la teoria y la préctica en este campo, ya que el desarrollo de la teoria ha
sobrepasado ostensiblemente la practica educativa multicultural.

Banks (2004) plantea que se ha logrado un gran nivel de consenso entre
algunos tedricos de la educacion multicultural, especialmente con respecto
a los objetivos y logros alcanzados en la practica educativa. Sobre este
particular, este autor relata como Gibson (1976), se ocup6 de analizar la
produccién académica en torno a la educacion multicultural, lo cual le per-
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miti6 establecer cinco aproximaciones en las notas como varios autores
coinciden en el establecimiento de diferencias, similitudes e interrelacio-
nes de orden conceptual y tedrico.

Sin embargo, Banks (2004) da cuenta también de cémo Sleeter y Grant,
al revisar la produccién sobre educacion multicultural, notaron la falta de
consenso en este campo académico y concluyeron que lo que se perci-
be es una marcada relacién entre la educacion multicultural y la gente de
color, quienes aparecen recurrentemente en cada una de los conceptos
abordados sobre esta, convirtiéndose asi en el tinico elemento comun (su-
jeto) que se encuentra presente en todas las definiciones de educacion mul-
ticultural. Al punto que en la practica result6é por ser identificada como
una educacién orientada fundamentalmente a los negros.

La presencia del negro como sujeto y actor de la educacion multicultural, al
lado de metas y objetivos comunes que han sido propuestos para el ejer-
cicio de la practica educativa, ha llevado a sus tedricos al establecimiento
de consensos y coincidencias sobre el tema. Es por ello que Banks (2004)
propone que uno de los mayores objetivos de la educacion multicultural es
orientarse hacia las reformas del sistema escolar para garantizar que en
las escuelas, u otras instituciones educativas, se construyan espacios de
igualdad entre los estudiantes de diversas razas, etnias y clases sociales.
A lo cual hay que integrar necesariamente la bisqueda y fortalecimiento
de espacios para el reconocimiento, respeto, movilidad, éxito y la igual-
dad entre estudiantes de distinto género, es decir fomentar y garantizar
un escenario comun en cuanto a derechos, acciones y oportunidades, tan-
to para hombres como para mujeres.

En medio de esta realidad conceptual, hay que destacar el hecho de que
los tedricos de la educacion multicultural estdn cada vez maés interesados
en determinar como los procesos de interaccién de la raza, clase y género
influyen en las practicas educativas que se llevan a cabo en la escuela.
Sin embargo, no se debe perder de vista que el énfasis que cada teoria o
concepto da a cada factor o categoria puede variar considerablemente de
acuerdo con el interés o enfoque desde el cual se parta, asi como el espa-
cio o realidad social sobre la cual se genere la intervencion social (Castro
y Alarcén, 2012, p. 78).

Al respecto, Banks (2004) insiste en que, a pesar de la existencia de un
consenso emergente sobre los objetivos y alcances de la educacion multi-
cultural, la variedad de tipologias, esquemas conceptuales y perspectivas
de esta refleja que atn no se ha consolidado del todo, al igual que tam-
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poco se han establecido acuerdos definitivos sobre sus objetivos, alcan-
ces y limites. Todo ello atin estd pendiente de definirse. Ejemplo de esta
circunstancia es la discusion sobre el grado y el nivel en que las historias
y las culturas de las mujeres y de la gente de color deben incorporarse al
estudio de la civilizacién occidental en las escuelas nacionales y universi-
dades, hecho que ha complicado la bisqueda de definiciones sanas y de
limites disciplinarios claros dentro del campo de estudio.

Banks (2004) afirma que:

La educaciéon multicultural es una idea, un movimiento de la reforma
educativa, y un proceso. Como idea, la educacién multicultural in-
tenta crear oportunidades educativas iguales para todos los estudian-
tes, incluyendo a los diversos grupos culturales, étnicos y sociales.
La educaciéon multicultural pretende cambiar el ambiente total de la
escuela, de modo que refleje a las culturas y a grupos diversos den-
tro de una sociedad y dentro de las aulas de la nacién. La educacién
multicultural es un proceso porque sus metas son los ideales que los
profesores y los administradores deben esforzarse constantemente en
alcanzar (p. 4).

En resumidas cuentas, Banks ha sido considerado uno de los mas im-
portantes tedricos de la educacion multicultural, quien ha insistido en la
necesidad de llevar a cabo la construcciéon de conocimientos y saberes
alrededor de esta, para lo cual considera necesario seguir procedimien-
tos cientificos adecuados y rigurosos, como un paso fundamental para
construir y utilizar los nuevos conocimientos en diversos niveles de la
sociedad. Ahade ademas que las suposiciones culturales implicitas, los
marcos de referencia y las perspectivas de anélisis multicultural son pro-
ducto de las construcciones tedricas al interior de la misma disciplina, la
cual —insiste— debe mantener su apertura al didlogo con otros saberes.

La construccién de estos conocimientos de orden educativo y multicul-
tural permite generar en los estudiantes una conciencia de cémo el co-
nocimiento es el resultado de una creacion colectiva, que muchas veces
va maés alla de lo académico, pues en la practica este termina por ser el
producto de las influencias de orden racial, étnico o social, entre otros
aspectos.

Banks (2004) también da cuenta de como las ideas y conceptos de los
socidlogos convencionales que habian dominado el estudio y la inves-
tigacion sobre los grupos étnicos fueron desafiados por los sociélogos
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revisionistas en los afios 60 y 70; muchos de estos eran investigadores
negros comprometidos con la sociedad multicultural en la que vivian.
Estos sociélogos incorporaron algunas otras dimensiones y esquemas de
analisis del multiculturalismo. Sin embargo, advierte que tienen unos li-
mites, como cualquier otra tipologia clasificatoria del objeto de estudio.
Sin duda, estas clasificaciones son herramientas conceptuales que deben
aprovecharse ya que proporcionan maneras de organizar y de darle un
sentido a los datos y a las observaciones de una sociedad que resulta
compleja a la hora de ser analizada.

Al respecto, es necesario tener en cuenta que para Banks (2004), asi como
para otros especialistas, la integraciéon de contenidos en el proceso edu-
cativo es necesaria pero no es suficiente condicién para llevar a cabo de
forma exitosa el proceso de construccién de conocimiento sobre la socie-
dad multicultural.

En esta direccién, los especialistas han planteado algunas teorias que se
han tratado de implementar a través de modelos frecuentemente utiliza-
dos en el analisis de procesos y espacios educativos de caracter multicul-
tural.

1.2. Modelos de educacion multicultural e intercultural

Al revisar la produccién teérica sobre la interculturalidad, se observa que
esta se sitda entre los referentes de los grandes modelos de conocimien-
to surgidos en este campo o que han sido trasplantados desde marcos
mas amplios. Es asi como estan presentes los modelos tecnoldgico, her-
menéutico y critico, los que desde perspectivas distintas proponen unas
précticas y unas estrategias para la accién educativa en contextos multi-
culturales (Yriarte, 2005).

Se observa también que cuando los especialistas hablan de modelo o pa-
radigma intercultural, se refieren fundamentalmente a las diferentes ma-
neras de aproximacién a un ambito de conocimientos determinado. A
continuacioén, se explican brevemente cada uno de ellos:

Modelo tecnoldgico o positivista. Para este modelo, la resolucién de los
problemas planteados por la interculturalidad en el sistema educativo es-
triba en la adquisicion de destrezas por parte de los alumnos, que serian
disefiadas por expertos educativos. Su orientacioén es de caracter funda-
mentalmente técnico y compensatorio, ya que el objetivo de la educacion
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multicultural no es otro que el de compensar los déficits de las culturas
distintas a la mayoritaria, tanto si esas carencias son reales o inventadas.

Modelo hermenéutico o interpretativo. Este sugiere que la educacion in-
tercultural debe dirigir su proyecto hacia la mejora del conocimiento de
los alumnos, porque todos deben de propiciarla, para estimular el desa-
rrollo de la cooperacion intercultural y reducir los prejuicios y discrimi-
naciones. La perspectiva moral aparece en este modelo, orientado a mejo-
rar las habilidades de los sujetos para lograr una mejor autocomprension
desde la que poder estimular la cooperacién intergrupal.

Modelo critico o sociopolitico. La propuesta de la educaciéon multicul-
tural se centra fundamentalmente en la modificacién del curriculum
para adaptarlo a las exigencias planteadas por la democracia moral, que
resultan incompatibles con la dominacién cultural de unos grupos hu-
manos sobre otros. Asi entendida, la educacion intercultural pretende que
profesores y alumnos se comprometan en la modificacién, tanto de las
situaciones sociales como de los soportes ideolégicos, que provocan la
discriminacion cultural y social (Soriano, 2002; Yriarte, 2005).

Tanto los anteriores modelos, como a los que posteriormente se hara refe-
rencia, son el reflejo de la influencia que sobre estos ejercié el movimiento
multicultural, el cual como lo sefiala Mufioz Sedano (2001)

(...) es ante todo un fenémeno politico y social de reivindicacién de
derechos humanos y civiles por parte de todos aquellos grupos que se
sienten discriminados o marginados de la participacién democrética
ciudadana. Una lucha por la igualdad de oportunidades frente a los
grupos culturales y sociales que ostentan el poder politico y econémi-

co (p. 3).

En efecto, estos modelos no pueden considerarse neutros, ya que en ellos
estd presente el compromiso o la postura ideolégica de quien no solo es-
tudia estos procesos sociales, sino que ademas formula mecanismos (lla-
mese modelos, enfoques o programas), de intervencion social, lo que im-
plica una determinada tendencia ideolégica frente a la multiculturalidad.

Dentro de los especialistas que proponen otros modelos en relacién con
la educacion multicultural estd Margarita Bartolomé (1994), quien en su
trabajo “Educacion multicultural: ; En qué modelo nos situamos?, propone los
siguientes modelos para tener en cuenta:
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— Asimilacionista: No contempla las peculiaridades culturales
de las minorias.

— Compensatorio: Parte de la idea de que las diferencias cultu-
rales se consideran un déficit que favorece el fracaso escolar.

— Curriculo multicultural: Introduce algunos contenidos “étni-
cos” en el curriculo.

— Pluralismo cultural: Tiene como base el respeto a la diversi-
dad y promueve la comunicacién y el didlogo (como se cit6
en Rodriguez, 2002, p. 48).

En los planteamientos de Bartolomé (1994) esta presente el modelo holis-
tico propuesto por Banks (2004), en el cual ya se incorporaban elementos
de denuncia y lucha contra la discriminacion y el racismo.

A continuacién, se describiran otros modelos existentes (y se hara énfasis
en el modelo asimilacionista), con el interés de continuar con el acerca-
miento a una primera revisién de la literatura que hay respecto de estos
conceptos:

Modelo asimilacionista. Este modelo se enmarca en la llamada “afirma-
cién hegemonica de la cultura del pais de acogida”. Es decir, se encuen-
tra estrechamente relacionado con un modelo que pretende asimilar al
inmigrante a la cultura, imaginarios y ritmos de la sociedad donde llega.

Este modelo asimilacionista, segin Mufioz Sedano (2001), “pretende la
absorcién de los diversos grupos étnicos en una sociedad que se supone
relativamente homogénea, imponiendo la cultura del grupo dominante”
(p. 4). Para tal fin, se parte de la idea de que las sociedades desarrolla-
das son mas universales y distan de los parroquianismos o particularis-
mos, por lo que generan acciones de asimilacién del individuo que llega,
quien deberd asumir el rol impuesto por la cultura dominante. Con ello
se pretende ademas debilitar los sentimientos étnicos, las divisiones, los
separatismos y la “balcanizacién”. En las sociedades de acogida, la diver-
sidad étnica, racial y cultural es vista como un problema que amenaza la
integridad y cohesion social.

Este modelo tuvo un desarrollo histérico que se remonta a finales del
siglo XIX y a la Primera Guerra Mundial. Pero fue en los afios 60 donde
tuvo un mayor auge, debido a la marcada inmigracion que comenz6 a vi-
vir Europa y Estados Unidos. Este concepto integracionista surgio¢ en Es-
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tados Unidos a partir de la avalancha de los flujos poblacionales que lle-
gaban al pais. Y, como proceso de asimilacion, consistia en unas acciones
institucionales que desde arriba pretendian “simplificar” al individuo
que llegaba al pais; es decir, las minorias inmigrantes debian despojarse
de todo aquello que les era distintivo, para copiar en sus formas de vida
social y cultural a las mayorias de la sociedad receptora (Mufoz Sedano,
2001). En la préctica se trataba de un modelo de filosofia social y organi-
zacion etnocultural orientado hacia la uniformidad u homogenizacién de
una sociedad que, al criterio de los politicos, “corria el riesgo de ser debi-
litada por los grupos étnicos y por los extranjeros que llegaban al pais”.

La incidencia de este proceso es descrita para el caso inglés (que se consi-
dera ilustrativo del modelo) por Selby, el cual establecia que

La primera fase coincidié con la llegada al Reino Unido de los traba-
jadores del Caribe y Asia con sus familias en la década de los 50 y 60.
La palabra clave fue integracién (o de acuerdo con algunos escritores,
asimilacién o absorcién). El mundo educativo reaccioné a la presencia
de hijos de inmigrantes en las escuelas suponiendo que ellos a un mis-
mo tiempo, absorbieron la ‘cultura dominante” y serian absorbidos
por ella, sin entrar en el significado de lo que entendian por tal proce-
so (como se cité en Rodriguez, 2002, p. 51).

Este proceso historico vivido en Inglaterra nos lleva a reflexionar en tor-
no a la realidad social en la que se enmarca esta investigacion que, de
cierta manera, dista de las sociedades a las que pertenecen los tedricos
aqui analizados. En efecto, en los espacios educativos de esta realidad
no es usual encontrar hijos de inmigrantes, pero si se pueden encontrar
personas de diferentes etnias o color y, sobre todo, personas victimas
del desplazamiento forzado producto de la violencia que azota a varios
paises de América Latina. Caso particular el de Colombia, donde el sis-
tema educativo debe empezar a replantear sus programas y contenidos
curriculares, ya que estos deben tener en cuenta las necesidades de las
personas que cada dia se desplazan del campo a las grandes ciudades,
y quienes tienen enormes dificultades para adaptarse a un mundo total-
mente distinto que no les brinda las condiciones minimas de vida.

Continuando con el modelo asimilacionista, Garreta (2003) -el sociélo-
go de las migraciones- llama la atencién sobre la existencia de distintas
tipologias en el proceso de asimilacion social, las cuales enunciamos a
continuacion:
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— La aculturacién, que supone la interiorizacion de las culturas
del grupo étnico dominante.

— La asimilacién estructural, que supone la participacién en or-
ganizaciones primarias del grupo étnico dominante con la se-
paracion de las propias.

— La amalgama o formacién de parejas y matrimonios mixtos.

— La asimilacién identificacional o pérdida de la identidad para
dar cabida a los sentimientos de pertenencia al grupo étnico
dominante.

— La asimilacion actitudinal, de comportamientos y valores que
supondrian la ausencia de prejuicios, discriminacién y con-
flictos.

— Cada uno de estos planteamientos muestra el interés integra-
cionista de un modelo que ha sido criticado por su fundamen-
taciéon univoca o de inmersién que pretende adecuar o modi-
ficar las conductas, los valores y los ritmos de vida de quienes
llegan a determinados espacios socioculturales considerados
como superiores (Rodriguez, 2002). Ademas, estos tipos de
asimilacionismo social, que pasan necesariamente por la asi-
milacién lingtiistica, dejan ver claramente que seguimos sien-
do desde nifios como unas esponjas, que absorbemos y nos
dejamos absorber por el medio, entorno y cultura donde se
hace necesario vivir y crecer.

Este modelo no esta exento de cuestionamientos y dudas en cuanto a su
validez y eficacia en los procesos de educacion multicultural. En efec-
to, esta postura se gener6 inicialmente desde una idea neocolonial que
considera al pais que acoge como una “civilizacién superior”, con una
economia fuerte y con una cultura dominante que no puede arriesgarse
ante la avalancha de extranjeros “culturalmente inferiores”.

Los fundamentos de este modelo, unidos a situaciones que deben afron-
tarse en la realidad social donde pretende aplicarse, lo hacen facilmente
cuestionable. Circunstancia que gener6 debates académicos entre espe-
cialistas, quienes consideran que el mismo tiene problemas en cuanto a
su aplicabilidad ya que, como lo exponen Banks y Lynch, (como se cit6
en Rodriguez, 2002) se enfrenta con grandes problemas relacionados con
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el pluralismo étnico y cultural. Problemas que, segin estos teéricos, se
explican de la siguiente manera:

— No hacia posible alcanzar atributos y conductas que se necesi-
tan asimilar para lograr la plena integracion.

— Internacionalizacion de los ideales de igualdad y democracia,
creencias en que podian ser realizados.

— No satisfacian las demandas de empleo, participacién politi-
ca, justicia retributiva e incorporacién de sus culturas y len-
guajes en la cultura general del sistema escolar estatal.

— Fracaso de las naciones occidentales en el intento de dismi-
nuir las distancias entre sus ideales democréaticos y las reali-
dades sociales existentes en el entramado sociocultural.

Cualquiera que sea la propuesta educativa, basada en un modelo multi-
cultural o etnocultural, debe ser planeada y pensada teniendo en cuenta
el tipo de sociedad en la que se dan las situaciones, sin olvidar que cada
fenémeno va mucho mas alla de la escuela; es decir, se trata de reconocer
la existencia de una realidad sociocultural en la cual se va a llevar a cabo
el programa de intervencién social.

En ese sentido, se encuentra otro modelo:

Modelo estructural-funcional. Este parte de la necesidad de tener en
cuenta la interrelacion entre todas las dimensiones y elementos del me-
dio social y educativo (sistema educativo, centro escolar, grupos-clase)
(Aguado, 1996, p. 36). Esta autora propone que el modelo psicolégico de-
beria estar presente en toda interpretacion de las situaciones educativas
multiculturales, al focalizarse en variables que modulan en gran medida
los resultados educativos: motivacién, autoconcepto.

Plantea también algunos factores que se deben tener en cuenta en todas
las manifestaciones multiculturales, (presentadas como conflictos socia-
les, agentes de cambios y recursos educativos), las cuales se convirtieron
en unos retos por lograr en las sociedades occidentales. Estos son:

1. La enorme distancia entre los ideales democréaticos y las reali-
dades actuales —minorias histéricas, inmigrantes de sociedades
despolarizadas y poco desarrolladas—, la internalizacién de los
ideales de igualdad y democracia crea expectativas imposibles
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de alcanzar para los grupos minoritarios, lo cual genera presiéon
sociopolitica. Los movimientos de revitalizaciéon étnica son un
ejemplo de la identidad étnica que reclama mejores condiciones
de vida para grupos marginados (Feher, 1991).

2. Lanecesidad de aumentar los valores propios del pais o grupo y
el universo de significados, descubiertos estilos de aprender, mo-
tivaciones, valoracion de las instituciones, socializacién, etc. (Jor-
dan, 1992, p. 12).

3. Laindependencia mundial en una sociedad global y cada vez més
conectada en un sistema general de relaciones, a la vez que, con
una mayor tendencia a la uniformidad, con cierto sesgo hacia la
mediocridad.

4. La demanda de empleo, participacion politica, recursos econémi-
cos y la incorporacién de sus culturas y lenguajes en la cultura
general y en el sistema escolar, son reclamaciones legitimas en
sociedades que se autocalifican como democréticas, y que procla-
man tolerancia, respeto a la diferencia, participacion, autonomia y
libertad.

Teniendo en cuenta los anteriores factores, es necesario que toda pro-
puesta educativa multicultural pueda replantear estos problemas, que
permitan dar respuesta a los problemas de equidad y desigualdad.

Modelo segregacionista. El modelo segregacionista surgié en Europa
como una politica educativa, la cual consistia en segregar a los inmigran-
tes, y procuraba educarlos en su propia cultura y en su lengua de origen,
para lo cual debian estar separados de los demds estudiantes y asi marcar
la diferencia entre lo autéctono y lo no originario.

Es de anotar que este modelo surgi6 paralelamente a los programas asi-
milacionistas que se desarrollaban en algunos paises. El mismo pretende
que el Estado genere politicas de segregacion para las minorias étnicas o
grupos raciales determinados. Un ejemplo de ello, como lo anota Mu-
fioz Sedano (2001), fueron las reservas indias y las escuelas para negros.
Précticas que terminaron generando una serie de luchas por superar esta
segregacion en Estados Unidos (campafia por la igualdad de derechos
civiles, en especial por la apertura de todas las escuelas a la poblaciéon
negra) y la lucha contra el apartheid en Africa del Sur.
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Muhoz Sedano (2001) comenta que en este modelo se aplic6é también el
llamado programa de diferencias genéticas, el cual partia de la idea mal-
thusiana de que los alumnos de grupos étnicos minoritarios tenian peores
resultados escolares a causa de sus caracteristicas bioldgicas. Por lo cual
se reagrupaba a los alumnos segtin su cociente intelectual y se ofrecian
programas distintos que conducian a carreras de mayor a menor presti-
gio. Este programa fue aplicado en varios paises europeos y en Estados
Unidos, generando ademas una réplica que seria adaptada en paises de
América Latina, incluso al interior de las mismas escuelas.

Modelo compensatorio. Segtiin Mufioz Sedano (2001), este modelo parte
de la idea de que los jovenes pertenecientes a minorias étnicas crecen en
contextos familiares y sociales en los que no gozan de posibilidades de
adquisicién de habilidades cognitivas y culturales requeridas para fun-
cionar con éxito en la escuela, por lo que necesitan ser recuperados de su
déficit sociocultural mediante programas compensatorios o retributivos
que les “faciliten” su insercién en la sociedad.

Este modelo considera al nifio minoritario como “culturalmente desvali-
do”, por lo que —de cierta manera — se termina en la préactica asumiendo
una actitud protectora y tutelar hacia el otro, al cual ve como despro-
tegido e indefenso desde el punto de vista cultural. De este modelo se
derivan dos acciones o programas de educacién: a) compensatorio de las
desigualdades culturales y b) rechazo de sus raices culturales. Con la primera
se pretende equilibrar o brindar mas oportunidades al joven estudiante
proveniente de sectores marginados, considerado en inferiores condicio-
nes. La segunda apunta a eliminar o despreciar las raices culturales del
inmigrante o perteneciente a grupos minoritarios, para asimilarse asi al
grupo mayoritario o hegemonico. Se considera que, si esto no se efectta,
se pueden generar conflictos al interior de la sociedad “culturalmente
superior”.

Para el caso espanol, Mufioz Sedano (2001) sehala que

La educacién de inmigrantes estd siendo encomendada, en muchos
lugares, a los programas y profesores de educacién compensatoria o
de atencién a alumnos con necesidades especiales. Lo que lleva consi-
go un alto riesgo de aplicar las teorias y précticas de educacién com-
pensatoria, ampliamente discutidas en la teoria y en la practica (p. 6).

Este tipo de modelo desarrolla programas destinados a gitanos y comu-
nidades negras para el caso espafiol. Ha sido criticado por algunos es-
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pecialistas, ya que en la practica terminan por “etiquetar al alumno de
medio socioeconémico deprivado, como alumno deficiente, atribuyendo
asi su falta de rendimiento a una incapacidad debida al ambiente social
y familiar” (Mufioz Sedano, 2001, p. 6). También se analiza que “la adop-
cién mental de esta postura tedrica por parte del profesor hace bajar en
éste las expectativas de un buen rendimiento; la comunicacién consciente
e inconsciente de estas bajas expectativas produce un efecto de baja es-
timulacién y motivacion en el alumno; con lo que se produce el nefasto
resultado de la profecia que se cumple por si misma: efecto Pigmaliéon”
(Mufoz Sedano, 2007, p. 13).

Otro aspecto por el cual se critican los resultados obtenidos se relaciona
con la errénea aplicaciéon que hacen algunos profesores que atienden es-
tos sectores de la poblacién marginada, quienes terminan por “atribuir el
retraso escolar a una cultura y lengua originaria que hacen rendir menos
al estudiante en el ambiente escolar, en el que sélo se utiliza la lengua y
cultura dominante, més desarrollada y méas avanzada” (Mufioz Sedano,
2001, p. 6).

Modelo antirracista. Debido a la creciente xenofobia presente en paises
europeos (por ejemplo, Espafia y Alemania), se viene repensando la lla-
mada integracion cultural, la cual parte del criterio de la interdependencia
existente entre grupos portadores de diversas culturas, quienes tienen
toda la capacidad de confrontar e intercambiar normas, valores, modelos
de comportamientos, en el mismo nivel de igualdad y de participacién.

En respuesta a esta xenofobia, que muchas veces refleja las mismas ac-
titudes asumidas por los padres a los hijos o por los medios de comuni-
cacion, se han generado algunos programas y practicas educativas que
apuntan a construir espacios contra el clima de intolerancia y racismo
cultural. Es asi como hasta este momento se habla del “método para de-
sarrollar la tolerancia” o “el método de cémo vivir juntos”, los cuales
se proponen “aprovechar la existencia de contextos heterogéneos para
desarrollar la convivencia mediante el aprendizaje cooperativo” (Agua-
do, 1996, p. 95). Con ello se pretende no solo ocuparse de ensefiar a los
alumnos considerados en desventaja cultural y socioeconémica, sino de
ensefiar de otra manera a todos los alumnos.

El modelo antirracista apunta en definitiva a lograr el reconocimiento del
pluralismo cultural; es decir, a valorar, respetar y reconocer la existencia
de grupos culturales distintos dentro de la sociedad. Pero para que pue-
da darse esta integracion cultural pluralista, segin Mufoz Sedano (2001),
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(...) se requieren unas condiciones minimas en la sociedad: reconoci-
miento explicito del derecho a la diferencia cultural; reconocimiento
de las diversas culturas; relaciones e intercambios entre individuos,
grupos e instituciones de las varias culturas; construccién de lengua-
jes comunes y normas compartidas que permitan intercambiar; esta-
blecimiento de fronteras entre c6digos y normas comunes y especifi-
cas, mediante negociacion; los grupos minoritarios necesitan adquirir
los medios técnicos propios de la comunicacién y negociacién (lengua
escrita, medios de difusién, asociacién, reivindicaciones ante tribuna-
les, manifestaciones ptblicas, participacién en foros politicos...) para
poder afirmarse como grupos culturales y resistir a la asimilacién (p.
7).

Efectivamente, al no darse estas condiciones en la sociedad, al no darse
una politica integracionista que procure instaurarlas y desarrollarlas, di-
ficilmente se lograra el éxito de este modelo. Pues de lo que se trata en la
practica educativa es de fomentar o hacer realidad una politica integra-
cionista capaz de crear una cultura comun, que recoja las aportaciones de
todos los grupos étnicos y culturales presentes en una sociedad.

Mufioz Sedano (2001) relata como esta tendencia por el aglutinamiento
cultural

generd en los Estados Unidos el modelo de melting pot (crisol), sa-
cado de una obra teatral estrenada en Nueva York en 1908, en la que
se concibe América como una nacién en la que todas las diferencias
étnicas se funden en una sola entidad nacional que es superior a to-
das ellas por separado. La pretensiéon es mantener la coexistencia y el
equilibrio entre las culturas minoritarias y ofrecer lo mejor de la cul-
tura dominante para todos. La teoria del melting pot se halla muy ex-
tendida en la sociedad estadounidense, como sefiala Bennett, y son en
realidad muchos los educadores que consideran que su papel princi-
pal es conseguir que los grupos de nifios y nifias procedentes de otros
lugares del mundo se asimilen dentro de la cultura dominante” (p. 7).

Pero en la préctica esta tendencia integracionista es criticada por ser una
posicién “ambigua entre la idea progresista de la lucha por la igualdad
de oportunidades y la teoria de la deficiencia, que acaba explicando los
déficits de las minorias desde los propios estereotipos de estas” (Mufioz,
2001, p. 7). Lo que en el espacio escolar se convierte en “una forma sutil
de racismo y una creencia en la superioridad de la cultura receptora”
(Munoz, 2001, p. 7).
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Para este autor,

Elmito del “melting pot” haresultado ser unafalacia que camuflalaideo-
logia asimilacionista, puesto que la cultura anglosajona sigue siendo la
dominante y el resto de los grupos culturales tienen que renunciar a sus
caracteristicas étnicas para poder participar plenamente en las institu-
cionessociales, econémicasy politicas delanaciéon.” (Mufioz, 2007, p.7).

Pero a pesar de sus aspectos negativos, hoy se reconoce que la educacién
no racista producto de la politica educativa integracionista ha generado
un acercamiento a la comprension del mundo cultural al interior de los
espacios escolares. Su pretension apunta a construir un sentir positivo de
unidad y tolerancia entre los estudiantes y dejar de lado los estereotipos
que consideran que existen culturas superiores e inferiores.

El modelo no racista integra précticas educativas que intentan reducir y
eliminar actitudes xenéfobas. Su centro de accién son los estudiantes y
profesores del grupo cultural dominante para garantizar la convivencia
racial, la comunicacién y la tolerancia con estudiantes provenientes de
sectores marginados o inmigrantes. Esto lo convierte en un modelo que
confunde sus fronteras con el modelo intercultural. Pues en el espacio
escolar lo que se persigue es la convivencia a través de la promocién y
difusion del respeto y la aceptacion intergrupal.

Para lograr esta meta se ha desarrollado un modelo pedagoégico cuyos
componentes basicos Aguado (1996, p. 97) los resume de la siguiente ma-
nera:

— Aprendizaje cooperativo, mediante la formacién de equipos
de trabajo interétnico que fomenten la distribucién del éxito
académico, como condicién basica para superar la discrimi-
nacion.

— Discusién y representacion de los conflictos originados por
los perjuicios.

— Transformacién de la actividad escolar para acercarla a los
alumnos en desventaja.

Segin Aguado (1996), los resultados obtenidos, para el caso espafol, in-
dican que se hace preciso intervenir en edades muy tempranas. Las dife-
rencias étnicas y culturales son fuente de oportunidades educativas para
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desarrollar la tolerancia y la construccion de una identidad étnica posi-
tiva. El sistema resulta positivo para los alumnos aventajados, porque
se sienten recompensados cuando se dan cuenta de que pueden ensefiar
a otros. Y, por ultimo, se reducen los prejuicios, aunque no aumenta la
motivacién para el aprendizaje ni cambia la relacién con el profesor o el
autoconcepto.

Modelo pluralista cultural. Este modelo surge como una manera de re-
chazar la jerarquizacion etnocéntrica de las culturas y la afirmacion de la
diferencia cultural como positiva. En tal sentido, queda claro que estos
dos planteamientos evolucionan hacia uno pluralista donde cada grupo
cultural tiene el derecho de conservar y desarrollar su cultura, sus dife-
rencias, tradiciones y el desarrollo de sus propias escalas de valores. Este
modelo conocido también como “interculturalismo” o “mosaico cultu-
ral”, pretende la construccion de sociedades fuertemente cohesionadas,
donde todos los individuos que las conforman interaccionen y participen
igualmente, a la vez que mantienen sus propias identidades culturales.

Hay que tener en cuenta que este modelo es el resultado del pluralismo
cultural, como ideologia y como politica, el cual propende por la defen-
sa de todas y cada una de las culturas, asi como a su conservacion y al
desarrollo de los espacios socioculturales en que habitan cada uno de
estos grupos poseedores de una forma de vida colectiva que los caracte-
riza ante los demas. El significado de este modelo tiene que ver con su
intencién de fomentar el valor de la igualdad existente entre las culturas,
lo que Mufioz Sedano (2001) explica como “la conviccion de que la exis-
tencia de cada cultura s6lo puede asegurarse ratificando sus diferencias
y particularidades con respecto a las demas” (p. 9). En la practica, este
modelo también resulté ser una respuesta a las tendencias uniformado-
ras del asimilacionismo, que terminé por privilegiar la homogeneizaciéon
cultural antes que la igualdad educativa.

Para este modelo, que sigue muy de cerca los postulados de Banks, la es-
cuela debe ser el espacio natural en que se promuevan las identidades y
el sentido de pertenencia étnica. Por este motivo, los programas escolares
deben estar dirigidos a darle mayor preponderancia a las formas o estilos
de aprendizaje de los grupos étnicos, asi como a los contenidos culturales
particulares. Ello implica que la préctica educativa debe abrir espacios
para los estudios étnicos, ya sea incorporando estos temas al curriculo o
formando escuelas de caracter étnico propio, como catalizadoras y guar-
dianes de las culturas y tradiciones.
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Este modelo, con ciertos niveles de adaptaciéon particular, ha logrado
importantes avances en la educacién multicultural para el caso latinoa-
mericano. Prueba de ello resulta ser la llamada etnoeducacioén, la cual
para el caso de Ecuador y Colombia (especialmente la zona del Cauca
colombiano) ha permitido generar en los indigenas (considerados atn
como minorias étnicas) una mayor conciencia de su identidad y el au-
torreconocimiento de sus propios valores culturales. Este proceso se ha
visto fortalecido pero transformado a través de las précticas educativas
propias, que incluso llevaron a la institucionalizacién de la etnoeduca-
ciéon (Rojas y Castillo, 2005, p. 79).

Modelo multicultural y modelo holistico de Banks. Estos dos mode-
los educativos coinciden, pues a la larga pretenden fomentar la inter-
culturalidad en los espacios educativos. Ambos parten de la concepcion
de que la diversidad étnica y cultural resulta ser un elemento positivo y
enriquecedor en la vida de toda persona, por lo que pretenden generar
espacios de didlogo con y entre los estudiantes, para que se reconozcan y
se acepten. Asi como también para reconocer al otro como diferente, pero
en igualdad de derechos.

El primero de estos modelos apunta a la generacion de competencias
multiculturales en los estudiantes. Este es visto y definido por Gibson
(1976) como

el proceso por el que una persona desarrolla un cierto namero de com-
petencias en multiples sistemas de normas de percibir, evaluar, creer
y hacer. Los individuos aprenden a movilizar, segtn las situaciones,
competencias culturales diversas. Esto requiere una intensa interac-
cién de individuos de culturas varias en la misma escuela” (como se
cité en Mufioz Sedano, 2001, p. 10).

El objetivo primordial tiene como norte “preparar a todos los alumnos
-mayoritarios y, fundamentalmente, minoritarios- para poder compren-
der, adaptarse y funcionar adecuadamente, tanto en la cultura mayori-
taria como en la minoritaria; es decir, generar una auténtica competencia
multicultural” (Mufioz Sedano, 2001, p. 10).

Este modelo tiene como principal caracteristica su voluntad de facilitarle
a cada uno de los estudiantes, cualquiera sea su origen o procedencia
cultural, el anélisis de los conceptos y temas desde distintos angulos u
orillas culturales, para fomentar en estas aptitudes y actitudes de empa-
tia y valoracion de las diferencias, segtin Sabariego (2002, p. 23). Esto im-
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plica desarrollar en la comunidad estudiantil —a través del curriculo—,
conocimientos, habilidades, actitudes y cualidades, para poder construir
un dialogo fluido entre las culturas, independientemente desde la orilla
o frontera cultural desde donde se esté situado.

Banks (1991) incorpora a este modelo unos alcances operativos que su-
gieren un contexto més amplio desde la perspectiva curricular, lo cual
significa la necesidad de vincular toda la actividad escolar en este pro-
ceso, a la par que se fomenta el andlisis critico y la reflexién sobre la
realidad social por parte de todos los actores que conforman el escenario
escolar. Construye asi un puente integrador entre el enfoque intercultu-
ral y el sociocritico.

Mufioz Sedano (2001) da cuenta de cémo

El modelo holistico de Banks supone la creacién de un ambiente esco-
lar definido por los siguientes rasgos: el personal de la escuela tiene
valores y actitudes democraticas (no racistas); la escuela tiene normas
y valores que reflejan y legitiman la diversidad cultural y étnica; los
procedimientos de valoracién y evaluacién promueven la igualdad
étnica y de clase social; el curriculo y los materiales de ensefianza pre-
sentan perspectivas diversas étnicas y culturales en concepto, aplica-
ciones y problemas; el pluralismo lingiiistico y la diversidad son va-
lorados y formulados en la escuela; se utilizan maneras de ensefiar y
estilos de motivacién que son efectivos con grupos de estudiantes de
diferente clase social, raza o etnia; profesores y estudiantes adquieren
las habilidades y perspectivas necesarias para reconocer las diversas
formas de racismo y desarrollar acciones para eliminarlo” (p. 13).

Al respecto, Banks (1991) insiste en la necesidad de fomentar la dimen-
sion critica del curriculo ya que este

debe ayudar a los estudiantes a desarrollar el conocimiento y habi-
lidades necesarias para examinar criticamente la estructura politica
y econdmica actuales, asi como los mitos e ideologias usados para
justificarlas. También un curriculo debe ensefiar a los estudiantes las
habilidades de pensamiento critico, los modos de construccién del co-
nocimiento, las asunciones basicas y los valores que subyacen a los
sistemas de conocimiento y cémo construyen el conocimiento ellos
mismos (p. 130).
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En los planteamientos de Banks (2001), en torno al papel que debe jugar
la educacion intercultural, estan implicitos dos principios claves: a) uno,
a través del cual propone que todo plan de estudios debe convertirse
en una herramienta para ayudar a los estudiantes a entender coémo todo
conocimiento se construye socialmente, al mismo tiempo que este termi-
na por ser el reflejo de las experiencias personales de los investigadores,
asi como los contextos sociales, politicos y econémicos en los que estos
viven y trabajan; b) el segundo parte de la idea de que la escuela debe
proporcionarles oportunidades de participacion a todos los estudiantes
en las actividades curriculares desarrolladas, lo cual permite que el co-
nocimiento, las habilidades y las actitudes desarrolladas aumenten los
logros académicos y que las relaciones de carécter interracial sean mucho
mas positivas.

En todo caso, es importante anotar que existen diversos modelos y mu-
chas teorias en relacién con el tema de la educacion multicultural, a los cua-
les se retorné en el momento de construir el marco teérico y conceptual
de este trabajo, el que necesariamente contemplé el contexto sociocultu-
ral en el que se realiz6 este trabajo de investigacion.

Modelos que son sintetizados en las siguientes figuras:

Figura 1. Pirdmide de los modelos de multiculturalismo.

+ Ideologia global emancipadora
MULTICUTURALISMO HUMANISTA
o Enfasis en la humanidad

*  melagones bilaterales
RELACIONES INTERNACIOMALES
. Intercambio internacional
Intervencion cultural Gananoa corporativa
GESTIONANDO LA DIVERSIDAD

Empowerment

VALORANDO LA DIVERSIDAD

ACCIONES AFIRMATIVAS

+  Representacion estructural

COMBATIENDO LOS ISMOS5

* SEXEmo

*  lgnorancia
NEGOCIACION
*  Asimilacionismo

Fuente: Tomado de Sabariego (2002, p. 96)
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Figura 2. Enfoques, modelos y programas de educacién

multicultural en el marco escolar. (Bartolomé, 1991: 44-45)

de la lengua

ENFOQUES MODELOS Algunos programas y politicas
de actuacién
ASIMILACIONISTA
Los alumnos de minorias étnicas A ==
N . Programa de inmersién
- se incorporaran al sistema - o
> " " lingtiistica en la lengua del pais
escolar “normal” que no de acogda
contempla las peculiaridades de -
su identidad cultural de origen.
COMPENSATORIO Programa de educacion
Las diferencias culturales se compensatoria.
HACIA LA AFIRMACION consifieran ur| défici.t que no le
HEGEMONICA DE LA CULTURA > per,"'.':e' 2 q”I'e"SID (e, (o | .
un éxito escolar. Se ve necesaria
DEL PAIS DE ACOGIDA una recuperacién con R Programa remedial (apoyos
programas de educacion P para el apr
compensatoria del pais de acogida).
SEGREGACIONISTA
En una sociedad claramente
fragmentada se relega a las Organizacién de escuelas para
minorias étnicas a escuelas .| minorias étnicas marginadas.
>

HACIA EL RECONOCIMIENTO
DE LA PLURALIDAD CULTURAL
EN ASPECTOS PARCIALES O
GLOBALES DENTRO DEL
MARCO ESCOLAR

especiales impidiendo o
dificultando su acceso al
sistema educativo de la cultura
dominante

Ej.: negros y blancos van a
escuelas separadas

Curriculum “auditivo”.
Incorporar algunos contenidos

CURRICULUM MULTICULTURAL
Modificaciéon parcial o total del
curriculum escolar por la introduccién de
contenidos multiculturales

\ 4

“étnicos” sin revisién del
curriculum

Programa “infusionista”. Se

plantea como eje transversal la
multiculturidad.

\ 4

Programa de transicion. Supone
reconocer la lengua materna

PLURALISMO CULTURAL
Reconocimiento del derecho ala
expresion propia de la identidad cultural
de las minorias étnicas en la escuela. Se
propone la separacién parcial o total de
grupos en instituciones educativas o la
posibilidad de tener curricula
diferenciados

\ 4

como paso a la ensefianza del
idioma del pais de acogida

Creacién de escuelas para

A 4

grupos minoritarios orientados
a preservar su cultura peculiar

Programa de mantenimiento de
al lengua materna a lo largo de

A 4

LA ORIENTACION MULTICULTURAL
Se vincula la orientacién personal al
desarrollo de la identidad cultural

P| toda la escolaridad, juntamente
con la lengua de cultura
mayoritaria

Programa de desarrollo de la
identidad étnica cultural
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A 4

HACIA UNA OPCION
INTERCULTURAL BASADA EN LA |—]
SIMETRIA CULTURAL

INTERCULTURAL (o diferencia cultural)
Respeta la diversidad cultural y promueve la
comunicacién y el dislogo entre grupos culturales T

LA ORIENTACION MULTICULTURAL
Se vincula la orientacién personal al desarrollo de la Programa de desarrollo de la identidad
identidad cultural étnica y cultural

Programa de relaciones
humanas en la escuela

diversos. Es para todos los alumnos. Prima la

solidaridad y reciprocidad entre culturas Programa orientado a valorar la

diferencia y vivir la diversidad

| —

EDUCACION NO RACISTA Programa multicultural
Debe procurarse evitar la transmisién de valores y lingiiistico. Estudio de las
conductas racistas. No se cuestiona la dimensién - lenguas dentro de un marco

ideoldgica mas amplio multicultural

HOLISTICO DE BANKS
».| Aborda la educacién intercultural en la escuela desde
un enfoque institucional. Incorpora elementos de
HACIA UNA SOCIEDAD MAS denuncia y lucha contra la discriminacion y el racismo
JUSTA LUCHANDO CONTRA LA
ASIMETRIA CULTURAL, SOCIAL —
Y POLITICO
(Enfoque socio-critico)

ANTIRRACISTA
Denuncia las raices estructurales del racismo.
Pretende una formacién concienciadora para todos,
la promocién de profesores de minorias étnicas y
discriminacién positiva

\ 4

RADICAL

Accién concienciadora realizada al interior de las nl Programa de educacién de adultos
minorias culturales marginadas. Vincula procesos desde este enfoque. Ej.: Sa,ba kubally
educativos, organizativos y politicos.

\ 4

ENFOQUE GLOBAL INCLUYE LA PROYECTO EDUCATIVO GLOBAL
OPCION INTERCULTURAL Y LA Intenta valorar la diversidad y promover la igualdad. | Programa de educacién para la
LUCHA CONTRA TODA Educar para la ciudadania en una sociedad o responsabilidad social

DISCRIMINACION multicultural

Fuente: Tomado de Rodriguez (2002, p. 50)

1.3. De la educacion multicultural
a la educacién intercultural

Si se tiene en cuenta que todo proceso de construccion de saberes es di-
ndmico y cambiante —razén por la que las ideas y los conceptos sufren
transformaciones a la par del desarrollo y evolucién de las investigacio-
nes—, se comprendera que, en las tltimas décadas, la llamada educacién
multicultural ha venido transitando hacia la educacion intercultural. Este
transito es también la respuesta que desde las disciplinas cientificas se
pretende dar a los retos exigidos por el mundo de hoy, que, a pesar de
la intensa globalizacién que se vive, no puede desconocer la existencia
de sociedades distintas y culturalmente diversas que exigen no solo un
reconocimiento, sino un didlogo comtn o de doble via.
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Al efectuar una revision de la literatura producida sobre educacion inter-
cultural, se nota que el debate conceptual y terminolégico ha sido intenso,
situacion que ha permitido avanzar en la redefinicion de estas discipli-
nas sociales, hoy sintonizadas en posturas mas interdisciplinarias, lo que
muchas veces puede dar la impresiéon de unas fronteras superpuestas
o demasiado flexibles entre dos disciplinas que, aunque comparten su
objeto de estudio, difieren en cuanto a la perspectiva de observacion y
analisis (Dietz, 2003).

Sin embargo, tanto la visién multicultural como la intercultural conflu-
yen en el interés de lo educativo, ya que ambas encuentran en el sistema
educativo el mecanismo un vehiculo a través del cual se instrumentali-
zan. En efecto, este vehiculo proporciona y garantiza el acceso a recursos
y derechos, asi como a obligaciones que permitan a los miembros de la
sociedad interaccionar libremente y en igualdad.

Pero el hecho de compartir la educacién como mecanismo para difundir
su discurso y lograr hacer realidad sus postulados, no significa que estos
términos resulten ser sinénimos o que se puedan utilizar indiscriminada-
mente, puesto que en la préctica estos han tenido desarrollos conceptua-
les y teéricos particulares que les han dado identidad propia.

En efecto, el término multiculturalidad se refiere a la situacién real de una
sociedad conformada por varios grupos culturales, la cual se sustenta so-
bre determinados valores y normas capaces de mantener la cohesion; es
decir, mantener el tejido social que la caracteriza, al mismo tiempo que la
hace diferente de las demas.

Por su parte, cuando se hace referencia a la educacion intercultural, es ne-
cesario anotar que esta se utiliza para designar la naturaleza del proceso
educativo que sofiamos. El concepto intercultural, como lo anota Rodri-
guez (2002), tiene un caracter méas propositivo, por lo que aparentemente
describe con mas certeza la realidad pluricultural. Para esta autora, este
término tiene “un sesgo denotativo mas dinamico que apunta hacia la re-
lacion de interpretacion cultural, reconocimiento y aceptacion de valores
y de forma de vida” (p. 36).

Es por lo que el reto de educar desde la perspectiva intercultural implica
replantearse necesariamente la lectura de la sociedad desde una pers-
pectiva sociocultural; lo que significa una nueva manera de entender,
presentar y dar respuesta a las multiples vivencias de la relaciéon entre
culturas, pasando del multiculturalismo (integrador), a un encuentro
transformador, critico, valorativo de las culturas.
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Pero es necesario tener en cuenta que la educacion intercultural, generada
desde un dngulo positivo, se debe apoyar sobre unos cimientos concep-
tualmente sélidos que den sustento y explicacién a los ritmos culturales
existentes. En efecto, se trata de replantearse las tareas y formas de enten-
der las culturas, al mismo tiempo que favorecer la capacidad de comu-
nicacion y de sentimientos, estimando valiosos los diferentes ambitos y
realidades pluriculturales.

La educacion intercultural se propone retos que van mas alla de los pla-
nes de asimilacién de los inmigrantes o de los sectores marginados de
la sociedad que se plantean algunos modelos multiculturales. Esta no
se centra solo en algunos sectores de la poblacion, sino que mira a la
sociedad en su conjunto, entendiéndose como un colectivo complejo y
culturalmente diverso que es necesario comprender a partir del auto-re-
conocimiento, la valoracién, el respeto, la tolerancia y el didlogo mutuo
entre todos los individuos que la conforman. No se trata de una educa-
cion focalizada para unos sectores diferentes al conjunto de la sociedad,
sino de una educacién para todos para el didlogo y para la convivencia.

En este proceso, la comunicacién intercultural es clave para lograr los ob-
jetivos de este modelo de educacién. Es por lo que el maestro debe propi-
ciar espacios interculturales, ha de abrir sus perspectivas a las diferentes
visiones de las culturas en interaccion y mostrar su actitud creadora; ha
de caracterizarse por impartir una ensefianza generadora de discursos
de aceptacion y exigencias mutuas de didlogo y mejora del conocimien-
to en transformacién continua. De este modo, se supera la perspectiva
multicultural, que, aunque reconoce la existencia de varias culturas, en
ocasiones las ve como “compartimientos estancos” sin mayor intercam-
bio o didlogo entre si.

Una breve sintesis de las diferencias entre la educacion multicultural y la
educacion intercultural es la siguiente:

Tabla 1. Comparacién entre educacién

multicultural y educacién intercultural.

Educacion multicultural Educacion intercultural
Su campo de accién son los centros Educa para el conocimiento, comprension
educativos con presencia de minorias y respecto de la diversidad cultural y
étnicas. social.
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Aplicacién de programas para mejorar
el rendimiento escolar de alumnos
inmigrantes o minorias étnicas.

Se apoya en que el intercambio
entre culturas es un valor positivo que
enriquece la sociedad y a sus miembros.

Ensefianza de varias lenguas y culturas.

Diélogo intercultural.

Reconoce igualdad de derechos de todas
las culturas.

Proyecto de intercambio y solidaridad.

Contribuye a definir la propia identidad

. Es universal.
cultural y apreciar la de los otros.

Supera la mera coexistencia de culturas

Promueve el pluralismo cultural. (multiculturalismo).

Fuente: tomado de Rodriguez (2002, p. 39)

1.4. La educacion intercultural

En Colombia, el incremento de alumnos en las escuelas, es decir, la am-
pliacion de la cobertura educativa ha traido consigo, entre otros aspectos,
una gran diversidad (heterogeneidad) de la poblacién escolar. Esto como
resultado de una gama de problemas sociales que generan un despla-
zamiento forzado hacia las grandes ciudades, donde dia tras dia llegan
grupos de personas portadoras de practicas culturales propias, lo cual
se constituye en uno de los mayores retos del sistema educativo. Esta
circunstancia plantea un gran debate en torno a la importancia que se le
debe dar al tema de la educacion intercultural en este pais, la cual debe ir
mas alla de la visién etnoeducativa —que en la mayoria de los casos se
centra en comunidades indigenas y negras—, para transitar hacia proce-
sos mas amplios que involucren al conjunto de una sociedad fragmenta-
da desde el punto de vista social, cultural, politico y econémico.

Con la realidad educativa colombiana viene bien el abordaje del tema
intercultural, que para este caso debe partir de la identificacién concep-
tual sobre la educacion intercultural. En este sentido, es necesario hacer un
acercamiento a su andlisis tedrico, ya que para muchos autores el término
es impreciso, por lo que puede generar confusion.

Toda construcciéon conceptual de la educacion intercultural debe tener en
cuenta que el contacto entre los grupos humanos establecidos en los es-
pacios territoriales alrededor del mundo y la convivencia de grupos dife-
rentes en un mismo espacio es tan antiguo como la propia existencia de
la humanidad. En efecto, las culturas no han estado nunca aisladas ni son
entes inmutables. Una muestra de ello es que algunas de las caracteristi-
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cas que la gente considera como propias de su cultura son, en realidad,
el producto de diferentes contactos, influencias, mezclas y adaptaciones.
No hay ninguna cultura que sea totalmente homogénea en su interior ni
completamente impermeable a las influencias del exterior. Las culturas
son flexibles, fluidas, mutables, cambiantes.

Empezando por un breve apunte terminolégico, la educacion intercultural
nace en Estados Unidos, durante la década de los afios 60, como una pro-
puesta que apunta hacia una perspectiva en contextos multiculturales.
En este sentido, para la propuesta educativa que se pretendi6 abordar en
este proyecto de investigacion, es necesario diferenciar el término multi-
cultural del término intercultural.

Como para muchos autores son considerados sinénimos, es pertinente
establecer algunas diferencias: mientras que la educacion multicultural
hace referencia al reconocimiento y al respecto por la diferencia cultural,
la educacion intercultural anade un fuerte componente de interaccién (al
cambiar el prefijo “multi” por “inter”), lo que supone un gran paso con
respecto la educacion basada en la multiculturalidad (Rodriguez, 2002).

Por otro lado, los conceptos multiculturalidad e interculturalidad resul-
tan ser polisémicos. Por eso es importante hacer aclaraciones de tipo se-
mantico sobre los mismos.

El término “multicultural” se refiere méas a un contexto, un escenario,
que resulta culturalmente diverso. El mismo se refiere a la coexistencia
de culturas, siguiendo a Etxeberria (1992); o al pluralismo cultural en la
esfera civica, desde lo establecido por Rodrigo (1999). En este caso, al
hacer referencia a una sociedad, comunidad educativa o comunidad uni-
versitaria multicultural, en la practica se hace alusion a la existencia de
personas procedentes de diversas culturas en ese entorno social u orga-
nizativo (Santos, 2004).

Al referirnos al término “intercultural”, se acude a un concepto que va
mas alla de la mera descripcion del contexto social, pues es mejor defi-
nido como el conjunto de las interacciones que las personas de diversas
culturas establecen entre si. Como un espacio de didlogo y negociacion,
donde son claves las actitudes y las aptitudes para comprender a otras
culturas, otros sentires y otras formas de vida. Fundamento bésico para
comprender la propia realidad cultural y, donde a partir del conocimien-
to y respeto por lo propio, se construye la capacidad de conocimiento y
respeto de lo diferente.
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De acuerdo con Garcia (2004), el “multiculturalismo” resulta ser mas
americano, y el “interculturalismo” mas europeo. El primero es mas des-
criptivo o sociolégico, en tanto que pretende reflejar una realidad pluri-
cultural innegable, y el segundo mas prescriptivo o pedagdgico, es decir,
mas orientado a lo que debe existir y no existe.

En el acercamiento hacia la construccion conceptual de la interculturali-
dad es necesario tener en cuenta algunos principios que plantean que el
objeto principal de esta es la coexistencia e interrelaciéon de personas o
grupos de diversas culturas e identidades en un mismo espacio o forma-
cion social, tal como lo plantea Beltran (2000).

1.4.1. Los objetivos de la interculturalidad.

De acuerdo con los autores que se mencionan a continuacion, la inter-
culturalidad se traza unos objetivos: propiciar la comunicacion, aprove-
char los espacios de dialogo (Beltran, 2000); propiciar la comprension,
el conocimiento y el respeto por la cultura propia y la de los otros, en
la que a partir del conocimiento y respeto por lo propio, se construye la
capacidad de conocimiento y respeto de lo diferente (Zabalza, 1992); pro-
piciar la comprensién otras culturas como elemento indispensable para
comprender la propia (Cortina, 2003); y entender la importancia de la
comprension de los otros, sin imponerles valores propios, ni identificarse
necesariamente con los de ellos (Beltran, 2000).

En ese orden de ideas, la interculturalidad resulta ser una propuesta de
interpretacién de la vida social que pone énfasis en el respeto y el de-
recho a la diferencia, y que denuncia las visiones esencialistas que en
nombre de la cultura justifican la xenofobia, el racismo, la marginacién
y la exclusién social, tal como lo afirma Beltran (2000). Lo cual significa
que el valor de la tolerancia no solo consiste en aceptar pasivamente los
derechos de otros grupos culturales, sino que comporta, ademas, un re-
conocimiento activo y comprensivo de esas culturas (Sabariego, 2002).

Por su parte, Bartolomé y Cabrera (1999) consideran que hay que tener
claro, ademas, que la perspectiva intercultural hace més hincapié en las
relaciones que en las diferencias entre culturas, las cuales se entienden de
forma dinamica influyéndose mutuamente a través de estas relaciones.
Es importante tener la vision de que “es mucho mas lo que nos une que
lo que nos separa a las distintas culturas” (p. 296). Y, de acuerdo con Cor-
tina (2003) “cada cultura es en realidad multicultural, igual que cada uno
de nosotros es, en realidad, multicultural”.
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De acuerdo con lo anterior, Bartolomé (2002) afirma que la diversidad
cultural se fortalece con el didlogo entre tradiciones culturales distintas,
circunstancia que posibilita romper el parroquianismo, salir del propio
nicho cultural y enriquecerse con los aportes de otras personas y con el
contraste critico entre puntos de vista distintos, entre perspectivas dife-
rentes.

En cuanto a la relacion interculturalidad y educacién, es necesario tener
en cuenta que se ha construido desde distintas perspectivas e intereses,
y a través de esta relacién se busca brindar una herramienta atil al mo-
mento de formar a los ciudadanos requeridos por la sociedad moderna.

En efecto, para Bartolomé (2002), los organismos de integracion europea
retoman el concepto surgido en los afios 70 cuando se ocupaban de la
educacion en realidades diversas y plurales. Ello ocurrié paralelamente
al hecho de que la palabra multicultural, referida a la educacion, fue ad-
quiriendo una carga de valoracién negativa, al plantear con frecuencia en
contraposicion a intercultural.

En ese sentido, mientras que la educacién multicultural se orienta a des-
cribir sencillamente la formacién impartida en contextos multiculturales,
es decir, hace referencia a una situacién “de hecho”, la educacion intercul-
tural define la opcion pedagodgica adoptada, tiene un caracter normativo.
La educacion intercultural define un enfoque, un procedimiento, un proce-
so dindmico de naturaleza social, en el que los participantes son positiva-
mente impulsados a ser conscientes de su interdependencia. Es, también,
una filosofia, politica y pensamiento que garantizan tal enfoque.

Sin embargo, esta situacion tipica de Europa en general no puede trans-
portarse a la literatura norteamericana ni inglesa, donde el término in-
tercultural no ha tenido arraigo. En esos paises, hablar de educacion mul-
ticultural puede significar tanto adscribirse a un modelo compensatorio,
como a uno pluralista, al que valora y promueve la diferencia cultural o
al que apuesta por un planteamiento critico y antirracista. En Gran Bre-
tafia se ha optado por anadir el término “antirracista” al multicultural
cuando se escoge este tltimo modelo, mientras que en Estados Unidos
se habla directamente de educacioén antirracista o de multiculturalismo
teorico.

Como ya se vio en el inicio de este capitulo, la multiculturalidad resulta
ser un paradigma que se va a desarrollar en los Estados Unidos y en Ca-
nada, a partir de la década de 1960. El movimiento de los derechos civiles
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va a movilizar minorias que cuestionaban las politicas asimilacionistas
anteriores y denunciaban la incongruencia entre la supuesta igualdad de
derechos y oportunidades de todas las personas, y el hecho de la discri-
minacién y la segregacion social, econémica, educativa, etc., por razones
de raza, sexo, religion, entre otras.

Para Beltran (2000), las limitaciones y los peligros del multiculturalis-
mo y su tendencia a naturalizar y esencializar las culturas, a considerar
el mundo como una aglomeraciéon de culturas separadas y diversas, ha
dado lugar al desarrollo de un nuevo paradigma de relacion entre cultu-
ras: la interculturalidad.

El nuevo modelo propugna la igualdad de todos los grupos diferencia-
dos, los cuales a través del didlogo y el consenso construyen la sociedad
y la cultura. Sabariego (2002, p. 45, como se cité en Santos, 2004, p. 9)
establece que:

la educacion intercultural debe ser una parte integral de ese proyecto de
construccion social en la medida que se orienta a fomentar el respeto
por el pluralismo cultural y en el que la tolerancia no sélo consiste en
aceptar pasivamente los derechos de otros grupos culturales, englo-
bando a las minorias, sino que comporta, ademds, un reconocimiento
activo y comprensivo de esas culturas. Por tanto, se convierte en otro
medio para crear un marco necesario de cohesion de las diferentes
culturas a través del dialogo intercultural.

Si tenemos en cuenta este enfoque, Santos (2004) establece que la educa-
cion intercultural consiste en:

ensefiar a que cada persona tome conciencia y asuma su identidad,
entendida como la suma de todas sus pertenencias, dentro de la cual
la pertenencia a la comunidad humana seria la mas importante, sin
borrar las particulares, de manera que nadie se sienta excluido de la
civilizacién comun que se esta formando. Una persona que no ten-
ga que renunciar a ningdn tipo de pertenencia y que aprenda a asu-
mir las pertenencias diversas y contradictorias, una persona que sea
emancipatoria y transcultural (p. 9).

Por lo anterior, la funcién de las instituciones en el &mbito educativo en
general, y de las universidades en lo particular, no es tanto, o no es solo
responder diferenciadamente a las necesidades de cada grupo social, sino
mas bien ayudar a todos los grupos a desarrollarse culturalmente para
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vivir juntos el desarrollo de un espiritu internacionalista e intercultura-
lista. Por tanto, “la educacion intercultural no es s6lo para los inmigrantes
0 poblacién minoritaria, sino para todos los ciudadanos, para toda la po-
blacion” (Etxeberria, 1992, p. 24), a fin de que como sociedad se esté cada
vez maés lejos de la intolerancia y cada vez mas cerca del reconocimiento,
respeto e intercambio intercultural (Bartolomé, 2002, p. 279).

Continuando con la revisiéon conceptual del término, Mufioz Sedano
(1998) define la educacién intercultural entendiéndose como que esta
“no es ni debe identificarse con la educacién de inmigrantes, sino que es
la educacién de todos para convivir y colaborar dentro de una sociedad
multicultural” (p. 34).

En esta medida, la educacion intercultural debe intentar referirse a todos
los fenémenos que caracterizan a una sociedad, sin pretender darle prio-
ridad a uno solo, tal como puede ser el caso de los grupos afrodescen-
dientes o étnicos, sino que debe ser pensada para todos, desde el recono-
cimiento del otro.

En ese sentido, se entiende a la educacién intercultural “como un hecho,
garantizando el derecho a ser diferente, posibilitando un derecho a ser
diferente, posibilitando un respeto hacia las minorias y una comunica-
cion entre culturas que estan presentes en un determinado contexto” (De
Arco, s.f., p. 40).

Por este motivo resulta necesario concretar el propdsito en el marco de la
educacion en todos los ambitos de formacién, lo que implica entender la
educacion intercultural como un movimiento de reformas, pensado para
fomentar el reconocimiento del otro, reconocer que el mundo es diverso,
sin desconocer los valores propios y el contexto social y cultural del cual
se hace parte.

Tal como lo afirma Banks (1991):

Existe un consenso general entre la mayoria de los expertos e investi-
gadores de que para implementar con éxito la educacion intercultural
hay que realizar cambios institucionales, incluyendo cambios en el
curriculo; los recursos educativos; los estilos de ensefianza y apren-
dizaje; las actitudes, las percepciones y los comportamientos del pro-
fesorado y la administracion y los objetivos, las normas y la cultura
escolar (p. 4).
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Frente a este concepto es importante preguntarse: ;cudles serfan esos
cambios?, ;qué avances debe procurar alcanzar el docente formador para
avanzar, en las précticas, un modelo de educacion intercultural que nos
permita alcanzar los objetivos propuestos?, ;hacia donde se debe avan-
zar? y ;qué dimensiones se deben abarcar?

Frente a estos interrogantes, podemos encontrar la reflexion realizada
por Banks, quien plantea algunas pistas por seguir cuando conceptuali-
za cinco dimensiones de la educacion intercultural, muy coherentes con el
proyecto de construccién de la sociedad del futuro que pretende reducir
el prejuicio y fomentar la equidad.

1.4.2. Las dimensiones de la educacidén intercultural.

Banks plantea la existencia de cinco dimensiones que se deben tener en
cuenta para lograr el éxito en el proceso de educacion intercultural. Estas
cinco dimensiones, aunque son conceptualmente distintas, pero altamen-
te correlativas, recogen algunas de las caracteristicas y condiciones que
se deben identificar o tenerse en cuenta para el desarrollo de programas
educativos de cardcter multicultural, que pretendan cumplir con la pre-
misa de proporcionar la igualdad de oportunidades educativas para to-
dos los alumnos, independientemente de su condicion social y de género.

Estas dimensiones son las siguientes:
— Dimensién 1: La integracion de contenidos.
— Dimensién 2: La construccién del conocimiento.
— Dimensién 3: La reduccién de prejuicios.
— Dimensién 4: La pedagogia de la igualdad o la equidad.

— Dimensién 5: La atencién al conjunto de la escuela o valoriza-
cién de la cultura de la escuela.

Para Banks, cada una de estas dimensiones constituye elementos funda-
mentales que dan transversalidad a todo proyecto de educaciéon multi-
cultural.

La primera dimensién: integracion de contenidos, debe ocuparse del gra-
do en que los maestros utilizan ejemplos y contenidos de una variedad
de culturas y de grupos, para ilustrar los conceptos, las generalizaciones
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y las cuestiones dominantes dentro de sus temas o disciplinas desarrolla-
das en sus clases.

La dimensién de construccién del conocimiento apunta o describe como
los profesores deben interactuar con los estudiantes en su proceso de
construccién de saberes. En otras palabras, la manera en que ayudan
a los estudiantes a entender, a investigar y a determinarse; y cémo los
preconceptos, los marcos de referencia y las perspectivas dentro de una
disciplina influyen en las formas en que el conocimiento se construye.
En esta dimension, los estudiantes aprenden también a construir conoci-
mientos de manera mas auténoma.

La dimension de la reduccién de prejuicios deriva de las lecciones y las
actividades usadas por los profesores para ayudar a los estudiantes a
desarrollar actitudes positivas hacia diversos grupos culturales, étnicos
y sociales. Al respecto, investigaciones indican que algunos nifios van a
la escuela con muchas actitudes e ideas falsas y negativas sobre diversos
grupos culturales y étnicos. Por lo que es necesario que las lecciones, las
unidades y los materiales didécticos incluyan contenidos sobre diversos
grupos culturales y étnicos, para poder ayudar a los estudiantes a desa-
rrollar actitudes positivas con relacion a los otros, en dltimas, a superar
el problema de la otredad.

En cuanto a la dimensién denominada pedagogia de la equidad o de la
igualdad, se tiene que existe cuando el profesorado modifica su ensefian-
za de tal manera que facilita el éxito académico de estudiantes de grupos
culturales, étnicos y sociales diversos. En ese sentido, las estrategias de
aprendizaje cooperativo o colectivo pueden favorecer el éxito de todos.
Pues es un hecho evidente que las actividades cooperativas también ayu-
dan a todos los estudiantes a desarrollar actitudes mas positivas con rela-
cién a los otros. Sin embargo, para que ello se pueda lograr, es necesario
tener presente que las actividades de aprendizaje cooperativo o colectivo
deben ser realizadas en medio de un ambiente en que todos los estudian-
tes de diversos grupos culturales y étnicos puedan sentir que tienen un
estatus igual en las interacciones grupales.

La quinta dimensién pretende darle mayor valor a la cultura de la es-
cuela, la cual debe garantizar a los estudiantes, a través de su clima or-
ganizacional, experimentar un estatus de igualdad, independientemente
de cual sea su origen étnico, cultural, social y econémico. La puesta en
practica de esta dimension requiere que el ambiente total de la escuela
esté reformado, incluyendo las actitudes, creencias y acciones de docen-
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tes y administradores, el plan de estudios, la evaluacion, los estilos y las
estrategias usados por los profesores.

Obviamente, el desarrollo de las cinco dimensiones de la educacion inter-
cultural implica una politica educativa que tenga como objetivo la pro-
mocién de la igualdad de oportunidades para todos, incluidos los in-
migrantes, una formacién adecuada de los docentes y administradores
de las escuelas y, también, una amplia colaboracién entre la escuela y la
comunidad local.

Las dimensiones antes citadas se encuentran sintetizadas en la siguiente
figura:

Figura 3. Las dimensiones de la educacién intercultural segon Banks

El procese de construccion del

La integracién de contenida conocimients
La mtegracion da conlenids hace referencia al El profesorado debe ayudar sl slumnado a
grade en que &l profesarada uliliza ejamplos y entender coma les marcos de referencia,
canlinidos procedentes de varias culluras en su perspeciivas y sesgos implicitos en una
medela educabiva disiplina influyen en Ias formas de

construcsion del conocmiento

[ La educacion
| La reduceion del prejuicio
|ntemu|tu ral Esta dimension esta centrada en las
caractoristicas de las actitudes raciales del
alumnade y en la farma cdma pueden
modificare a través de diferentes métades y
recursos

Una pedagogia de la equidad.
Una pedageqgia de la equidad existe
cuando el profesorado modifica su forma
de ensefiar de manera que facilita el
eéxito académico de fodo el alumnado.

Una cultura escolar favorable al empowerment
Algunas practicss como el “setling” o la agrupacién
homogenea del slumnado con relacion al nivel de
éxite académica obtenido, entre ciras, son algunas
de |as dimensiones que s& EXaminan para crear una
culbers escolar gque promociones a todo &l alumnado
incluido el procedende de diversos grupas culfuralas,

Con relacién a una teoria adecuada para referirse a la educacion intercultu-
ral, esta es una tarea ain por realizar; es por lo que en esta investigacion
se cuenta con el marco conceptual inicial aportado desde distintas disci-
plinas, tales como la antropologia, la sociologia, la psicologia, la pedago-
gia, e incluso la historia cultural.
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Es necesario tener en cuenta que cada uno de estos saberes y postulados
tedricos son considerados como vinculos existentes con la educacion inter-
cultural, por lo que hay que valorarlos al momento de pensar en inves-
tigaciones que propongan analizar las précticas educativas en torno al
tema de la interculturalidad.

Es asi como se encuentran, desde la perspectiva antropolégica, valiosas
aportaciones de gran interés para fundamentar una propuesta de educa-
cion intercultural.

En ese sentido lo plantea Aguado (2006, p. 122), teniendo en cuenta:

1. La elaboraciéon de conceptos claves como son los de cultura, gru-
pos étnicos, subculturas, minorias, y marginalidad.

2. Identificacién de variables culturales, &mbitos que permanecen
relativamente estables a lo largo del tiempo y resisten inferencias
de otros grupos culturales.

3. Estudios referidos a los procesos y précticas de socializacién edu-
cativa y a la formacion de la identidad cultural y social.

Desde lo sociolégico, los aportes han sido:

1. Los estudios sobre formacion de la identidad cultural, social e in-
dividual, y los modelos que describen las relaciones sociales entre
grupos.

2. Los modelos de conflicto, al conceder a ésta un lugar prominente
en el proceso social/educativo. La atencion se centra en intentos
deliberados por parte de grupos desfavorecidos por cambiar la
distribucién de poder y prestigio.

3. El modelo estructural-funcional utiliza la nocién de sistema como
conjunto de partes interrelacionadas. Se trata de superar la dico-
tomia entre modelos de conflictos y modelos sociopsicolégicos.

En relacién con lo psicolégico, Aguado (2006, p. 125) plantea que existen
varias aportaciones, las cuales son:

1. Desde los modelos cognitivos se han estudiado los procesos cogni-
tivos involucrados en la formacién y mantenimiento de actitudes,
atribuciones y estereotipos; asi como en la construccién de la iden-
tidad cultural individual y social.
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2. El analisis del paradigma histérico-cultural desarrollado por los

psicologos educativos hace el papel que la cultura desemperia en
la formacién de los instrumentos culturales por parte del alumno.
La accién educativa formal e informal deberfa implicar la accion
de profesores y alumnos integrados a los sistemas de actividad sig-
nificativa para ambos y adecuados a los sistemas funcionales de
todos los implicados en el proceso.

En cuanto a los aspectos pedagdgicos, desde donde se puede fundamen-
tar este enfoque en relaciéon con la educacion intercultural, se plantean va-
rios aspectos tales como:

1.

Un modelo diferencial-adaptativo que define las caracteristicas de
individuos y grupos como relaciones dindmicas y no como entes
fijos utilizados para etiquetar y clasificar. Las dificultades acadé-
micas de grupos determinados no pueden explicarse y/o justifi-
carse en términos de discapacidad del alumno o del grupo por su-
puestas dificultades genéticas, o por carencias socioculturales.

El andlisis realizado desde la pedagogia critica, al insistir en la ne-
cesidad de promover la mejora colectiva y la igualdad estructural
en el seno de la sociedad multicultural. Se sefiala también la res-
triccién e inadecuacién de conceptos basados en la promocion in-
dividual dentro de una organizacion social injusta y perpetuadora
de diferencias sociales. Por lo que es relevante atender al contexto,
y a todas las implicaciones politicas de cada propuesta intercultu-
ral.

En tal sentido, cada una de estas disciplinas aporta a la educacion
intercultural. Se intenta educar, no solo desde el conocimiento, sino
desde el respeto, la diversidad cultural, el intercambio a través del
dialogo, y desde el reconocimiento de la universalidad.

1.4.3. Objetivos y retos de la educacién intercultural.

Es necesario traer a colacién los objetivos de la educacion intercultural, asi
como los retos que esta afronta, los cuales no deben estar a espaldas de las
caracteristicas y necesidades propias de la cultura o sociedad de la cual se
hace parte, y tienen como finalidad fomentar y generar, dentro y fuera de
los espacios de formacién, actitudes de tolerancia, respeto, evitaciéon de
la xenofobia y el antisexismo; al igual que la segregaciéon de los grupos
étnicos, afrodescendientes y grupos de desplazados como en el caso de
Colombia, situacion que cada vez se acenttia més, dadas las situaciones
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de conflicto y violencia que se viven actualmente. Estos objetivos y retos
deben ofrecer a todas las personas, las actitudes y habilidades fundamen-
tales para poder solucionar y asumir los grandes desafios que exige dia a
dia la sociedad colombiana.

Por lo tanto, se debe pensar en unos objetivos para la educacion intercul-
tural en todos los niveles educativos; en prepararlos a través de herra-
mientas que permitan tomar decisiones donde se tengan en cuenta la libre
expresion, las diferencias y las relaciones multiculturales, lo que permi-
tira que cada individuo valore su identidad cultural y de esa manera se
fortalezca la formacion ciudadana. Objetivos que deben tener en cuenta
algunas variables al momento de poner en préctica una reforma a favor
de la educacion intercultural, como a las que se refiere la siguiente figura:

Figura 4. Variables objeto de reforma en el proceso de

implementacién de la educacién intercultural.

La politica educativa y la
El curriculum formal politica de centro

Estilos y ensefianza y las La cultura escolar y el
estrategias curriculum eculto

Los estilos de

La plantilla escolar:
actitudes, percepciones,
creencias y acciones

aprendizaje de la
escuela

Lenguajes y dialectos de la
escuela

Los materiales de
aprendizaje

La evaluacidn y
los El programa de
procedimientos "counseling”
utilizados

La participacion
dela comunidad

—

Fuente: Tomado de Sabariego (2002, p. 96)

Pero para que estos objetivos y retos tengan aplicabilidad en la realidad
social propia, deben tener claros sus alcances y pretensiones entre los
sujetos o individuos hacia los cuales se dirigen los programas y planes
previamente disefiados. Pues, a fin de cuentas, de lo que se trata es de



Formacion de profesores y educacion intercultural
en el Caribe colombiano

potencializar una dindmica social de auto-reconocimiento y respeto de la
diferencia. Lo que significa construir igualdad en medio de la diversidad
y la diferencia.

En ese sentido, se debe tener claro que las politicas interculturales no
solamente se plantean para resolver los conflictos culturales entre las dis-
tintas culturas o sectores de la poblacion a nivel regional (como es el caso
de Colombia), sino que, en la interculturalidad, como espacio, se pueden
desarrollar interacciones, que puedan llevar a compensar las relaciones
en términos equitativos en la parte econémica, social y politica.

Sin embargo, desde una concepcién generalizada, el término intercultu-
ralismo hace referencia sobre todo a la interrelacion entre culturas; es de-
cir, al “didlogo entre culturas” mediado por valores universales (respeto,
solidaridad, tolerancia, entre otros). De esta manera, es clave indicar la
necesidad de contar con requerimientos minimos para poder aplicar di-
cho enfoque dentro de la sociedad estudiantil.

Las condiciones que se requieren, segtun Clanet (1990), para construir un
espacio para el interculturalismo en la escuela, son las siguientes:

— Reconocimiento explicito del derecho a la diferencia cultural.
— Reconocimiento de las diversas culturas.

— Relaciones e intercambios entre individuos, grupos e institu-
ciones de varias culturas.

— Construccion de lenguajes comunes y normas compartidas
que permiten intercambiar.

— Establecimiento de fronteras entre c6digos y normas comunes
especificas, mediante negociacion.

— Necesidad de adquisicién, por parte de los grupos minori-
tarios, de los medios técnicos propios de la comunicacién y
negociacién, para poder afirmarse como grupos culturales y
resistir a la asimilacion.

Para el establecimiento de estas condiciones, es necesario construir para-
lelamente una normativa legal que favorezca claramente el reconocimien-
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to juridico y politico existente dentro de la sociedad, que haga posible la
convivencia intercultural. Es decir, se trata de construir una convivencia
en donde no exista una cultura superior a las otras, ni mucho menos con
derecho a dominarlas, pero tampoco caer en el relativismo extremo. Lo
que se busca es una reflexiéon de manera critica, acerca de los elementos
culturales, iniciando con la propia cultura, para ir descubriendo todos
aquellos valores propios de cada cultura con respecto a valores que de-
ben ser compartidos de manera universal. Es aqui donde es necesario
entonces llevar a cabo un dialogo de valores interculturales.

Ya se ha anotado que el interculturalismo considera la diversidad cul-
tural como positiva; asi mismo la ve como una riqueza que aporta la
especie humana. No tiene en cuenta las diferencias como problemas, al
contrario, busca los elementos que pueda compartir con los distintos gru-
pos y hasta cierto momento unirlos, permitiendo asi una comunicacién y
convivencia intercultural.

Pero a pesar de lo que algunos tedricos y especialistas consideran, no se
debe caer en la trampa, tal como llama la atencién Godenzzi (1997) de
creer que la educacion intercultural ya es un modelo perfecto, pues en la
practica

este resulta ser un modelo educativo en construccién que orien-
ta a una practica pedagogica basada en el reconocimiento de la di-
versidad sociocultural, la participacion e interaccién, la toma de
conciencia y la reflexién critica; la apertura; la articulacién de co-
nocimientos de diferentes universos culturales, la satisfaccion de
las necesidades basicas de aprendizaje a fin de contribuir al mejo-
ramiento de la calidad de vida. La educacién intercultural persigue
el objetivo de que los nifios aprendan a desenvolverse con soltura y
seguridad en diferentes universos culturales de la sociedad (p. 29).

El modelo de educacion intercultural debe propiciar en los estudiantes y
maestros la reflexion critica acerca de la diversidad existente dentro de la
sociedad. Pero el enfoque intercultural, llevado al ambito educativo, se
enfoca en los nifios y maestros como agentes directos para que puedan
convivir con los diferentes grupos culturales, no solamente dentro del
salén de clases, sino dentro de la sociedad. Es asi como en todo acerca-
miento conceptual y terminolégico se deben tener en cuenta que, en ul-
timas, resulta ser una tarea que se aplicara en las condiciones especificas
de cada contexto escolar.
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En ese mismo sentido, los objetivos que persigue la educacion intercultu-
ral también deben estar en correspondencia con la realidad del contexto
escolar y de la sociedad donde se aplica el modelo, ya que ello es lo que
garantizara su éxito educativo.

A manera de ejemplo, a continuacion, se presentan algunos de estos ob-
jetivos propuestos por algunos de los teéricos ya referenciados. Es im-
portante tener en cuenta que estos deben ser adaptados para cada caso
en particular:

— Valorar la diversidad y respetar la diferencia como elemento
dinamizador y enriquecedor en la interacciéon entre personas
y grupos humanos.

— Ofrecer condiciones para la igualdad de oportunidades edu-
cativas y para participar activamente en la sociedad y en la
transformacion (construccién-reconstrucciéon) de la cultura,
dentro de una sociedad democratica en la que se forman a
las nuevas generaciones como ciudadanos criticos en la toma
de decisiones publicas, para el desarrollo de las estructuras y
précticas sociales y culturales.

— Potencializar la convivencia y la cooperacién entre todos los
alumnos.

— Ayudar a describir las semejanzas culturales que hay entre las
diferentes etnias.

— Estimular los aprendizajes y juegos de cooperacion.
— Reconocer la igualdad de oportunidades académicas.

— Cultivar actitudes positivas respecto a la diversidad cultural
presente en la sociedad.

— Generar habilidades y competencias comunicativas.

— Buscar el maximo rendimiento escolar de todos los alumnos,
de preferencia de los pertenecientes a grupos minoritarios.

— Considerar las discontinuidades culturales entre las experien-
cias cotidianas de los alumnos de grupos minoritarios y las
propias del curriculo escolar.
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— Planificar adaptaciones curriculares normalizadas para poder
responder a las diferentes capacidades, motivaciones y estilos
de aprendizaje, sin bajar los niveles basicos.

La mayor parte de estos autores, como Banks y Aguado, hacen referencia
a los objetivos de la educacién multicultural, lo cual sin embargo tiene
ciertas cercanias con lo intercultural, razén por lo cual se consideré perti-
nente traerlos a colacioén en este apartado.

Es evidente que estos objetivos buscan la potencializacién de los alumnos
dentro del ambito escolar enfocado a los grupos minoritarios o en condi-
ciones de marginalidad.

Otros aspectos planteados sobre el particular consideran que la educacion
intercultural tiene también como objetivos los siguientes aspectos:

— Fomentar en los seres humanos y en los pueblos una concien-
cia social justa y solidaria ante las desigualdades existentes.

— Integrar, en el sistema escolar, la educacién de los sujetos con
necesidades educativas especiales. El sistema educativo no
solo debera aceptar la diversidad, sino que ademas debera
reestructurarse para poder atender a cada individuo, acorde
con sus peculiaridades.

— Contrarrestar los efectos que el progreso y el desarrollo tec-
nolégico producen sobre determinados grupos minoritarios.

— Fomentar la capacidad de reflexionar criticamente sobre la
propia cultura y capacidad de actuar socialmente en varias
culturas.

Lo ideal en el discurso de la educacion intercultural es que todos estos as-
pectos conduzcan al alumno a realizar una reflexién, tanto individual
como colectiva. En otras palabras, construir una conciencia de solidari-
dad y de entendimiento hacia los otros, no solamente por su cultura, sino
por las capacidades distintas de cada miembro individual.

Los objetivos son los que guian y respaldan la educacion intercultural y son
los encargados de hacer de ella una alternativa para poder hacer frente
a una problematica social cada vez méas compleja: la diversidad cultural.
Pero es necesario tener en cuenta, tal como lo sugiere Aguado (2006, p.
174), que estos no constituyen camisas de fuerza y que en la practica de-
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ben plantearse de forma flexible, mas como vias de actuacién que como
puntos de llegada.

Algunos de estos objetivos, adaptados a la realidad sociocultural en que
se enmarco este objeto de estudio (Colombia), se retoman més adelante,
para la cual necesariamente también fue ttil la revisiéon conceptual y ted-
rica generada en torno a la educacion multicultural y 1a educacion intercultu-
ral. Estos aspectos, juntamente con los otros elementos abordados en este
capitulo, fueron de gran utilidad para esta investigacién doctoral, la que
ademas debi6 tener en cuenta el uso de esta temaética en los espacios aca-
démicos y programas de intervencién social que en el campo educativo
se han dado en Colombia.
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Capitulo 2.

La dimension intercultural de
la educacion en Colombia

2.1. El debate sobre la educacion intercultural

Antes de tocar el caso colombiano, es importante hacer un breve recorri-
do por los debates que sobre la educacion intercultural han tenido lugar.a
nivel internacional. Especialmente, interesa destacar casos como el es-
pafiol, el norteamericano y el latinoamericano, lo que permitird conocer
el contexto o escenario global de cara a la experiencia de este modelo
educativo en Colombia, caso que no se puede analizar de manera aisla-
da, pues, a fin de cuentas, ha interactuado, aunque tardiamente, con las
tendencias y desafios generados en el entorno mundial.

2.1.1. Los estudios sobre educacién intercultural en Espaiia.

Para el caso espafiol, inicialmente se deben referenciar los trabajos de
Maria Teresa Aguado Odina (Aguado, 2006), quien se ha ocupado de
aspectos tanto teéricos, como empiricos e instrumentales con relacion a
la educacion multicultural e intercultural.

Uno de los trabajos de Aguado, publicado en 1996, lleva por titulo: Edu-
cacion multicultural, su teoria y su prdctica. Alli, la autora da cuenta del
origen y desarrollo de los conceptos relativos a la educacion multicultural,
a los programas desarrollados en su marco, a las investigaciones y a las
experiencias evaluativas llevadas a cabo desde la perspectiva del curricu-
lo. Para ello, ahonda en consideraciones criticas que le permiten construir
una definiciéon conceptual, tenida en cuenta por otros autores.
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Otro trabajo de la misma autora, publicado en 2006, compila las expe-
riencias del Proyecto INTER, realizado por la UNED vy titulado Educa-
cion intercultural, necesidades de formacion del profesorado desde una perspec-
tiva europea, es un informe sobre los resultados iniciales de un proyecto
cuyo objetivo es desarrollar una guia de formacién del profesorado para
aplicar la educacion intercultural en los centros escolares de la comunidad
europea, el cual muestra la situaciéon actual en los paises participantes
del programa y encuentra que muchas sociedades atin mantienen graves
problemas en la incorporacién de inmigrantes a sus sistemas educativos.

Ademas, en desarrollo de su labor docente, Aguado es coautora, junto
con Rosario Jiménez Frias, de un estudio llamado La pedagogia de la diver-
sidad, con el cual pretendieron acercar a los estudiantes a un hecho social,
como en efecto es la diversidad cultural. Para ello hicieron una revisiéon
conceptual de aspectos como la diferencia, la desigualdad, las oportuni-
dades educativas, y los prejuicios y estereotipos, al mismo tiempo que se
refirieron al tema del género. Propusieron ademas unas valiosas estrate-
gias para aplicar en el ambito educativo, teniendo en cuenta los contextos
de diversidad propios de los colectivos humanos.

Continuando con la produccién espafiola, estd la compilacién de
Encarnacién Soriano Ayala: La prictica educativa intercultural, la cual re-
Une una serie de trabajos sobre el tema, donde realiza unas reflexiones
teéricas y précticas para la construccién de una escuela intercultural®
Su trabajo hace referencia a la identidad, al problema de la identidad y
la ciudadania, los cuales constituyen dos de los principales retos de la
préactica educativa intercultural en un mundo global que no puede conti-
nuar desconociendo la realidad de los procesos migratorios, que genera
contactos permanentes entre personas de distintas culturas y proceden-
cias, a quienes es imposible seguir invisibilizando. En su trabajo acude
a tedricos como Sontag, Arena y Maalouf, entre otros, quienes aportan
distintas perspectivas de la problematica. De esta compilacién hace parte
el trabajo de Marta Sabariego Puig, referido a las Estrategias pedagogicas
en aulas multiculturales, en el que nos invita a reflexionar sobre los retos
educativos que debe asumir el maestro como generador de innovaciones
y procesos pedagogicos. En ese orden de ideas, la autora da respuesta a
preguntas claves como ;por cual educacién apostamos?, ; para qué socie-

2 Otro trabajo de la misma autora que se referencia en esta investigacion es: Soriano, A.
(1999). La escuela almeriense: Un espacio multicultural. Almeria: Universidad de Alme-

ria.
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dad queremos educar? Preguntas que ya fueron formuladas en un traba-
jo mayor de la autora titulado La educacion intercultural ante los retos del
siglo XXI, en el que centra su preocupacion en torno a la educacion frente
a un mundo global y multicultural, asi como al proceso de formacién del
profesorado para que asuma el compromiso de adecuarse a una sociedad
caracterizada por la diversidad. Propone algunos modelos curriculares
por tener en cuenta para la educacion intercultural.

Antonio Mufioz Sedano, es otro autor que se ocupa de este tema. Su am-
plia produccién desarrolla las teorias y précticas de la educacion intercul-
tural, asi como de los enfoques y modelos de la educacion multicultural e
intercultural en la escuela espafiola. De sus trabajos sobresale lo referente
a los modelos puestos en practica en la educacion multicultural y su tran-
sito hacia lo que hoy en dia se conoce como interculturalidad educativa,
lo que es de gran ayuda al momento de efectuar un balance de los desa-
rrollos de la tematica.

De los trabajos de investigacion se destaca la tesis de Rodriguez (2002),
estudio llamado Las actitudes de los estudiantes hacia la diversidad cultural,
el cual constituye una buena descripciéon y anélisis sobre las formas en
que los estudiantes asumen su entorno cultural caracterizado cada dia
mas por una marcada diversidad cultural. Al mismo tiempo efecttia una
revision tedrica y conceptual de la llamada educacion intercultural. Todo
ello, movida por el interés de “favorecer la sensibilizacién del alumnado
en su etapa de formacion inicial para crear consciencia de la realidad so-
ciocultural en la que viven”. (Rodriguez, 2002, p. 51).

2.1.2. El caso norteamericano.

Para el caso de la investigacion intercultural que se ha desarrollado en los
Estados Unidos, se destacan los trabajos de James Banks, uno de los te6-
ricos en educacion multicultural de mayor influencia en los estudios que al
respecto se realizan, no solo en su pais sino también en Espana. En efecto,
Banks (1970), quien tiene una amplia trayectoria en lo relacionado con las
politicas publicas en educacion multicultural, ha centrado su preocupaciéon
en la necesidad de generar procesos de cambio en la practica educativa,
los curriculos, en los estilos de ensefianza y aprendizaje, en las actitudes
que asumen docentes y estudiantes; en dltimas, en todos los aspectos
de la cultura escolar. En ese sentido, Banks (1970) ha insistido en que el
objetivo primordial debe dirigirse a la implementacién de reformas del
sistema escolar, para garantizar asi que en las instituciones educativas
se generen espacios de igualdad entre los estudiantes de diversas razas,
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etnias y clases sociales. Tal vez su mayor aporte apunta al establecimien-
to de unas dimensiones o principios para la educacion intercultural, rela-
cionados con la llamada integracion de contenidos, el proceso de cons-
truccion del conocimiento, la pedagogia de la equidad, la reduccién del
prejuicio y una cultura escolar favorable al empoderamiento (como se
cit6 en Sabariego, 2002).

Ciertamente, para Banks (1970) la diversidad cultural en las escuelas de
cualquier nacién constituye una oportunidad y un desafio, por lo que la
nacién, en la préctica, se enriquece a partir de lo étnico, lo cultural y la
diversidad idiomatica existente entre sus ciudadanos y al interior de la
escuela. Por tal motivo, las escuelas deben encontrar maneras de cons-
truir una cultura de respeto por la diversidad de sus estudiantes, y gene-
rar sensibilidad para el reconocimiento del otro. Algunos de sus trabajos
mas representativos son: Handbook of Research on Multicultural Education
(2004); Multiethnic Education: Theory and Practice (1994); Cultural Diversity
and Education: Foundations, Curriculum and Teaching (2006); An Introduc-
tion to Multicultural Education (2001); Educating Citizens in a Multicultural
Society (1997); Race, Culture, and Education: The Selected Works of James A.
Banks (2006).

2.1.3. La experiencia latinoamericana.

En lo que respecta a Latinoamérica, son importantes los desarrollos que a
lo largo de la tiltima década han tenido las investigaciones y experiencias
en educacion intercultural y la formaciéon de docentes para la diversidad
cultural, trabajos que tienen sus antecedentes en los estudios desde lo
étnico y lo afro. La mayor produccién que se ha generado al respecto, en
los altimos diez afios, se refiere al tema de la educacion bilingtie intercul-
tural, como en efecto lo reconoce Abram (2004), para quien

La educacion bilingtie intercultural ha ganado, en todos los paises de
América, importantes espacios en los dltimos afios. Desde sus prin-
cipios, como ensayo modesto de parte de los misioneros, con folletos
y abecedarios mimeografiados, hasta su modalidad oficial al interior
de los sistemas educativos de los Estados, con maestros propios y cu-
rriculum propio, ha sido un largo camino, afortunadamente bastante
bien documentado (p. 4).

El mismo autor exalta el reconocimiento de las naciones latinoamerica-
nas de su caracter multicultural, las cuales albergan en sus sociedades
pueblos, lenguas y culturas diversas. Sin embargo, afirma que la intercul-
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turalidad “es un paso mas: es la interaccion y la convivencia de las varias
culturas y de sus portadores como iguales, con iguales derechos e iguales
oportunidades” (Abram, 2004, p. 5).

En efecto, tal como lo anota Lépez (2001), la cuestion de la interculturali-
dad en América Latina esta estrechamente relacionada con la problema-
tica indigena, pues fue a partir del analisis de las relaciones entre indi-
genas y no-indigenas que la nocién de interculturalidad, y su derivada
educacion intercultural bilingtie, emergieron de las ciencias sociales lati-
noamericanas hace casi tres décadas.

Lopez y Kiiper (1999), realizan un importante balance sobre la educacién
intercultural desde la perspectiva bilingtie, cuyo propésito es situar los
desarrollos de la educacion intercultural bilingiie y realizar un balance de
su aplicacion en el continente, con vistas a contribuir a la formulacién de
politicas educativas en contextos multilingties, pluriculturales y multiét-
nicos. Para ello los autores recurren, inicialmente, a informacién tanto
contextual como histdrica.

El articulo se estructura en seis partes. La primera esta dedicada a la ca-
racterizacion global del multilingtiismo indolatinoamericano, en la se-
gunda parte se realiza una somera presentacion de la situacion indigena
en la region. En la tercera se intenta caracterizar la educacion intercultural
bilingiie a partir de una breve revision histérica de la educacién latinoa-
mericana, en lo que se refiere a la atencion de las poblaciones indigenas.
La cuarta estudia algunos de los principales resultados logrados con la
aplicacion de programas educativos bilingties, para en la quinta centrar-
se en algunas de las mds importantes contribuciones que la educacion in-
tercultural bilingiie ha hecho a la pedagogia latinoamericana en general.
En la sexta y tltima parte, a manera de conclusion, se identifican algunos
de los problemas que todavia hacen falta resolver: a) interculturalidad
para todos, no solo en la legislacién y en el discurso, sino también en el
aula; b) de proyectos a politicas de Estado; c) la diversidad creativa im-
pregnando el futuro de las relaciones humanas; d) los profesionales de la
educacion y su responsabilidad frente a la educacion intercultural bilingiie;
e) la necesidad de una educacion bilingtie de doble via, f) la descentrali-
zacion efectiva de los sistemas educativos; g) el estatuto de oficialidad de
las lenguas indigenas y su concrecion.

En ese sentido, los autores insisten en que se debe tener en cuenta que:
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La civilizacién moderna, con sus aspectos cientifico-tecnolégicos, exi-
ge un alto grado de abstraccién, mientras que la racionalidad indige-
na, por lo general, se basa esencialmente en lo concreto y lo empirico.
Para cerrar esas brechas se requiere una mayor interaccion entre estas
dos formas de pensamiento: el cientifico-occidental con las capacida-
des tecnolégicas de la modernidad, y la racionalidad indigena con sus
conocimientos y capacidades tecnolégicas tradicionales. Para movi-
lizar las tecnologias alternativas tradicionales se debe recurrir al po-
tencial de los recursos locales y regionales, lo que exige, a su vez, un
proceso de aprendizaje y reaprendizaje social, cultural y tecnolégico
por parte de todos. La educacién no puede eximirse de este contexto
y debe movilizar el potencial creativo de aplicacién y desarrollo de las
tecnologias tradicionales, no la simple transferencia y reproduccién,
y menos autn la simple imitacién de una tecnologia importada (p. 46).

Por otra parte, sobre el tema de los origenes de la educacion intercultural
coinciden varios autores, ya que efectivamente la nocién de intercultura-
lidad aparece ligada al atn irresuelto “problema indigena” y a la emer-
gencia desde hace no mucho maés de veinte afios de un nuevo actor social
en el escenario sociopolitico latinoamericano: un movimiento indigena
que removid la conciencia de las sociedades latinoamericanas (Lépez y
Kiiper 1999).

Después de ocuparse del problema de los origenes, algunos trabajos ha-
cen referencia al tema teérico y conceptual de la interculturalidad y la
diversidad cultural en América Latina. Entre estos estudios se pueden
mencionar los de Fidel Tubino Arias-Schreiber y Catherine Walsh, quie-
nes desde Perti y Ecuador respectivamente dan cuenta del debate en tor-
no a la interculturalidad, y su componente educativo y pedagégico.

En el primero de estos articulos, Arias-Schreiber, (2001) presenta las prin-
cipales tesis del multiculturalismo a nivel conceptual y evaltia sus princi-
pales consecuencias en el contexto politico, al mismo tiempo que sefiala
los vacios y problemas que genera, al que considera necesario intercul-
turalizar. Posteriormente, procede a presentar la alternativa intercultural
a nivel conceptual y a evaluar el estado actual de las politicas intercul-
turales para, finalmente, proponer algunas ideas clave que alimenten el
debate en torno a la interculturalizacién del multiculturalismo y la refun-
dacion del pacto social que tal empresa implica. Arias-Schreiber (2001)
también se refiere al hecho de que en América Latina la interculturalidad
surgié como reaccion a la imposicion cultural y a la incapacidad de los
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Estados nacionales modernos de manejar razonablemente los conflictos
de las identidades.

Por su parte, Walsh (2002), se ocupa de la lucha social sobre la produccién
de significados que forma parte del uso y de la conceptualizacién de la
interculturalidad en el Ecuador, de las construcciones y subversiones del
término que se elaboran a partir de quienes ocupan posiciones dominan-
tes y/o subalternas. Asi mismo, intenta hacer un balance de la manera
como la interculturalidad esta emergiendo como paradigma y proyecto
social, politico y epistemoldgico, y los horizontes que esta ha permitido
abrir, tanto a la comunidad académica como a los sectores sociales en sus
luchas reivindicatorias. Para esta autora, quien sigue a Mignolo (2000a,
2000b), la interculturalidad se concibe

como practica contra hegemonica, enfocada en revertir la designacion
de algunos conocimientos como legitimos y universales y la relega-
cién de otros, especialmente aquellos relacionados con la naturaleza,
el territorio y la ancestralidad, al espacio local de saberes, folklore o
del mundo de la vida (Walsh, 2002, p. 17).

En México existe una extensa y sélida produccién en el tema intercultu-
ralidad y educacién de indigenas; muestra de ello es el trabajo de Verga-
ra y De la Cruz (2005), quienes al respecto afirman:

La educacioén intercultural supone transformar el esquema educativo
de la escuela para valorar la situacion de las distintas culturas y or-
ganizar el desarrollo curricular de acuerdo con las diferentes aporta-
ciones de todas ellas. La educacién intercultural significa interaccion,
intercambio, apertura y solidaridad afectiva, reciprocidad. Incluye
también la conciencia critica de los estereotipos y prejuicios raciales
y hace posible la igualdad de oportunidades entre las personas y los
pueblos (p. 746).

En el extremo sur del continente, en Chile, también se han dado espacios
de trabajo a favor de la interculturalidad. Entre los estudios se encuen-
tra el de Recasens (2001), que estudia la multiculturalidad desde la base
conceptual misma, esto es, el concepto de cultura, como también sus al-
cances conceptuales fronterizos, como son las ideas de interculturalidad
y de transculturalidad. Igualmente, trata acerca de las vinculaciones so-
cioantropolégicas de la multiculturalidad, como es el caso especial de la
educacion y el proceso de aculturacién que se inicia a partir del contacto
cultural que el fenémeno multicultural provoca. Asi mismo, el articulo
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sefala algunos caminos que ayudan a reflexionar sobre el fenémeno del
aula multicultural, para lo cual efectia un andlisis de politicas educacio-
nales y su nivel de coherencia con el respeto a las diferencias. Recasens
(2001) reitera que, para asegurar la obtencién de resultados duraderos
de parte de una educacion intercultural en una situacién de multiculturali-
dad, se necesita una escuela que se abra a la familia y a la comunidad en
donde estd inserta, lo que obviamente supone una previa formacién de
maestros para una educacién en la diversidad.

En lo que respecta a la formacion de maestros existe un significativo na-
mero de trabajos, en su mayoria con caracter de diagndstico o de balance.
Pero dada la limitacién de esta revisiéon y por tratarse de una primera
aproximacion al estado del arte, solo se trataran algunos de estos estudios
como el de Saravia y Flores (2005), quienes dan cuenta de la problemética
del sistema de formacién docente en general, que consideran responde a
un modelo educativo que plantea una concepcién del ser humano y de
la sociedad, una filosofia y un modo de ser, actuar y valorar. Todo ello
se ve reflejado en un sistema curricular, que constituye una herramienta
operativa con la cual cuentan tanto la sociedad como sus instituciones,
para desarrollar el proceso educativo de sus miembros.

La investigadora brasilefia Ferrao (2010) se ocupa también de la expe-
riencia en la formacién de profesores y la educacion intercultural en las
universidades de su pais. Su objetivo se orienta a comprender el proceso
de introduccién de la perspectiva multi/intercultural en las carreras uni-
versitarias de formacién de profesores (en los planos tedricos y practi-
cos), para lo cual privilegia el andlisis de la insercién en la universidad de
estudiantes de capas populares, afrodescendientes en su gran mayoria.
Este resulta ser un trabajo modelo, ya que brindé sugerencias de orden
conceptual y metodolégico para este estudio de caso.

Otros trabajos relativos a la formacién de profesores en Latinoamérica®
han sido publicados en dos ntimeros monograficos de la Revista Ibe-
roamericana de Educaciéon (No. 25, 2001 y No. 33, 2003), los cuales cen-
tran su atencion en la importancia de la formaciéon docente para alcanzar
los retos que la sociedad exige a la educacién. Entre la diversidad de
trabajos alli publicados se destaca el articulo titulado EI docente en las re-
formas educativas: Sujeto o ejecutor de proyectos ajenos de la autoria de Diaz

® Para una perspectiva histérica del proceso véase: Rodriguez ef al. (2001). La formacién
de profesores para el sistema escolar iberoamericano. Cuadernos de educacion comparada.
Madrid: OEL
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e Inclan (2001), quienes se interrogan sobre el papel que juega el maestro
frente a las reformas de caracter educativo, las que en su mayoria muy
poco lo tienen en cuenta como un actor y gestor de procesos educativos.

Para ellos, en las escuelas formadoras de docentes, se transmite una
cosmovisién de la sociedad y de la educacion mucho mds cercana a los
valores y concepciones del Estado nacién, integrada también por com-
ponentes de una vision desarrollista del Estado y por una perspectiva
del Estado de bienestar. Con esta perspectiva, que forma parte de lo que
se puede denominar “el curriculo oculto” de las escuelas normales o de
los institutos pedagégicos, se transmite una concepcion del papel y de
la funcién social de la educacién. Los docentes pueden responder a tal
cosmovision, pero no comparten una reforma que parte de otros presu-
puestos hacia la educacion. Se resisten a ello y su resistencia se expresa en
negar todo elemento de bondad al planteamiento que se formula (Diaz e
Inclan, 2001).

Esta actitud del maestro implica que muchas veces la practica educativa
siga siendo tradicional y alejada, tanto de las reformas como de la reali-
dad social en la cual estd inmersa. De esta misma temética se ocupa De
Mello (2000) en su articulo Formagdo inicial de profesores para a educagio
basica: uma (re)visdo radical, quien parten del presupuesto de que la for-
macion inicial y continua de profesores es la prioridad por atender en la
educacion brasilefia en el inicio del siglo XXI. Este trabajo, en palabras de
la autora, pretende contribuir al cambio necesario de contenido y disefio
de la educacién superior de profesores para la educacion basica, reco-
nociendo que la formacion inicial es solamente un componente de una
estrategia ain mas amplia que la profesionalizacién del profesor, pues es
indispensable implementar una politica de mejoras de la educascién ba-
sica. En su parte final, propone la creacién de un sistema nacional de cer-
tificacion de competencias docentes y la prioridad del &rea de formacién
de profesores en las politicas de incentivo, fomento y financiamiento. En
ese sentido, la autora afirma que la formacién permanente de docentes
se perfila como una estrategia que facilita la intervencién sobre lo peda-
gogico, directamente desde lo que compete a la practica profesional del
profesor: la ensefianza. Estando en la misma linea que Castells (1999),
Delors (1996) y Escudero (2010), parte de la idea de que el docente es el
artifice realizador de lo que hoy en dia se tiene como realidad educativa
en el marco de una sociedad cognitiva, donde existen condiciones emer-
gentes que han transformado la estructura social que predominaba hasta
hace una veintena de afios.
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2.1.4. El debate sobre la educacion intercultural en Colombia.

Colombia no ha estado ausente de la preocupacion en torno al proceso
de educacion intercultural, tal como lo prueban, por un lado, las luchas y
reivindicaciones de los principales grupos étnicos: indigenas y afroco-
lombianos; y por otro, las disposiciones legales, las acciones, programas
y proyectos que, a pesar de las dificultades y limitaciones existentes, han
logrado construir nuevos y necesarios espacios para la educacién desde
la perspectiva de la diversidad sociocultural como parte integral de nues-
tra realidad.

Estos desarrollos —atn inacabados—, han sido centro de debate y dis-
cusién académica, lo cual indudablemente enriquece los procesos rela-
tivos a la educacion intercultural, especialmente el modelo de etnoeduca-
cion establecido en Colombia desde la década de los 80s. Un proceso en
construccion que todavia genera posiciones y debates de orden politico
y académico.

A estos debates, especialmente los de orden académico (Castillo y Rojas,
2005), se pretende dirigir la atencion en las siguientes paginas por con-
siderarlos de gran utilidad en esta investigacién. Se requirié analizar el
estado en que se halla la discusion conceptual y tedrica, asi como el tipo
de relacién que estas establecen con la préctica educativa de caracter in-
tercultural.

Algunos sectores de la academia colombiana, desde distintas disciplinas,
se han ocupado en los dltimos afios del tema intercultural y su relacion
con los procesos educativos, la inclusion social, los conflictos, las politi-
cas estatales y la escuela, entre otros aspectos (Rojas, 2011, p. 175).

Esta discusion ha sido muy nutrida desde el punto de vista intelectual y
funcional. En la misma han participado distintos cientificos sociales, asi
como educadores, funcionarios del Ministerio de Educacién, miembros
de ONG, universidades y lideres de grupos étnicos. Por razones de per-
tinencia y espacio, aqui solo se traerd, a manera de ejemplo, el debate re-
ciente entre algunos estudiosos del tema, quienes en los tltimos afios se
han ocupado del mismo. Entre los especialistas se encuentran los miem-
bros del Foro Latinoamericano de Politicas Educativas (en adelante FLA-
PE), el grupo del Ministerio de Educacién Nacional (en adelante MEN)
encabezados por Luis Alberto Artunduaga y Patricia Enciso; asi como los
investigadores Adolfo Alban y Axael Rojas de la Universidad del Cauca.
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Todos los participantes en este debate coinciden en que la apariciéon del
término interculturalidad en Colombia es relativamente reciente y co-
menzo a utilizarse por parte del MEN, con relacién a la educacion bilin-
glie, asi como también por parte de los movimientos sociales ligados a
los grupos étnicos, como una manera de expresion de los nuevos sujetos
sociales que reclamaban espacios de participacion.

Sin embargo, a pesar de reconocer el uso reciente del concepto en Colom-
bia, es indudable que la problemaética a que se hace referencia hunde sus
raices en la historia del pais, ya que:

la interculturalidad aparece como parte del discurso politico y reivin-
dicativo de poblaciones afectadas por el desarrollo del capitalismo via
despojo de Ia tierra, por la ocupaciéon de sus territorios por colonos
portadores de otras tradiciones y valores culturales, por el desplaza-
miento de sus lugares de origen hacia otros territorios, particularmen-
te las grandes ciudades, en donde se estructuran complejos culturales
multiétnicos, plurirregionales, intergeneracionales, de género, de ofi-
cio, etc., que plantean retos dificiles de resolver mediante los meca-
nismos tradicionales de la democracia transformista que caracteriza
nuestro régimen social y politico, lo cual coincide con lo ocurrido en
el continente, pues en Colombia al igual que en América Latina, exis-
te una larga tradicion de discusién articulada al “indigenismo” y al
“afroamericanismo” que hace que los contenidos de las luchas eman-
cipatorias y de resistencia de estos pueblos y los discursos que las
sustentan se asimilen al actual uso del concepto (FLAPE, 2005, p. 2).

La literatura estudiada por los participantes en este debate da cuenta de
como el concepto interculturalidad empieza a ganar protagonismo y a
ser utilizado tanto por el Estado como por los actores sociales. La ca-
racteristica mas importante de su uso estd dada por el hecho de que el
mismo se asocia a contenidos politicos en el marco de una importante
recomposicion de las fuerzas politicas, de procesos de dialogo y negocia-
cién con los grupos armados, de reforma del Estado, y de construccién
de ciudadania. Asi mismo, el proceso relacionado con la Asamblea Na-
cional Constituyente sirvié de escenario para que estos nuevos actores
lograran incluir en la nueva Constitucion Politica el caracter multiétnico
y pluricultural de la sociedad colombiana y la definicion del Estado como
Estado social de derecho. En este marco, el protagonismo de las comunida-
des indigenas y afrocolombianas fue decisivo. Temas como la diversidad
cultural, la identidad, los derechos de las minorias, la nueva ciudadania
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pusieron sobre la mesa la discusion sobre la multiculturalidad, el multi-
culturalismo y, desde luego, la interculturalidad.

Es de anotar que, aunque el surgimiento del concepto estd asociado a
reivindicaciones educativas, su uso desborda este &mbito y remite a una
discusién conceptual mas amplia, la cual no se queda solo en los concep-
tos, sino que va més all4 para adentrarse en aguas profundas.

A pesar de que la discusién ha ido mas alla del problema terminolégico
y de los significados, resulta pertinente e importante efectuar un sondeo
sobre las distintas concepciones de interculturalidad que circulan en Co-
lombia a propésito de estos debates.

Algunos de estos académicos, como Alban (2004), llaman la atencién so-
bre la necesidad de pensar hoy en dia lo cultural mas alla de lo étnico y
superar asi la idea de que lo étnico es representativo de la interculturali-
dad. Este autor afirma que “el panorama cultural se ha ampliado de tal
manera que entran en escena otros actores demandando y reclamando
reconocimientos y presencia como sujetos de derecho y como actores so-
ciales” (p. 4). Seguidamente, reitera que:

la interculturalidad como mera relacién entre culturas, es necesaria
pero no suficiente. El relacionamiento cultural puede ser funcional
al proyecto multicultural que nuestros Estados-Nacionales Andinos
estdn promoviendo como una exaltacién al reconocimiento de la di-
versidad, dejando por fuera la consideracion de las desigualdades de
todo tipo. Ademas, es imposible pensarse una sociedad intercultural
mientras prevalezcan formas y practicas de racializacion y exclusion,
al igual que discursos que subalternicen o minoricen sectores de la
poblacién (Alban, 2004, p. 4).

Para este autor, la educacion juega un papel fundamental como deses-
tructuradora de sistemas de representaciéon que construyen “otredad”
para la negacion y el distanciamiento cultural, al igual que debe crear
dispositivos que le permitan, tanto a los profesores como a los estudian-
tes, enfrentar los ejercicios de poder y las desigualdades y avanzar hacia
la comprension de la multiplicidad de formas de estar y de concebir el
mundo. Para Alban (2004), el docente, como agente de transformacién,
debe convertirse en un mediador de las tensiones que la diferencia cul-
tural genera y debe contribuir a propiciar el didlogo cultural, en el cual
cada cultura participe en igualdad de condiciones y pueda negociar y
concertar su lugar en la sociedad a partir del autorreconocimiento de sus
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referentes. La lucha contra las asimetrias dice, debe constituirse en un
principio de una educacién para la interculturalidad, de la misma forma
que el fortalecimiento de las autonomias individuales y colectivas (Al-
ban, 2004).

Su posicion lleva a reflexionar sobre el papel que juega la educacién en la
interculturalidad, la cual debe trascender los espacios tradicionales como
la escuela, el colegio y la universidad, para desarrollarse y aplicarse en
la sociedad misma como espacio fundamental. Esto significa que en Co-
lombia también se entiende la interculturalidad como un problema que
no solo es exclusivo de los grupos étnicos indigenas o afrodescendientes.
Pues es considerada més bien como un proyecto compartido de sociedad
politico, ético y epistémico. Por lo que se proponen tres escenarios de
actuacion:

El del cuestionamiento a las estructuras de poder.

El de las formas plurales de producir el conocimiento y
nombrar la realidad.

El del compromiso por lograr minimizar las desigualdades sociales.

Si bien es cierto que estos tres momentos resultan sugestivos a la hora
de construir un curriculo intercultural, surgen algunas preguntas: ;hasta
dénde el sistema educativo colombiano esta preparado para trascender
mas alla de los espacios escolares?, ;esto no implicaria replantear el pro-
ceso de formacién docente? Son preguntas que es importante tener en
cuenta en la practica educativa intercultural.

Estos aspectos generan también una reflexién en el sentido de entender
la interculturalidad en un espacio social de posibilidades amplias de dia-
logo desde lo que se considera propio para cada cultura, y que desde
alli se debe realizar la apertura suficiente para desarrollar dos procesos
culturales de gran importancia, como son:

Posicionar lo propio.
Reconocer lo otro.

Planteamiento que, segin Alban (2004), lleva a otros interrogantes rela-
cionados con el cuestionamiento de la pureza cultural o la llamada iden-
tidad: ;qué es lo propio de las culturas en estas sociedades contempo-
réneas afectadas por las migraciones y los desplazamientos en tiempos
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de globalizacién y de las tecnologias de la informacion?, ;como se ne-
gocian los intercambios y préstamos culturales en la reafirmacion de lo
propio?, ;de qué manera la educacion para la interculturalidad reconoce
estos préstamos y los incorpora a las dindmicas de autorreconocimiento
socio-cultural?, ;hasta qué punto la lengua, idioma o forma de expresiéon
son elementos clave en la definicion de la identidad y cémo se relacionan
con otros aspectos a la hora del proceso de educacion intercultural? Pre-
guntas necesarias al momento de efectuar trabajos o disefiar propuestas
de intervencion social a través de la educacion intercultural, o por lo me-
nos, para adelantar el debate al respecto.

Por su parte, el grupo FLAPE, en sus planteamientos hacia el debate,
insiste en la relacion entre interculturalidad, inclusién social, marginali-
dad, educacion, etnicidad, ciudadania y escuela. Parte de la revision ter-
minolégica y el papel que han jugado los desplazamientos conceptuales
de la multiculturalidad, para lo cual retoman a Tovar y Restrepo (2001),
quienes coinciden en que la multiculturalidad se refiere a la condicién
que asume la vida de los seres humanos en sociedad; esto es, el entre-
cruce de sujetos y representaciones sociales procedentes de diferentes
culturas. Dicha condicién o hecho social existe con independencia del
reconocimiento juridico o politico de esa multiplicidad cultural.

En ese orden de ideas, la multiculturalidad debe entenderse como la
emergencia de la diferencia y de la mismidad cultural en contextos socia-
les y situacionales concretos, de conformidad con regimenes de verdad y
de experiencia que son objeto de disputas y de disensos.

El grupo FLAPE recrea también la existencia de distintas aproximacio-
nes al concepto. Desde la perspectiva de la democracia liberal, el multicul-
turalismo designa el conjunto de consideraciones de orden normativo,
politico, juridico y filoséfico que se orientan a promover el respeto por
las diferencias culturales. También incorporan la perspectiva comunitaris-
ta, la cual senala que el multiculturalismo esta encaminado al reconoci-
miento de los derechos diferenciales de grupos humanos pertenecientes
a diferentes entramados culturales. A su vez, insisten en los llamados
multiculturalistas culturales (Kymlicka, 1999), quienes argumentan que
para garantizar la afirmacién de las diferencias culturales de las minorias
se deben ampliar las libertades ciudadanas democraticas. Para ellos, en
los tres casos mencionados, el régimen que garantiza la legitimidad de
las politicas de reconocimiento de la multiculturalidad es la democracia
(FLAPE, 2005).
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Llama la atencién sobre las limitaciones del multiculturalismo y su visién
limitada para ver la diversidad mas all4 de los esquemas dominantes y
neocolonialistas, que subordinan a una cultura con respecto a la conside-
rada dominante. Para ello, retoman los planteamientos que elaboraron
Mignolo y Walsh, quienes sostienen

que mientras los multiculturalismos se expresan de diversas maneras
segun los sistemas politicos en que se inscriban dentro de uno u otro
pais, la interculturalidad es la manera concreta como éstos son cues-
tionados. Asi, mientras que los multiculturalismos se empefian en el
reconocimiento de las diferencias culturales que, se supone, “caracte-
rizan” a uno u otro grupo humano, asumiéndolas como universales y
no como producto de su devenir histérico, la interculturalidad no hace
referencia al reconocimiento de las diferencias culturales por parte del
Estado o la sociedad nacional, sino que [...] tiene una connotacién
[...] contra-hegemonica y de transformacion tanto de las relaciones
sociales entre los diversos sectores que constituyen al pais, como de
las estructuras e instituciones ptiblicas. En ese mismo sentido, [...] la
interculturalidad no es sélo el ‘estar’ juntos sino el aceptar la diver-
sidad del “ser” en sus necesidades, opiniones, deseos, conocimientos,
perspectivas, etc. (FLAPE, 2005).

Con respecto a la relacién entre inclusion social e interculturalidad, su
abordaje y problematizacion se plantean desde perspectivas diferentes,
una de las cuales sefala que es clara la manera en que estos conceptos se
relacionan; otra, afirma que esta relacién no es tan evidente y que, por el
contrario, es problemaética. Al revisar sus trabajos es evidente: consideran
que, dentro de la primera perspectiva, la relacién entre estos conceptos
estd dada desde una reflexién ético-politica, por las condiciones de ex-
clusion, marginalidad, guerra, desigualdad, en las que estarian inmersos
determinados grupos sociales a los que les son vulnerados sus derechos,
entre ellos el derecho a la educacion. Por lo tanto, reclamar la inclusién
de estos grupos en la escuela implica reclamar el reconocimiento de los
derechos sociales, econémicos y culturales; lo que en la practica supone
una confrontacién de ideas y posiciones sociales, ante lo cual la escuela
no es pasiva.

El grupo también llama la atencion al observar que quienes en Colombia
asumen la perspectiva de andlisis de la relacioén entre la inclusién social,
la interculturalidad y la educacién como un campo problemaético, no ig-
noran las condiciones de exclusion, discriminacién y conflicto armado,
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como parecen reclamar quienes comparten la primera perspectiva; sino
que ponen en evidencia el hecho de que conceptos como exclusion, inclu-
siéon y marginalidad, para citar los mas recurrentes, tienen implicita una
fuerte dosis de carga ideoldgica que abre espacio a la discusién sobre su
pertinencia en el marco de los regimenes democraticos liberales de tipo
transformista, caracterizados por relaciones democraticas formales y no
por auténticos procesos de “inclusiéon” social basados en la eliminacién
de las diferencias de clase.

En el proceso de inclusién la educacién juega un importante papel. Al-
gunos de los trabajos analizados para el caso de Colombia sittan la dis-
cusién prioritariamente en el &mbito del ejercicio efectivo del derecho a
la educacion y, dentro de este, en la garantia de construccién y fortale-
cimiento de practicas pedagogicas e institucionales que incorporen las
diferencias culturales como posibilitadoras de construcciéon de ambientes
educativos, a través de las cuales el derecho a la educacion no se limite a
la accesibilidad y la asequibilidad, sino que haga efectivas la adaptabili-
dad y la aceptabilidad.

Es por este motivo que, en el ejercicio del derecho a la educacion, se halla
comprometido el ejercicio de otros derechos, y entre ellos los derechos cul-
turales; de tal forma que no hay garantias para el ejercicio del derecho a la
educacion en la escuela si no hay condiciones para un auténtico ejercicio
de los derechos culturales y de participacion dentro de ella (Castro, 2009).

Todo lo anterior lleva a preguntas que resultan claves a la hora de em-
prender trabajos o estudios al respecto: jincluir qué?, ;una escuela que
no se ha replanteado su caracter homogeneizador y donde se reproducen
relaciones de poder tendientes a reproducir las que se dan en otros con-
textos y a las que con dificultad se les puede pensar modificables tnica-
mente en la escuela? Habria que preguntar también: ;quiénes incluyen
a quién y por qué?, ;es acaso la educacién intercultural una educaciéon
solo para grupos étnicos, o de manera mas general, para las minorias, los
excluidos, los invisibilizados?

Ante estas preguntas que marcan el derrotero del debate, el grupo FLA-
PE (2005) afirma que:

quienes argumentan desde la exclusién y la “invisibilizacién” dicen
que es en el lugar del ejercicio pleno de todos los derechos donde los
seres humanos afirman su dignidad. Cuando las condiciones para ello
son limitadas, se vive excluido de una vida digna. En consecuencia,
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la exclusién, desde este dangulo de andlisis, es la negacién de las con-
diciones para el pleno ejercicio de todos los derechos que un ser hu-
mano tiene por el solo hecho de serlo. Por lo tanto, la negacién de los
derechos culturales dentro de la institucion educativa es claramente
un factor de exclusién y de situacién de indignidad de quienes se ven
afectados por ello. Por esta razon, su exigibilidad debe estar inscrita
en la agenda de incidencia en politicas educativas de los movimientos
sociales que pretendan hacer efectiva la educacién como derecho y no
solo como servicio.

Esta discusion que se da en Colombia ofrece la oportunidad de reflexio-
nar acerca de una educacion intercultural que debe romper los moldes des-
de los que se ha pensado el significado de la diversidad cultural y lo que
significa educar interculturalmente; reconociendo, por ejemplo, que no
existe un solo tipo de saber, un solo tipo de conocimiento, sino que por
el contrario hay diferentes formas culturales de produccién de conoci-
miento. Esto significa que es necesario transformar la escuela, no en una
nueva escuela, sino en multiples versiones de escuelas interculturales,
que den respuesta no solo a los aportes étnicos particulares, sino ademas
a todas aquellas caracteristicas culturales, sociales, diversas en la que se
desarrollan.

Es por ello que los especialistas en el caso colombiano llaman la atencién
respecto a que en el ambito educativo el término “intercultural” con fre-
cuencia se ha venido usando como sinénimo de “multicultural”, para
designar acciones educativas realizadas entre/para o con poblaciones
culturalmente diversas. Por tanto, las expresiones educacion intercultural
o educacion multicultural se usan generalmente con las mismas acepcio-
nes, lo que debe ser replanteado para mejorar las practicas educativas,
pues no deben copiar los modelos sin antes analizar su aplicabilidad en
una sociedad especifica, cuyas particularidades hay que tener en cuenta
si se pretende que la educacion intercultural fomenta un verdadero diélo-
go de saberes y, con ello, la adopcién de maneras diferentes de pensar
el hecho educativo. Esto es, ya “no solo desde la racionalidad cartesiana
sino desde otras igualmente validas, en las condiciones de una sociedad
multicultural” (FLAPE, 2005, p. 8).

En lo que respecta a la relacién etnicidad e interculturalidad, esta es en-
tendida por los especialistas en el caso colombiano, desde dos perspec-
tivas: una funcional que incorpora la interculturalidad en la educacién
como un asunto aislado de las demds problematicas sociales, articulado
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a un marco legal que introduce normas en el sistema educativo, sin de-
sarrollar un proceso previo que permita la comprension de las finalida-
des de dichas normas por el grueso de la poblacion a la que se dirigen.
Esta perspectiva plantea acciones que se desprenden de politicas de tipo
compensatorio. La otra perspectiva asume que, aunque la etnoeducacién
hace énfasis en el trabajo directo con los grupos étnicos, su aplicacion
no puede reducirse a ellos, sino que debe estar dirigida a todos los gru-
pos socio-culturales que puedan compartir sus multiples conocimientos
y debe permitir la construccién y reconstrucciéon de saberes desde una
perspectiva de interculturalidad. En tal sentido, hace referencia a las re-
laciones reciprocas que se dan entre las distintas culturas, se incluye la
dimension étnica, pero, ademas, se tienen en cuenta las relaciones de cla-
se, género, generacion, diferencias regionales, etc.

Teniendo en cuenta la segunda perspectiva, la cual marcoé esta investiga-
cion desde su disefio metodolégico, la interculturalidad sobrepasa enton-
ces el modelo de la simple tolerancia cultural que impide la edificacién
de sociedades democraticas y justas. En su practica, la escuela puede ga-
rantizar realmente el desarrollo personal y social de sus estudiantes, con
base en el respeto por los demas, facilitando la ruptura de imaginarios y
estereotipos y no promoviendo su construccién.

Por tal motivo, la interculturalidad debe ser critica frente a la educacién
homogeneizante, debe convertirse en una alternativa para el reconoci-
miento de la diversidad étnica y cultural, debe incluirse como principio
rector de los movimientos sociales y, en consecuencia, no puede reducir-
se a ser atendida solamente por la escuela. Debe ser un proceso continuo
en la familia, la sociedad y los medios de comunicacién, de modo que los
aprendizajes en todos estos contextos influyen en la configuracion social.
Es aqui donde se propone que la interculturalidad requiere ser sentida y
vivida como un proceso a largo plazo, de caréacter intencional y sistemati-
co, que vaya de la mano con una voluntad politica dirigida a la busqueda
de equidad social.

En este proceso la universidad debe jugar un papel principal para dejar
de estar a espaldas de la realidad nacional y regional, con el fin de contri-
buir a la incorporacion del tema intercultural en los procesos de forma-
ciéon que se desarrollan en su interior, razén por cual deben visibilizar la
diversidad sociocultural que se manifiesta en sus aulas y convertirse en
un espacio para la discusion y el didlogo incluyente. Al mismo tiempo, la
universidad debe replantear su papel en la formacién de docentes, lo que
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significa que las facultades de educacién deben empezar por cuestionar
su rol y las orientaciones curriculares que siguen en el proceso de formar
formadores, para construir una ciudadania que se corresponda con el
sentido de los “otros”.

En ese sentido, el papel de la universidad, al igual que el de la escuela,
debe ser el de recuperar su relacién con las problematicas sociales que de
por si son diversas y complejas. Esta debe concebirse como un espacio
educativo y cultural para la construccion del conocimiento y la dinami-
zacion de espacios de socializacion, lo que implica el reconocimiento de
sujetos desde unos contextos que son diversos, desiguales y plurales, sin
desconocer que se mueve en un mundo moderno y globalizado que hace
mas necesario impulsar el didlogo intercultural, para poder entenderlo
desde perspectivas que, aunque diversas, deben ser incluyentes.

Por otra parte, Rojas (2011) plantea la necesidad de revisar la idea de
interculturalidad que impera en Colombia, en la medida que ésta opera
como una alternativa al multiculturalismo y como tecnologia de gobier-
no y de alteridad; por ello propone entender la interculturalidad como
tecnologia,

a través de un proyecto concreto, que es el de la etnoeducacién; un
proyecto que define quiénes son considerados otros, en qué circuns-
tancias, de acuerdo con qué atributos; y al mismo tiempo, cémo deben
relacionarse con la cultura, los conocimientos y las politicas en rela-
cién con los cuales son considerados otros (p. 179).

Para este autor, la etnoeducacion es lo que ha permitido que “intercultu-
ral” deje de ser tan solo una:

categoria descriptiva empleada para nombrar espacios y relaciones de
contacto entre indigenas y otras poblaciones, y se constituye en prin-
cipio orientador de los proyectos educativos de los indigenas y para
ellos: es decir, la interculturalidad da un giro y se hace una categoria
prescriptiva (Rojas, 2011, p. 184).

2.2, Perspectiva historica de la practica
educativa intercultural en Colombia

Luego de aproximadamente dos siglos de vida republicana, por prime-
ra vez una Constituciéon como la aprobada en 1991 reconoceria la diver-
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sidad étnica y cultural de la nacién colombiana: “El Estado reconoce y
protege la diversidad étnica y cultural de la nacién colombiana” (Const,
1991, art. 7). Este reconocimiento constitucional por parte del Estado de
la multiculturalidad del pueblo colombiano fue el resultado de un largo
proceso de reclamos, luchas, negociaciones y construcciones conceptua-
les y académicas que se han dado el pais a lo largo de su historia reciente.

La aceptacion estatal de la existencia de la diversidad cultural* ha sido
un triunfo de muchos sectores sociales que, a pesar de su autorrecono-
cimiento, durante muchos afios fueron desconocidos por un Estado que
los consideraba, a partir del mito del buen salvaje, como objetivo del
proyecto civilizador. En efecto, no solo durante la Colonia, sino durante
gran parte del periodo republicano, el mismo Estado facilité las practicas
evangelizadoras como un mecanismo para alcanzar la ciudadania por
parte del indigena, los negros y mestizos arrochelados. Evangelizar era
entonces un mecanismo educativo para hacer persona al otro, para lo
cual se le sacaba de su estado natural, con la pretension de culturizar
haciéndolo miembro de una comunidad politica y religiosa (Rojas y Cas-
tillo, 2005, p. 16).

De este proyecto de inclusién fueron victimas cientos de miles de indi-
viduos, a quienes se les habia relegado a territorios periféricos. Es de-
cir, eran considerados individuos al margen de la nacién moderna y un
peligro para su estabilidad, por lo que habia que “civilizarlos”. En este
sentido, el Consejo Regional Indigena del Cauca (CRIC) afirma que es asi
como desde principios del siglo XX hasta los 60, la educacién de los indi-
genas fue llevada a cabo bajo la tutela de la Iglesia catdlica o en escuelas
oficiales en las cuales se aplicaba un curriculo que desconocia la cultura
de los grupos étnicos y en la mayoria de los casos se impedia que se ha-
blara en la lengua indigena.’®

* Un ejemplo de ello lo constituye la Ley 70 de 1993, cuyo principal propésito, definido
en su articulo 1°, apuntaba al establecimiento de “mecanismos para la proteccién de la
identidad cultural y de los derechos de las comunidades negras de Colombia como grupo
étnico, y el fomento de su desarrollo econémico y social, con el fin de garantizar que estas
comunidades obtengan condiciones reales de igualdad de oportunidades frente al resto
de la sociedad colombiana”.

® En este apartado se sigue de cerca el trabajo de Romero, F. (2002) La educacién indigena en
Colombia: referentes conceptuales y sociohistoricos. Documento de trabajo. Facultad de Cien-
cias de la Educacion. Pereira: Universidad Tecnolégica de Pereira, Colombia.
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Esta practica era el resultado del Concordato existente entre el Estado
colombiano y la Santa Sede, firmado en 1887, extendido hasta pasada la
primera mitad del siglo XX. En él se plantearon normas y directrices que
impulsaron a la Iglesia catélica como elemento esencial del orden social
y un medio de extension de la civilizaciéon y la nacionalidad hacia los
“salvajes” selvaticos e indios andinos, antiguos vasallos suyos (Triana y
Jimeno, 1985).

Dentro de las disposiciones mas importantes establecidas en el Concor-
dato, se encontraba, precisamente, la ensefianza obligatoria de la religion
en las universidades, los colegios y escuelas. Otro referente importante
fue la Ley 89 de 1890 por “la cual se determina la manera como deben ser
gobernados los salvajes que vayan reduciéndose a la vida civilizada”, a la
cual se le sumoé el Decreto 74 de 1898, que en su articulo primero estable-
ci6 que “la legislacion general de la reptiblica no regird entre los salvajes
que vayan reduciéndose a la vida civilizada por medio de misiones”.

En consecuencia, el gobierno, de acuerdo con la autoridad eclesiéstica,
era el que determinaba “la manera como esas incipientes sociedades
deban ser gobernadas”. Como se ve, en estas normas se concebia a los
indigenas como menores de edad que debian estar bajo la tutela de la
Iglesia catélica. Por otra parte, las normas concebian la educacién en co-
munidades indigenas como parte de la misién civilizadora iniciada en la
Conquista y continuada en la Colonia.

Durante este periodo, la educacién para los indigenas que estaba en ma-
nos de la Iglesia, se desarroll6 en el marco de las misiones, con una con-
cepcion pedagoégica originada en la pedagogia catélica y que se mantuvo
hasta los afios cincuenta, época en la cual se adoptan los planes oficia-
les. Los misioneros, como sefialan Triana y Jimeno (1985), percibieron el
complejo entrecruce de elementos y las enormes posibilidades que ofre-
cia la creacion de poblados dependientes del centro misionero —escolar,
control y vigilancia sobre las actividades cotidianas del mismo, inciden-
cia en la continuidad de la estructura social tratando de amoldarla segtin
ciertas pautas “civilizadas” —. La escuela misional se convirti6 en centro
econémico y de relaciones diversas, de aprovisionamiento y circulaciéon
de mercancias, de compra de fuerza de trabajo y comunicaciones (Triana
y Jimeno, 1985).

Este modelo de Iglesia docente termina por legitimar a partir de las con-
cepciones y autonomia otorgadas por el Estado a las congregaciones re-
ligiosas, que definieron las formas de educar al indigena. Una de estas
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practicas fueron los internados para nifios indigenas, quienes eran sepa-
rados de sus familias para imponerles, ademas de la doctrina cristiana
por via de la escolarizacion, nuevas costumbres y ritmos de la “cultura
civilizada”.

A pesar del cuestionamiento que le hacen los liberales, al llegar al po-
der nuevamente en la década del 30, este modelo siguié funcionando
por mucho mads tiempo en los llamados territorios nacionales donde el
Estado era incapaz de ejercer soberania. Es mas, nunca se le consider6
importante dentro de las reformas educativas del periodo liberal (Helg,
1987, p. 184). Es asi como con la llegada al poder de los conservadores
esta cobr6 mayor fuerza a partir del retorno a la pedagogia oficial con-
fesional, al darles el privilegio a las congregaciones religiosas de crear
y trasladar escuelas, asi como de realizar nombramientos de maestros
(Castillo y Rojas, 2005, p. 69).

Asi, durante la primera mitad del siglo XX, el proyecto de construcciéon
de la nacién colombiana se reflejé en la forma como se intent6 asimilar
a los grupos indigenas a la nacionalidad a través de la evangelizacion.
Paralelamente, las imagenes de la identidad nacional difundidas a través
del texto escolar minimizaban al indigena y al negro, pues consideraban
que “lo blanco y europeo se encuentra por encima de los mestizos y éstos,
a su vez, en un nivel superior al que ocupan los indigenas y los negros”
(Castillo y Rojas, 2005, p. 71).

La evangelizacion como forma de educacién de los indigenas generé ma-
yor interés a las congregaciones religiosas, quienes al igual que el Estado,
no dieron mayor importancia a la educaciéon de las comunidades negras.
De cierta manera, como lo afirma Wade, esto reprodujo la tendencia colo-
nial en el sentido de que la otredad de los nativos americanos y la de los
africanos estuvo marcada por diferentes estatus. En efecto, para Wade,
los indigenas a pesar de ser vistos como pueblos barbaros eran conside-
rados como seres “incorruptos”, es decir, a pesar de no ser cristianos no
habian rechazado la cristiandad. Por el contrario, los africanos siempre
fueron vistos como “infieles” influenciados por el islamismo, lo que jus-
tificaba su esclavizacion.

Es asi como, a pesar de darle a las poblaciones negras un tratamiento si-
milar para “civilizarlos”, este estuvo sustentado en condiciones diferen-
tes y diferenciadoras. Traidos violentamente de sus territorios de origen,
desmembrados socialmente y sometidos culturalmente, los africanos y
sus descendientes fueron tratados bajo un régimen de administracién
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que los consideraba como “mercancias”. Tal como lo menciona Maya “la
diversidad cultural de sus sociedades originarias, sus formas organiza-
tivas, asi como sus lenguas y tradiciones religiosas fueron prohibidas e
invisibilizadas en la categoria genérica de esclavos” (como se cit6 en Cas-
tillo y Rojas, 2005, p. 25).

Con el advenimiento de la republica, ocurrido durante la primera mi-
tad del siglo XIX, su situacién no cambié mucho, pues muy a pesar de
ser abolida la esclavitud y que alcanzara la categoria de ciudadano, este
individuo continu6 desamparado juridicamente y en la marginalidad so-
cial. En efecto, la condicién racial o cultural de estos individuos terminé
determinando su condicion social y politica en el sistema de jerarquias
imperantes en Colombia.

La visién que se tenia en el siglo XIX sobre la poblacién negra no era muy
distinta a la que sobre el particular existia en otros paises, tal como lo
demuestran las opiniones de viajeros extranjeros que visitaron la nueva
republica a lo largo de la primera centuria de vida republicana, y las des-
cripciones del gedgrafo aleman Hettner (1976), quien los considera una
mano de obra necesaria pero que nada aportan a la civilizacion: “Cierto
es que sin su trabajo muchas riquezas habrian quedado sin extraer del
subsuelo, pero tampoco cabe negar que aqui, hoy en dia, parecen detener
el progreso, a la vez que constituyen un grave peligro para el futuro del
pais”.

Solo a fines del siglo XX los movimientos sociales de campesinos, indige-
nas y comunidades negras lograron imponer el tema de la marginalidad
social a que eran sometidos. Durante las tres altimas décadas del siglo
XX empezaron a ser visibles para el conjunto de la sociedad colombiana.
Emerge entonces el discurso de la indianidad, en reemplazo del indige-
nismo, que reclama un proyecto politico propio opuesto a la evangeli-
zacion, que parte del autorreconocimiento y de la necesidad de contar
con una educacién auténoma. Sus reclamos apuntan a forjar su propio
destino sin el control del Estado ni de los politicos locales. Se logra la
negociacion de politicas y acciones antes que la imposicion estatal. Las
comunidades indigenas logran también el reconocimiento de una edu-
cacién acorde con sus proyectos politico-culturales, al punto de que sus
maestros deben tener pertinencia cultural y los contenidos curriculares
dan cabida a los saberes locales (Castillo y Rojas, 2005, p. 15).

Para 1982, la Organizacién Nacional Indigena (ONIC), que agrupa fun-
damentalmente a las comunidades indigenas del suroccidente del pais,
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propuso, entre varias reivindicaciones: “recuperar las costumbres, tra-
diciones y la historia propia; formar profesores que ensefien de acuerdo
a las necesidades y en sus respectivas lenguas”. Ello refleja el ideario de
las organizaciones indigenas preocupadas por contar con una educacién
que defienda la cultura y la lengua, lo cual llevé a que a finales de la dé-
cada del 70 y del 80 se hayan iniciado programas de educacién bilingties,
algunos controlados por organizaciones indigenas, y otros bajo la tutela
de grupos religiosos (Romero, 2002, p. 3).

En Colombia, al igual que en el conjunto de América Latina, la produc-
cion académica que soporta estas reivindicaciones utiliza indistintamen-
te conceptos de educacion indigena y educacion bilingiie. El primero de los
cuales hace referencia a un proceso de socializacién endégeno llevado a
cabo por parte de un grupo étnico, en el cual el objetivo es la revaloraciéon
de la cultura; esta se entiende con una perspectiva de vida no occidental
y otras practicas de socializacién familiar y comunitarias. Se retoma la
vida cotidiana indigena que parte de la existencia de un orden social pro-
pio, una religiosidad que impregna las actividades productivas, una rela-
cién con la naturaleza pensada como un elemento mas del propio medio.

En la practica, la educacién indigena resulta ser un medio de control in-
terno del grupo, un proceso por el cual cada sociedad indigena internali-
za en sus miembros su propio modo de ser, garantizando asi su sobrevi-
vencia y reproduccion. Proceso que estd ligado con la alfabetizacion y la
escuela. En este contexto cada pueblo crea su propia practica educativa
de acuerdo con la situacién especifica (Romero, 2002).

Por su parte, las comunidades afrocolombianas en este mismo periodo
son portadoras de un discurso que reivindica su etnicidad, al mismo
tiempo que exigen el derecho a educarse desde su cosmogonia. Pero a
diferencia de las comunidades indigenas, se plantean un proyecto edu-
cativo mas amplio al proponer al pais que replantee sus curriculos, reco-
nociendo y valorando su presencia histérica y cultural en el proceso de
construccion de la nacion.

En este proceso, tal como lo sefialan Rojas y Castillo (2005), tanto indige-
nas y negros,

se reconstituyen y modifican con su accién politica las relaciones con
el Estado, contribuyendo a forjar un nuevo discurso de la nacién, aho-
ra reconocida como pluriétnica y multicultural. Sin embargo, el Esta-
do y los intereses del capital también se movilizaron; el multicultura-
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lismo representa un nuevo discurso de la nacién de gran legitimidad
y rentabilidad politica, no siempre acompariado de acciones concretas

(p- 17).

El anterior recorrido permite ver cémo al origen y desarrollo de la et-
noeducacién, le precede una larga experiencia histérica que va desde la
evangelizacion hasta llegar a las primeras propuestas de las organiza-
ciones indigenas y afrocolombianas por una educacién adecuada a sus
proyectos y requerimientos socioculturales. Proceso que se muestra de
forma esquemadtica en la siguiente figura.

Figura 5. Proceso histérico de politica educativa para grupos étnicos.
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2.2.1. Origenes y desarrollos de la etnoeducacion en Colombia.

Luego de este proceso de luchas, reivindicaciones, exigencias y negocia-
ciones por una educacién que reconociera la existencia de una sociedad
culturalmente diversa, las comunidades indigenas y afrocolombianas lo-
graron que el Estado colombiano institucionalizara un modelo de educa-
cion multicultural conocido como etnoeducacion, el cual se ha establecido
como un programa por parte del MEN, a través de la Resolucion 3454 de

1987.

La etnoeducacion es definida en esta norma como

un proceso social permanente, inmerso en la cultura propia, que con-
siste en la adquisicion de conocimientos y valores, y en el desarrollo
de habilidades y destrezas, de acuerdo con las necesidades, intereses
y aspiraciones de la comunidad, que la capacita para participar plena-
mente en el control cultural del grupo étnico.
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En ese sentido, esta fue asumida como el proceso a través del cual los
miembros de un pueblo internalizan, construyen conocimientos y va-
lores, y desarrollan habilidades y destrezas de acuerdo con sus necesi-
dades, aspiraciones e intereses que les permitan desempefiarse adecua-
damente en su medio y proyectarse con identidad hacia otros grupos
humanos (Artunduaga, 1997).

Vale decir que el término de etnoeducacion fue desarrollado con base en
el concepto de etnodesarrollo de Bonfil Batalla en Costa Rica en el afio de
1982, para referirse a una educacién cultural diferenciada para grupos
étnicos. El MEN retoma estos planteamientos, asi como algunos otros
planteados por la educacién indigena y bilingtie, e introduce el concepto
de interculturalidad que, si bien es usado timidamente por algunos gru-
pos indigenas, atin esta por ser concretado en planes curriculares y en la
préactica educativa en los distintos niveles de ensehanza.

La etnoeducacién como modelo educativo intercultural es el resultado de
las tensiones, pero también de las negociaciones entre los grupos étnicos
y el Estado colombiano. Es asi como el segundo la ve como una politica y
los primeros como su proyecto educativo que les brinda autonomia en la
formacion de sus nuevas generaciones (Castro, 2014, p. 193).

El MEN (1988) en un primer momento plante6 que la amplitud del con-
cepto de etnoeducacién y su cardcter igualitarista llevé a considerar que
no habia superioridad ni inferioridad entre el espafiol y los idiomas in-
digenas, hecho que algunos estudios de interferencia lingtiistica contro-
vierten. En la practica, como sefala Trillos (1997), existe la opinién de
que la lengua materna se emplea para la adquisicion de saberes tradi-
cionales y el espafiol para la apropiacion de los productos de la ciencia
universal. No obstante, los lineamientos de la ethoeducacion enfatizan en
un bilingliismo, en el que, en el proceso de ensefianza-aprendizaje, debe
emplearse prioritariamente la lengua indigena de manera simultanea o
posteriormente el espafiol. Por otra parte, a diferencia de la educacion
indigena, enfatiza en una educacién intercultural, en la que partiendo
de la cultura propia se conozca la cultura nacional y universal (Africano,
2011).

Para especialistas como Bodnar y Carrioni (s.f.)

(...) el término etnoeducacion, presupone un cambio total en relacio-
nes que la sociedad hegemonica ha establecido con las culturas au-
téctonas, definidas ya en términos no de dependencia e integracion
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de aquellas hacia estas, sino de reconocimiento, respeto y mutuo en-
riquecimiento, mediante el analisis critico de los recursos culturales
propios, apropiados, enajenados e impuestos y su interaccién dindmi-
ca, de unas culturas con otras.

Este nuevo enfoque educativo recoge la idea de educacién de y para gru-
pos étnicos y el mismo trae al pais el debate en torno a la interculturali-
dad, la cual es considerada como posibilidad de superar el etnocentris-
mo, asi como el indigenismo radical de los 70, al mismo tiempo que se
convierte en una oportunidad para construir el reconocimiento de otras
culturas (Romero, 2002). En efecto, el establecimiento de la etnoeduca-
cién en Colombia constituye un avance considerable hacia la educacién
intercultural de una sociedad que incluso debe pensar la diversidad mas
alla de lo étnico, pues tal como lo afirma Albéan (2004):

Pensar hoy en dia lo cultural solamente desde lo étnico y creer que lo
étnico es representativo de la interculturalidad, es quedarse en mar-
cos estrechos de andlisis, [en efecto] el panorama cultural se ha am-
pliado de tal manera que entran en escena otros actores demandando
y reclamando reconocimientos y presencia como sujetos de derecho y
como actores sociales. Los movimientos gays y de lesbianas, las opcio-
nes religiosas, los jovenes, los desempleados, las personas con capa-
cidades diferentes, los seropositivos y las trabajadoras sexuales entre
otros grupos y expresiones sociales, incrementan las dificultades para
entender lo cultural dentro del ya agotado esquema de representacion
de lo rural-étnico (p. 4).

Este debate por la etnoeducacién contintia vigente en la actualidad en
Colombia (Rojas, 2011) y en el mismo participan organizaciones socia-
les de carécter étnico, académicos y sectores politicos, quienes desde sus
perspectivas abordan el tema de un modelo educativo en proceso de
construccion, que incluso atn es rechazado por algunas comunidades
indigenas que insisten en la idea de una educacién propia y critican la
etnoeducaciéon como una politica del MEN, que no hace énfasis en aspec-
tos como la integralidad (que ve lo educativo més alla del ambito escolar
y que reclama una educacién que tenga en cuenta las dinamicas propias
de la cultura). En otras palabras, un proceso de vida que involucre no so-
lamente unos conocimientos y habilidades, sino que esté relacionado con
la esencia misma del ser en sus sentimientos, en el sentido y significado
de la vida, y en la capacidad como individuo de adaptarse a un colectivo
y sentirse participante de un proceso integral y proyectarse a condiciones
vida mas dignas (Bolafios y Trochez, 1999).
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En lo que respecta a la comunidad afrocolombiana, esta también se plan-
ted, desde su 6ptica, algunas discusiones con respecto a la etnoeducacion,
relacionadas con las formas en que estos grupos han logrado insertar, en
la politicas educativas del Estado, sus posturas étnicas; posturas no ho-
mogéneas, debido a la presencia de unos seis grandes complejos socio-
culturales en los que existe presencia de diversos patrones poblacionales
y en los que hay diversidad en cuanto a sus formas organizativas y tradi-
ciones politicas. Todo lo cual vuelve mas complejo el establecimiento de
politicas etnoeducativas en las poblaciones negras. Situacién que llevo, al
lado de presiones y reivindicaciones sociales, al establecimiento de leyes
y normativas de caracter educativo, que si bien es cierto apuntan al tema
afro, superan el reduccionismo étnico de los indigenas y pretenden invo-
lucrar al conjunto de la comunidad educativa.

Sobre el particular, Mosquera (1999) considera que “la etnoeducacién
afrocolombiana es el proceso de socializacién y ensefianza a todos los
colombianos de la afrocolombianidad a través de los sistemas educativos
y medios de comunicacién”.

El debate incluso se da al interior de las comunidades negras, ya que para
algunas la etnoeducacién debe orientarse a la socializacion de la diversi-
dad étnica, pero al mismo tiempo debe enfatizar en las particularidades
de cada etnia, centrdndose en el individuo como ser cultural y su interre-
lacién con el conjunto de la sociedad.

Independientemente del debate enriquecedor que todavia hoy en dia
continta, hay que reconocer que, con el establecimiento de la etnoeduca-
cion, Colombia abrié nuevos espacios en su sistema educativo, con po-
sibilidades ilimitadas que dependen de cémo las asuma la comunidad
educativa, porque es una realidad en la legislaciéon escolar. La etnoedu-
cacion ya es parte consustancial de la politica educativa estatal, y no una
legislacion especial y marginal.

La practica etnoeducativa se ubica dentro de los esfuerzos de los grupos
étnicos por definir y construir un proyecto de sociedad y de vida acorde
con sus criterios y aspiraciones. Es intercultural, debe partir del conoci-
miento, valoracién y afirmacion de la identidad étnica propia y proyec-
tarse hacia el conocimiento de tecnologias producidas por otros grupos
humanos, desde la perspectiva de articulacién cultural.

La etnoeducaciéon se propone explorar otros espacios de las diferentes
formas que tienen todos los grupos humanos de concebir el mundo, de
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interpretar la realidad y producir los conocimientos. Los diversos siste-
mas de conocimientos tienen a su vez sus propias maneras de transmi-
sién, recreacion y perfeccionamiento.

Este modelo de educacion intercultural recoge las experiencias de las co-
munidades afrocolombianas, depositarias de una sabiduria acumulada
durante siglos transmitidas fundamentalmente a través de la tradicion
oral, de abuelos a nietos sucesivamente, para garantizar la reproduccién
fisica y espiritual de las presentes y futuras generaciones, con sus propios
sistemas de socializacion y educacién.

Esta sabiduria tanto de los grupos afros como de los indigenas

no debe ser considerada simplemente como preconcepciones que se
oponen al saber cientifico y que sélo son pedagégicamente titiles en la
medida en que puedan suscitar conflictos conceptuales que las pon-
gan en tela de juicio, que demuestren que son erréneas para facilitar
su destruccién o sustitucién. Mientras que, desde la etnoeducacion se
debe apuntar a la interaccién en un mismo proceso de construcciéon de
saberes; y considerar el problema de las estrategias psicopedagdgicas
de los procesos de aprendizaje y su relacién con la estructura cogniti-
va subyacente en una cosmovisién como légica del conocer, entender
y explicar los fenémenos del mundo, la vida, la naturaleza y el hom-
bre (MEN, 2004, p. 20).

Pero, a pesar de sus avances, los especialistas llaman la atencién sobre al-
gunos problemas que hoy padece la etnoeducacién en Colombia, lo cual
resulta ttil en este proceso todavia en construccion. Al respecto, Rojas y
Castillo (2005, p. 96) sefialan:

O La Ley sobre Etnoeducacion, al igual que las otras referidas a la
educacion para la diversidad, se han dictado bajo la l6gica de ex-
cepcionalidad, lo cual las pone en una situacién de marginalidad
normativa.

O Poca claridad de la normatividad, lo que lleva a multiplicidad de
interpretaciones y confusiones normativas.

Limitaciones presupuestales para su aplicacion.

Los grupos étnicos recurren a las leyes etnoeducativas para le-
gitimar institucionalmente sus acciones y mantener su control y
proyectos politicos.
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O La etnoeducaciéon no ha logrado incorporarse como elemento
constitutivo de la préctica institucional en el sector responsable
de la politica educativa. Ello lleva al enfrentamiento entre un sis-
tema de educacién nacional y un sistema educativo para grupos
étnicos.

O Demasiado burocratismo pedagogizante y marcada tendencia a la
idea de cobertura.

La demanda etnoeducativa supera las acciones del Estado.

La catedra de estudios afrocolombianos es marginal al conjunto
de la sociedad.

Estos son pues algunos de los problemas que deben superar los actores
sociales que orientan la etnoeducacién en Colombia. Sin embargo, pese
a sus dificultades y complejidades, se puede afirmar que, gracias a ella,
en Colombia, se ha dado un mayor desarrollo en educacién para la inter-
culturalidad, tanto en la educacion intercultural bilingtie de grupos in-
digenas, como en la etnoeducacién afrocolombiana, que influye en otros
individuos como en las poblaciones mestizas. El avance de estos grupos
étnicos en el reconocimiento de sus legados ancestrales, de sus cosmovi-
siones, de su relacién y manejo de la naturaleza, de sus formas tradicio-
nales de organizacién comunitaria, de sus sistemas productivos y de las
précticas en las medicinas tradicionales, ha hecho que efectivamente se
pueda pensar que, desde ese autorreconocimiento, el didlogo intercultu-
ral se esté potenciando.

Avances mostrados en las siguientes tablas en las que se da cuenta de la
estructura administrativa que posee el Programa de Etnoeducacién en
las distintas instancias territoriales del pais, asi como las concepciones y
las realidades sobre etnoeducacion:

Tabla 2. Estructura administrativa del Programa

de Etnoeducacién en Colombia

A nivel nacional Existe una Divisién de Etnoeducacion, con una
jefatura y diez profesionales encargados de
dinamizar, con asesoria, todos los procesos del
programa en el nivel regional o departamental,
asumiendo la Division el encargo de la coordinacién
nacional por zonas de responsabilidad a cargo de
cada uno de los profesionales.
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A nivel regional
departamental

Existe en cada una de las entidades territoriales en
donde se desarrolla el programa un

coordinador regional, generalmente ubicado en el
centro experimental piloto, quien orienta y dinamiza
todos los procesos etnoeducativos en cada uno de
los grupos étnicos y comunidades pertenecientes a
estos. Tanto en el nivel nacional como en el regional
se encuentran organizaciones representativas de los
grupos étnicos, que coordinan y conciertan con las
instancias estatales antes mencionadas la
planeacién, programacioén, ejecucién y evaluacion de
los procesos etnoeducativos.

A nivel municipal

En el nivel local, se encuentran las comunidades con
sus maestros, autoridades y sabedores tradicionales,
quienes se constituyen en el grupo de base y
referencia obligada para el desarrollo de todas

las actividades de disefio curricular y de medios
educativos, de formacién, de investigacion

y de evaluacién, propias de los procesos de
etnoeducacion.

Fuente: Tomado de Artunduaga (1997)

Tabla 3. Concepciones sobre Einoeducacién

gmbltos del Planteamientos
ecreto

Todos los establecimientos de educacion formal deben incluir
Curriculo la Catedra de Estudios Afrocolombianos, que puede integrar y

correlacionar procesos culturales propios de las comunidades
negras en las diferentes areas del conocimiento.

Produccién y
circulacion de

Se abre la posibilidad de realizar investigaciones y aportes al
desarrollo académico, social y cultural de las comunidades
afrocolombianas.

conocimiento Se promovera anualmente un foro de carédcter nacional, con el
objeto de conocer el desarrollo de los estudios afrocolombianos.
Se tendran en cuenta las experiencias pedagogicas de los

F . estudios afrocolombianos, para el desarrollo de programas

ormacion PO -

docente academlcos docentgs. La formacién de'lc.)s educadores flebe
realizarse en coordinacién con las comisiones pedagogicas
departamentales y regionales.
Las secretarias de educacion departamentales, distritales y
municipales prestaran asesoria pedagégica y apoyo a los

Administracién estudios y problemas relacionados con los afrocolombianos.

educativa Las autoridades deben asegurarse de la difusién e

implementacién de la Catedra, reconociendo y fomentando sus
conocimientos, saberes y valores.

Fuente: Tomado de Rojas y Castillo (2005, p. 129).
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2.3. La formacion del docente para la
educacion intercultural en Colombia

El proceso de formacion de profesores para la educacion intercultural
ha sido preocupacion central no solo en Colombia sino en otros paises,
razén por la cual especialistas en el tema la consideran como la “clave
real para alcanzar una verdadera educacion intercultural” (Rey, 1986, en
Sabariego, 2002).

La educacion intercultural como proyecto en construccion, que necesaria-
mente debe hacer parte del sistema escolar de cada pais, se ha preocupa-
do por sus distintos componentes, entre los cuales, la formacién de los
profesores ocupa un papel predominante. En efecto, si se quiere avanzar
en la consolidacién de esta como parte de un sistema educativo, se debe
apuntar a lo que algunos han llamado “formacién de formadores”, es de-
cir, la preparacién o calificacién de los maestros, ya que sobre ellos recae
en la préctica el avance de los distintos modelos que se pretendan aplicar.

Es por ello que, ya desde 1975, la UNESCO la percibia como:

un proceso dirigido a la revisién y renovaciéon de conocimientos, las
actitudes y las habilidades previamente adquiridas, determinado por
la necesidad de actualizar los conocimientos como consecuencia de
los cambios y avances de la tecnologia y de las ciencias.

Ademés de esta organizacion, algunos otros especialistas en el tema rea-
lizaron, para otros contextos distintos al colombiano, balances sobre el
estado de la formacién docente en esta area. Es asi como en su momento
se ocuparon del estado actual de la formacién del profesorado en el am-
bito de la educacion intercultural, por lo que llegaron a afirmar que a pesar
de las convenciones y recomendaciones interculturales que han estado
presente en los discursos que se ocupan de la diversidad y la desigualdad
de oportunidades, la educacion intercultural adn es una actividad margi-
nal. Lo que significa que no hace parte de un plan para tener en cuenta,
y mucho menos por desarrollar, en un proyecto dentro de las politicas
educativas, donde se valoren las necesidades de las instituciones educa-
tivas y de los fenémenos culturales, cada vez mas frecuentes en el ambito
educativo.

Y es que, en otros paises, al igual que en Colombia, el &ambito del ejercicio
profesional del profesor estd condicionado, principalmente, por las ca-
racteristicas que presenta el sistema educativo. Por lo tanto, el tema de la
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formacion de los profesores necesariamente pasa por el andlisis previo de
ese sistema, tanto en sus aspectos politicos como administrativos.

En ese sentido, el problema se manifiesta cuando los sistemas de clasifi-
cacion funcionan como mecanismo de exclusion social. La interculturali-
dad bien entendida es posible solo si hay un proceso previo de educacion
intercultural.

Algunos especialistas (Agudo Ruiz, 2003) de otros paises consideran ne-
cesario que al momento de concretar el discurso de la educacion intercul-
tural en los procesos curriculares y en la practica educativa, se tenga en
cuenta que la educacion intercultural es:

— Un tema transversal que debe estar presente en el conjunto
del proceso educativo. Solo puede abordarse desde la com-
plementariedad de distintas areas curriculares y no como pro-
gramas paralelos, y debe impregnar la totalidad de las activi-
dades del centro educativo.

— Este proceso debe arrancar de una idea fundamental: el de-
recho a la diferencia. La escuela serd un espacio donde se en-
cuentran y conviven los diversos modelos culturales.

— Con el claro propésito de conseguir una sélida competencia
cultural y de convivencia que permita a todos los miembros
de la sociedad un funcionamiento adecuado. Todos los suje-
tos de la educacioén lo son también de la educacion intercultural.
Es decir, para todo el alumnado, independientemente de su
origen o pertenencia a un grupo determinado.

En todo caso, el reto para todos los sistemas educativos es dar una res-
puesta a la diversidad que existe fundamentalmente en las instituciones
educativas, lo cual implica una serie de cambios basados en la transfor-
macion de los curriculos y del docente mismo, ya que este sin lugar a du-
das es el que debe estar capacitado para educar y promover la conviven-
cia entre los grupos étnicos, negros, blancos, desplazados o inmigrantes,
con el firme propésito de contribuir al fortalecimiento por el reconoci-
miento y respeto por el otro.

Para ello es necesario que en paises como Colombia se tengan en cuenta
experiencias como las europeas y norteamericanas, las cuales han abor-
dado temas raciales, étnicos, sexuales, asi como de justicia social y politi-
cos. Experiencias que:
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— Promuevan las habilidades analiticas y evaluativas para con-
frontar hechos como la democracia participativa, el racismo,
el sexismo y la paridad del poder.

— Desarrollen habilidades sobre los valores de clarificacion, in-
cluyendo el estudio de la transmisién de valores manifiestos
y latentes.

— Examinen la dindmica de culturas diversas y las implicacio-
nes para desarrollar estrategias instructivas.

— Examinen variaciones lingiiisticas y estilos de aprendizaje di-
versos, como base para el desarrollo de estrategias instructi-
vas apropiadas.

Para el caso de la experiencia colombiana partimos de la llamada Citedra
de Estudios Afrocolombianos, inicialmente propuesta por las comunidades
negras y asumida, luego de acuerdos y negociaciones entre las partes, por
el MEN, a través de la Ley 70 de 1993, concretizada en el Decreto 1122 de
1998. Este establece su caracter obligatorio en el 4rea de ciencias sociales
en todos los establecimientos educativos estatales y privados que ofrez-
can los niveles de educacion en el preescolar, secundaria y bachillerato.

En los lineamientos curriculares propuestos por esta catedra, se avanza
en aspectos pedagodgicos y tematicos, en los que se intenta una aproxima-
cién al significado histérico, geografico, politico y cultural del término
afrocolombiano. La catedra espera que los docentes se encuentren moti-
vados y participen de la propuesta para lograr gran parte del éxito. Sin
embargo, es necesario llamar mas la atencién en la formacion, la prepa-
racion y sensibilizacion de los docentes en torno al tema de la igualdad,
del respeto, del reconocimiento del otro, asi como de la necesidad de
avanzar hacia una ciudadania intercultural que permita transformacio-
nes sociales.

Sobre este aspecto:

La reforma de las instituciones de formacién, que se busca desarrollar
en el marco de los Decretos 3012 de 1997 y 272 de 1998, le plantea
nuevas perspectivas a la formacién de maestros que trascienden la ad-
quisicién de técnicas para ser empleadas en el reducido contexto del
salén de clases, y buscan hacer realidad la articulacién entre docen-
cia e investigacion en sus programas, sean de pre o postgrado. Estos
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dos decretos le otorgan un lugar central en la pedagogia como saber
fundamental del maestro y la investigacion educativa como fuente de
conocimiento pedagégico y didactico. El reconocimiento de estos dos
componentes le da nuevas dimensiones al docente en términos de su
identidad como profesional y como investigador de su propio saber
y practica, y a las instituciones de formacién en cuanto al desarrollo
de su capacidad para producir conocimiento pedagégico. En lo que
se refiere a la dimension investigativa, se hace necesario precisar sus
alcances en el continuo de la generacién de una cultura de la investi-
gaciéon planteada en el Sistema Nacional de Formacién de Educado-
res, pues no se pretende con esta directriz convertir a todo maestro en
investigador profesional (MEN, 2004).

Al reflexionar prospectivamente sobre la formacién de los docentes, con
relacion a los anteriores planteamientos, es necesario considerar que las
teorias pedagoégicas, la renovacion de la institucion escolar en todas sus
dimensiones, el impacto del desarrollo cientifico y tecnolégico, los cam-
bios en las actividades econémicas, sociales y politicas deben ser contem-
pladas en dicha formacién, teniendo de presente que se enfrenta a un
mundo cambiante con muchas utopias y desencantos. Este docente debe
contar con las suficientes herramientas tedricas y metodoldgicas para
comprender esa realidad en que vive, para entender qué puede hacer
desde su saber y su practica pedagogica (MEN, 2012).

En este sentido, la Ley 115 de 1994 por la cual se expide la Ley General de
Educacién en Colombia, estableci6é en su articulo 58 lo relacionado con
la formacién de docentes para grupos étnicos y afirmé que: “El Estado
promovera y fomentara la formacién de educadores en el dominio de las
culturas y lenguas de los grupos étnicos, asi como programas sociales
de difusién de las mismas”. Este articulo explica la formacion especiali-
zada requerida por los docentes que se desempefian en grupos étnicos.
Ademas, reafirma la continuidad del proceso de formacién propia ade-
lantada por las comunidades indigenas y afrocolombianas. Asi, el Estado
colombiano reconoce la especialidad de la etnoeducacién, surgida de la
diversidad de culturas, lo cual obliga a realizar acciones particulares.

Otro articulo importante incluido en esta Ley es el 59, el cual crea las
“asesorias especializadas”, donde:

El Gobierno Nacional a través del Ministerio de Educacién Nacional
y en concertacién con los grupos étnicos, prestara asesoria especial en
el desarrollo curricular; en la elaboracién de textos y materiales edu-
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cativos y en la ejecucién de programas de investigacion y capacitacion
etnolingtiistica.

Dentro de los aspectos juridicos que amparan la formacién de docentes
en Colombia esté el Decreto 804 de 1995:

Por medio del cual se reglamenta la atencién educativa para grupos
étnicos. La formacién de etnoeducadores constituye un proceso per-
manente de construccién e intercambio de saberes que se fundamenta
en la concepcién de educador prevista en el articulo 104 de la Ley 115
de 1994 y en los criterios definidos en los articulos 56 y 58 de la misma.

El articulo 104 de la Ley 115 se refiere al educador como el orientador en
los establecimientos educativos, de un proceso de formacion, ensefianza
y aprendizaje de los educandos, acorde con las expectativas sociales, cul-
turales, étnicas y morales de la familia y la sociedad.

Alli mismo se hace hincapié que, como factor fundamental del proceso
educativo, el maestro:

— Recibira una capacitacion y actualizacion profesional;

— No sera discriminado por razén de sus creencias filoséficas,
politicas o religiosas;

— Llevara a la practica el Proyecto Educativo Institucional;

— Mejorara permanentemente en el proceso educativo mediante
el aporte de ideas y sugerencias a través del Consejo.

En el articulo 6 se establece que:

El proceso de formacion de etnoeducadores se regira por las orientacio-
nes que sefiale el Ministerio de Educacién Nacional, y en especial por las
siguientes:

a) Generar y apropiar los diferentes elementos que les permi-
tan fortalecer y dinamizar el proyecto global de vida en las
comunidades de los grupos étnicos.

b) Identificar, disefiar y llevar a cabo investigaciones y propi-
ciar herramientas que contribuyan a respetar y desarrollar la
identidad de los grupos étnicos en donde presten sus servi-
cios, dentro del marco de la diversidad nacional.
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c) Profundizar en la identificacién de formas pedagoégicas pro-
pias y desarrollarlas a través de la practica educativa cotidia-
na.

d) Fundamentar el conocimiento y uso permanente de la len-
gua vernacula de las comunidades con tradiciones lingtiisti-
cas propias, en donde vayan a desempeniarse.

e) Adquirir y valorar los criterios, instrumentos y medios que
permitan liderar la construccién y evaluacién de los proyec-
tos educativos en las instituciones donde prestaran sus ser-
vicios.

Al construir los contenidos de la catedra sobre temas, problemas y activi-
dades pedagogicas relativas a la cultura de las comunidades afrocolom-
bianas, afroamericanas y africanas, se debe resaltar el plan de estudios en
el area de las ciencias sociales y el conjunto de los procesos curriculares.
Colombia es un pais que, ademés de tener una gran diversidad en su po-
blacién, posee multiples regiones que a su vez tienen sus propias expre-
siones culturales: formas particulares de ser, de pensar, de sentir de ha-
blar y de organizarse. De igual forma, existen las creencias y costumbres,
las tradiciones, sus fiestas y carnavales, su musica y sus danzas, en un
dinamico proceso de inclusion acelerado por el desplazamiento forzado,
como causa de la violencia. Estos contenidos deben buscar nuevas lectu-
ras de la realidad nacional: su naturaleza pluriétnica y multicultural.

Finalmente, la idea que prevalece en estos lineamientos curriculares es
la de ser guia de un proceso de construcciéon colectiva y participativa,
que es deudor de multiples y diversos aportes teéricos y metodolégicos
para que los docentes, investigadores y comunidad educativa en general,
mejoren permanentemente los resultados de esta propuesta pedagogica.

Sin lugar a duda, la década de 1990 fue una época muy importante para la
educacion intercultural en Colombia, ya que se generaron cambios impor-
tantes y significativos en los lineamientos de los marcos legales en cuanto
al tema de la formacion de educadores y crearon las condiciones para su
mejoramiento profesional. Asi mismo, organizaron el mejoramiento pro-
fesional y el funcionamiento de las escuelas normales superiores.

También se dio el caso de la formacién permanente o en servicio, la nor-
matividad y las orientaciones dadas por el MEN y dirigidas a los comités
territoriales de capacitacién, encargados de organizar los planes de capa-
citaciéon docente, para lo cual han de tener en cuenta las bases legales, las
estrategias, y los proyectos y programas establecidos.
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Durante los afios siguientes, se dieron importantes avances en la norma-
tiva relativa a la formacion de docentes para la educacion multicultural. Es
asi que el Plan Decenal de Educacion 2006-2016 incorporé algunas direc-
trices y metas que hacen referencia a las facultades de educacion y en las
cuales se insiste en la necesidad de:

Orientar, en las escuelas normales superiores y en las facultades de
educacién, programas de formacién de maestros que sean coherentes
con las necesidades de atencién integral y pertinentes a los contextos
locales, a partir del reconocimiento de la interculturalidad, la diversi-
dad y la necesidad de la inclusién (MEN, 2006, p. 32).

Asimismo, se plante6 como objetivo para el reconocimiento de la diversi-
dad cultural, “garantizar pedagogias pertinentes para el reconocimiento
de la diversidad étnica, cultural, de creencias y las demés formas asocia-
tivas que implican la interculturalidad y que hacen parte de la identidad
nacional” (MEN, 2006, p. 37).

Retornando al caso latinoamericano, Saravia y Flores (2005) se refieren al
tema de la formacién de maestros, para lo cual recogen algunos elemen-
tos que caracterizan la formacion docente de algunos paises de América
Latina. Hacen una reflexién en torno a lo que se ha entendido y se entien-
de por formacion inicial y formacién en servicio desde el punto de vista
conceptual, asi como la presentacién de las perspectivas que se abren
en el futuro y las nuevas estrategias para la formacion en el servicio de
formar.

A través de esta reflexion se puede precisar que muchas de estas estrate-
gias estdn siendo aceptadas de manera positiva, puesto que se esta dando
respuesta a las expectativas de los docentes, a la par que recogen sus ex-
periencias y les permitan contrastarlas con sus colectivos de trabajo. Por
ejemplo, en el caso de Chile, existen los “talleres comunales”, dirigidos a
contribuir en la actualizacién de los docentes en el tema de las didacticas
(Arellano y Cerda, 2006).

En el caso de Pert, donde se dan las llamadas “redes” o la formacién de
redes de capacitacion, esta difundida en varios paises y estan conforma-
das por docentes de la misma especialidad, quienes se retinen en torno
a un tema de trabajo en sus aulas o en torno a un proyecto en comun.
En estas reuniones exponen sus experiencias, las discuten, analizan sus
logros y dificultades, para enriquecerse con las opiniones de sus pares.
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Evidentemente, la tendencia mas notable que se muestra en América La-
tina (Saravia y Flores, 2005), es la basqueda de un sistema nacional de
capacitaciéon que se caracterice por ser vertical y centralista en los mi-
nisterios de educacion, que sea un sistema descentralizado y con mayor
capacitacién de los diferentes actores educativos. Por lo que de la misma
manera se viene notando un trénsito de la capacitacién descontextuali-
zada a la capacitacién contextualizada, aquella en la que se recogen las
necesidades y demandas de los mismos docentes, de las instituciones for-
madoras y fundamentalmente de las regiones de las cuales hacen parte.

En el &mbito de los cumplimientos en la formacién inicial de docentes,
puede decirse que esta debe estar centrada en el desarrollo de conoci-
mientos generales y de aptitudes para ensefiar y comprender la impor-
tancia de enfrentar y promover actitudes hacia el progreso social y la cul-
tura, lo que implica necesariamente la apertura de espacios de educacion
intercultural.

Espacios que se han venido generando gracias a las bases legales, asi
como a las estrategias, proyectos y programas como los que se resumen
en el siguiente cuadro:
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Tabla 4. La formacién de docentes en Colombia.

Legislacién, estrategias y programas

Bases legales

Estrategias

Proyectos y programas

La Ley General de
Educacién crea las
condiciones necesarias para
facilitar a los educadores el
mejoramiento profesional,
que sera responsabilidad

de ellos mismos. Esta

Ley establece que cada
departamento o

distrito creara un Comité de
Capacitaciéon Docente.

EL decreto 709 de abril de
1966 “senala las
orientaciones, los criterios y
las reglas para la
organizacién y desarrollo

de programas académicos,

y de perfeccionamiento

que tengan por finalidad la
formacién y el
mejoramiento profesional de
los educadores”. El decreto
esta dirigido al
perfeccionamiento

cientifico e investigativo de
los educadores en el nivel de
especializacion, maestria y
doctorado.

Los programas de FD ofrecen
créditos para el ingreso y
para los ascensos
escalafonarios. También se
reconocen los trabajos de
investigacion

pedagdgica o cientifica que
realicen los educadores y

los procesos de innovacién
pedagoégica que lleven a cabo
para su acreditacion.

En ese pais se reconocen
como acciones de
mejoramiento profesional
los trabajos de investigacion
pedagogica y los procesos de
innovacién, que son
evaluados por el comité
departamental.

Los programas de
profesionalizacion deben ser
ofrecidos por una institucién
de educacion superior o

estar bajo su tutoria. En cada
departamento o distrito se
creard un comité de
capacitacion docente, en el
que intervendrén la secretaria
de educacién respectiva, las
universidades, los centros
experimentales pilotos,

las normales y los institutos
especializados en educacion.
Este comité tiene a su cargo
la organizacién de todos los
procesos de mejoramiento
profesional en el drea de su
jurisdiccion.

La formacién permanente o
en servicio se ofrecera como
un paquete de programas
estructurados, continuos y
organizados en el tiempo, de
manera que se satisfaga el
requerimiento profesional del
docente, para evitar que los
eventos sean acciones aisladas
en el contexto del desarrollo
profesional.

Los comités territoriales de
capacitacion tendréan las
siguientes funciones:
Establecer las prioridades y las
necesidades de mejoramiento
profesional.

Formular propuestas de
politicas en materia de FD.
Definir los criterios

de seguimiento y evaluacion
de los planes y programas de
formacion.

Definir los mecanismos para
la actualizacién del registro
de programas de formacion
registrados.

Las universidades y

otras entidades especializadas
en educacion se convierten en
los organismos ejecutores de
los procesos de mejoramiento
profesional. Toda institucién
educativa que tenga interés en
intervenir en estos procesos
debe inscribir sus ofertas

en la respectiva Secretaria
Departamental de Educacién.

Las universidades y otras entidades especializadas
en educacion se convierten en los organismos
ejecutores de los procesos de mejoramiento
profesional. Ellas organizan una serie de programas
que incluyen fundamentalmente cursos que
desarrollan las areas principales del aprendizaje.
Otra linea es la relacionada con la formacién
pedagégica o complementaria y las dreas
transversales. También existen pasantias dentro de
los programas.

La expedicién pedagodgica es una propuesta de

FS interesante y que es auspiciada por varias
instituciones, principalmente por la Universidad
Pedagogica Nacional. Esta propuesta parte del
criterio de que la FD es el “conjunto de estrategias
que preparan al docente para un desempefio que
responda a los requerimientos de la sociedad, las
expectativas, las necesidades de los educandos y los
avances del conocimiento y las disciplinas”.

La expedicion reconoce:

La formacion en el encuentro con pares: se crean
grupos de estudio en las instituciones educativas.
Algunos solicitan apoyo a quienes tienen mayor
experiencia, otros generan dindmicas para afrontar
preguntas sobre sus practicas a la luz de las teorfas
pedagoégicas.

Las redes como espacio de formacién: abordan
problemas cotidianos en conjunto. Mantienen una
comunicacion fluida y constante. Socializan lo que
hacen en el aula y en cada institucion educativa
para ayudar a mejorar los procesos formativos.

El trabajo entre pares es el que mayor interés
convoca. Entusiasma a los maestros porque se
asume el reconocimiento y la valoracién del trabajo
del otro como como un factor fundamental para el
crecimiento personal y grupal. Los docentes han
asumido la investigacion en el aula como una
estrategia para mejorar los procesos pedagdgicos.
Se valen del trabajo en equipo y la asesoria. Las
secretarias de educacion departamental, la
Universidad Pedagoégica Nacional y otras
instituciones han organizado y financiado
programas de investigacion cualitativa y
programas de formaci6én continua.

Casi todas las acciones de desarrollo del sistema
educativo tienen un componente de formacién de
los docentes; asi, las innovaciones que se han
incorporado en el curriculo, los nuevos procesos
pedagogicos y los proyectos en ejecucion, han
invertido recursos en procesos de capacitacion
docente.

El tratamiento de los ejes transversales referidos a
educacion en valores, educacién ambiental,
sexualidad, género, educacién ciudadana, etc.,
produce materiales educativos y dedica recursos
para la formacién docente.

Fuente: Tomado de Saravia y Flores (2005)




Capitulo 3.

Fundamentos y propésitos de
la investigacion intercultural

En este apartado se explicara el porqué de la investigacion intercultural,
se describiran los supuestos bésicos y los objetivos de la misma, la ma-
nera en que -desde un estudio de caso de una universidad oficial de la
region Caribe colombiana-, se enfocan los problemas del estudio y cémo
se buscaron las respuestas a estos, teniendo en cuenta que el fin dltimo dé
este trabajo apunt6 a proponer un modelo curricular para la educacién
intercultural, destinado a la formacion de docentes en las facultades de
educacion.

Por lo tanto, para orientar el disefio de la investigacién, fue necesario
establecer unos mecanismos de caracter operativo, ya que se traté de un
estudio fundamentalmente descriptivo-interpretativo, donde se formulé
una hipétesis de trabajo en aras de establecer algunas estrategias en la
ejecucion de la propuesta curricular.

3.1. Razones de la investigacion

Colombia es reconocido como un pais pluricultural, tal como lo establece
la Constitucién Politica de 1991 y la Ley General de Educacién. En los
altimos tres quinquenios se generaron algunas politicas para el fomento
de espacios de ensefianza-aprendizaje que parten de las caracteristicas y
necesidades propias de los grupos étnicos y culturales. Sin embargo, tal
como lo demuestran algunos estudios, hasta el dia de hoy los avances
son muy modestos, siendo més evidentes en la educacién superior, de
acuerdo con Sierra y Runge (2004).
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En ese sentido, aspectos como la diversidad, los particularismos y la
pluralidad cultural no han tenido mayor importancia al interior de las
universidades, las cuales en su mayoria se mantienen al margen, circuns-
tancia que en la practica termina por generar desconocimiento, negacién
e invisibilizacion histdrica y sistemaética de pueblos y grupos no mayori-
tarios, (Sierra y Runge, 2004).

Reiterando lo dicho por estos autores, en Colombia, el papel de los estu-
dios interculturales sigue siendo marginal dentro de las universidades.
Es atin més dramatico en las facultades de educacién, donde los conteni-
dos curriculares se reducen al problema metédico-instrumental y cogni-
tivo de enserniar y aprender aquellos conocimientos que la cultura occiden-
tal reconoce como legitimos, y que presentan a la educacién aséptica y
neutral, como si los problemas de exclusién y discriminacién por origen
étnico, género, clase, orientacién sexual y religiosa —realidades cotidia-
nas que lindan con lo multicultural, intercultural y extraescolar — no fue-
ran también determinantes en el proceso de formacién de los individuos.
Situaciones de inequidad y opresién encuentran, precisamente en esta
descontextualizacién de la educacién, la instancia mediadora maés ade-
cuada para su vehiculizacién y perpetuamiento, lo que ya venian sefia-
lando los tedricos del curriculo oculto (entre otros, Browne y France, 1988;
McCarthy 1994) y los socidlogos de la escuela como aparato de reproduccion
(Bourdieu, 2001 y Bernstein 1993, 1998, 2000).

Es un hecho cierto que gran parte de las propuestas pedagoégicas en Co-
lombia y al interior de las universidades se caracteriza por un etnocen-
trismo encubierto (Pérez Morales, 2009) y por la falta de reflexion sobre
los presupuestos y sesgos antropolégicos, de género, epistemolégicos y
metodolégicos que las determinan. De alli que, al trabajar sobre los pro-
cesos de ensefianza-aprendizaje, no se les preste suficiente atenciéon a las
maneras en que los diversos sujetos perciben, construyen e interpretan el
mundo, basados en sus propias experiencias sociohistdricas y culturales,
marcadas precisamente por diferencias étnicas, de género, de clase social
y de visién de mundo. Las instituciones escolares que conocemos siguen
siendo producto de la modernidad burguesa y, en tanto tal, contintan ata-
das a un concepto general de ser humano que, desde los inicios de aque-
lla, se ha apoyado en la economia, en el sistema juridico y en las ciencias
humanas de occidente (Foucault, 1973, 1992, 1992b). Instituciones escola-
res que han hecho explicitas sus limitaciones por causa, precisamente, de
su cardcter a-historico, universalista, androcéntrico y eurocéntrico (Wulf,
1996, como se cit6 en Sierra y Runge, 2004).
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Esta situacion presente en la educacién superior colombiana va en con-
travia de la proliferaciéon de sectores y grupos cuyo discurso reclama el
reconocimiento de su propia identidad, manifiesta y exige que el conjun-
to de la sociedad y el Estado reconozcan que son portadores de su propio
pensar y de practicas culturales particulares. Esto ocurre en un tiempo
caracterizado por la mayor globalizacién econémica y comunicacional
que haya conocido la historia humana.

Estos movimientos, que se dan en toda Latinoamérica, cuestionan la vi-
sioén eurocéntrica (Pérez Morales, 2009), asi como la existencia de para-
digmas e ideologias totalitarias. Han puesto sobre el tapete la urgente
necesidad que tiene nuestra sociedad de fomentar la discusion entre sa-
beres, la creacion de espacios multiculturales y pluralistas para poder
alcanzar una mejor comprensién de lo que somos y hemos sido. Lo cual
lleva necesariamente a la apertura de espacios de trabajo que den la po-
sibilidad de escuchar voces que han sido histéricamente silenciadas vy,
de esta manera, hacernos més conscientes de nuestro propio ser diverso
(Sierra y Runge, 2004).

La universidad colombiana no puede continuar de espaldas a esta rea-
lidad, lo que implica, entre otros aspectos, superar la existencia de los
graves problemas como el relacionado con el proceso de formacién de
profesores en educacion intercultural, pues no se puede seguir descono-
ciendo que estos son sujetos claves y actores de primera linea de la rea-
lidad actual. La universidad no puede seguir ignorando la situacion de
exclusién que vive un pais que, paraddjicamente, posee una sociedad con
grandes desigualdades sociales, pero con una rica diversidad cultural es-
casamente valorada. A lo que se le agrega el fenémeno del desplazamien-
to forzado, que se ha incrementado en la dltima década como resultado
del conflicto armado, reconocido por algunos organismos multilaterales
como la UNESCO (2011), afirmando que este conflicto interno es el cau-
sante principal “de que los afrocolombianos y las poblaciones indigenas
se vean afectados por los desplazamientos de manera totalmente despro-
porcionada, lo que contribuye a amplificar las desigualdades en materia
de educacién a nivel nacional” (p. 179).

En estas universidades, como lo apuntan Sierra y Klaus (2004), es muy
poco lo que se conoce de los saberes y los métodos de transmisién-apro-
piacion-creacion de saberes propios de nuestros pueblos. Las pocas in-
vestigaciones o propuestas pedagodgicas enfocadas desde una perspec-
tiva intercultural o programas de etnoeducacién se han concentrado en
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la educacién primaria y secundaria, en especial pensadas para pueblos
indigenas o afrocolombianos (Aguirre, 1999; Trillos Amaya, 2002). Es de-
cir que son incipientes las discusiones sobre los procesos formativos en
la educacion superior que reconozcan la diversidad y pluralidad cultural
de la poblacion y generen propuestas de didlogo y reflexién sobre la in-
terculturalidad, como un componente determinante para ser tenido en
cuenta en los distintos programas académicos, proyectos investigativos
o procesos de extension. En ocasiones, se han tratado como simple “cu-
riosidad académica” de unos cuantos, como un asunto al margen del de-
sarrollo de los problemas “verdaderamente” cientificos de nuestro pais
(Sierra y Runge, 2004, p. 8).

Esta situacion ha llevado a los especialistas del tema

a reflexionar que el campo de trabajo sobre los estudios intercultura-
les, a pesar de la importancia que han cobrado al interior de las cien-
cias humanas en otros hemisferios del mundo y a pesar de los ingen-
tes esfuerzos de grupos minoritarios en nuestro pais por su inclusién
en distintos procesos educativos, no ha sido tomado con la suficiente
seriedad y compromiso en Colombia por parte de las instancias aca-
démicas e institucionales (Sierra y Runge, 2004, p. 8).

Pero esta reflexiéon no debe realizarse solo desde la perspectiva tedrica,
ya que pensar la interculturalidad implica también repercusiones éticas,
metodolégicas, politicas y sociales. Dicho de otro modo, lo intercultural
debe estar caracterizado por un proceso de co-construccion que permitan
el intercambio y el didlogo de saberes (MEN, 2012) y la transformacién
social colectiva a partir de procesos de intervencién social basada en la
negociacion y el acuerdo.

La universidad debe ser un espacio para encauzar este debate que contri-
buya a visibilizar la existencia de

pueblos culturalmente diversos, que han sido histérica y socialmente
excluidos (como minorias étnicas, personas con necesidades educa-
tivas especiales, de orientacién politica, religiosa o sexual distinta).
Existe, pues, una necesidad apremiante a la cual la universidad debe
responder y contribuir, a través del estudio juicioso, el didlogo, la
reflexién y la accién con mayores procesos de equidad social y una
interaccion respetuosa al interior de la sociedad mayoritaria y con
las personas, grupos o pueblos que difieren de cosmovisiones y ma-
neras de habitar el mundo hegemonicas y homogéneas (MEN, 2012).
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No se debe perder de vista que la universidad es el sistema que la socie-
dad ha construido no solo para preservar el conocimiento y propiciar el
desarrollo cientifico necesario para el avance de ese mismo conocimiento
y para lograr una mejor sociedad. Ella es también, sobre todo en la épo-
ca actual, espacio de encuentro y comunicacion, de didlogo, disertaciéon
y confrontacion de ideas y posturas ideoldgicas y politicas. Al mismo
tiempo, la universidad se convierte en el corazén sensible de la sociedad,
razén por la cual no puede mantenerse al margen de las exigencias que
esta le plantea: sobre todo la de propiciar la investigacion sobre temas
interculturales, los que se convierten en un insumo de gran valor en el
proceso de formacion de docentes para la educacién intercultural.

Efectivamente, el estudio sobre la interculturalidad debe ir de la mano de
la formacién de profesores para la educacion intercultural, lo que resulta
fundamental para la creacion de espacios educativos y pedagogicos en
un pais que reclama a gritos emprender el camino de didlogo hacia la
diversidad, que, segtin Gonzalez (2002),

es una aventura y un reto. La aventura de atreverse a leer los rasgos de
globalizacion que nos rodean de otra manera; y el reto de reconocer-
se compartiendo un mundo elaborado por [seres humanos] que nos
han precedido y de otros [seres humanos] que nos sucederan (...) Esta
natural condicién de ‘habitante de cultura’, que nos define, expresa
mejor que ninguna otra figura la tensién a la que estd sometido todo
discurso intercultural que debe ‘dar cuenta’ de la constitucién de su
propia casa sin olvidar su peculiar condicién de ‘habitante de cultura’
que nos convierte en seres referidos de por vida a los demas. Y no
se olvide que la cultura es la interminable conversacién que mantie-
nen naturaleza y libertad como expresién mas acabada de aquello que
constituye nuestra peculiar condicién humana (p. 13).

De acuerdo con estos planteamientos, la universidad debe asumir la
aventura de formar profesores para una sociedad intercultural. Lo que
supone enfrentar y superar tradiciones y poderes que desde su interior
se oponen a las transformaciones. Pues es de todos sabido que la uni-
versidad y, en general, el sistema de educacién superior en su conjunto,
pueden entenderse como instancias de produccion y reproduccion de la
cultura en sus diferentes dimensiones, pero, sobre todo, de la cultura do-
minante. En estas instancias, la produccién y la reproduccién de todas las
formas de conocimiento y préctica posibles estan controladas por estruc-
turas, relaciones de poder y procedimientos que afectan, de una manera
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u otra, el sistema de relaciones sociales (comunicacién) entre los agentes
y las agencias existentes, asi como también las précticas pedagogicas que
alli se llevan a cabo. Pensar la universidad desde esta perspectiva sig-
nifica, fundamentalmente, entenderla como una red de relaciones entre
estructuras y préacticas sociales en las cuales se producen/reproducen
discursos, competencias, précticas y formas de relacion que mantienen
una cierta articulacion con las demandas de una sociedad determinada,
lo que le posibilita emprender acciones para convertirse en espacio de
formacion para una sociedad diversa.

Ante esa realidad y a pesar de importantes avances, nuestras autorida-
des educativas, asi como los profesores y los disefiadores del curriculo,
tienen poca claridad en cuanto al tipo de estrategias didacticas que per-
mitan llevar a cabo una educacién adecuada y necesaria para el contexto
social en el que se desarrolla la préactica educativa, la cual en la mayoria
de los casos, como se anot6 antes, no incorpora la variable intercultural
como un elemento que posibilite no solo la interrelaciéon entre culturas,
sino también el reconocimiento de las diferencias, la diversidad y las des-
igualdades existentes en un pais que, como Colombia, tiene profundas
brechas sociales y econémicas (CEPAL, 2010).

En ese orden de ideas, es necesario que en estos momentos la educaciéon
se plantee, como una de sus tareas centrales, reconceptualizar sus obje-
tivos y las préacticas escolares en concordancia con el contexto en el que
se producen. Para ello necesariamente se deben revisar y reorientar los
procesos de formacion que se desarrollan en los programas de licenciatu-
ra de las facultades de educacion. Ello exige construir conocimientos pre-
vios sobre la problemaética. En primera instancia es imprescindible hacer
investigaciones que permitan analizar y comprender las formas en que
estos se llevan a cabo y lograr implementar acciones tendientes al mejo-
ramiento de procesos formativos en los que la perspectiva intercultural
esté presente.

Se parte de la idea de que al docente, como principal agente transforma-
dor, se le debe formar para que sea capaz de asumir su rol como media-
dor de las tensiones que se manifiesten por las diferencias culturales y
desigualdades sociales. Debe contribuir a propiciar, no solo dentro sino
fuera del aula, espacios de dialogo cultural que les permita a todos par-
ticipar en igualdad de condiciones para llegar a negociar, concertar, a
partir del autorreconocimiento de sus diferencias. De tal manera que la
educacion para la interculturalidad deberia ser vista como un principio
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que fortalezca la autonomia individual y colectiva, que les permitan tan-
to a docentes como a estudiantes, contar con elementos de juicio para
enfrentarse y entender las muestras de poder y de desigualdades, hacia
las formas de concebir el mundo real al que se enfrentan a diario.

La preocupacién por la llamada formaciéon de docentes para la intercul-
turalidad es un tema del que se ocupan algunos expertos en educacion y
en investigacion, asi como en el disefio y desarrollo de politicas, modelos
y tendencias orientadas a mejorar la profesionalizacién de la docencia.
Todo ello resulta fundamental para fomentar la calidad del proceso pe-
dagogico, que permita asi grandes transformaciones en el &mbito cultu-
ral, histérico y social. Y que, al mismo tiempo, se perfilen como deter-
minantes del devenir cultural, histérico y social de diversas partes del
mundo, donde, segin Marcelo (1995) “todos demandamos y reconoce-
mos la necesidad de la formacién, sobre todo en un mundo en que la
informacion nos llega con més facilidad y, por tanto, nos hace ver cuanto
desconocemos y deberiamos o nos gustaria saber” (p. 1).

En Colombia, la formacion de docentes para la educacion intercultural en
la tltima década ha ocupado el interés de planes y propuestas educativas.
Es por ello que diversos organismos gubernamentales, universidades y
ONG han venido reflexionado sobre esta problematica adn no resuelta,
por lo que es imperioso continuar generando conocimientos al respecto.

Pero este proceso de formacién particular que —como se ha insistido—,
va paralelo a la investigacién sobre el tema, debe enfrentarse, como lo
asevera Pérez Jiménez (2003), a la marcada tendencia occidentalista que
ha terminado por crear “de alguna manera un sesgo cultural que ha sido
notable en el desarrollo de las politicas en esta drea para América Latina”
(p. 38). Pues en esencia, como afirma este autor, “la diversidad cultural
de nuestros dias ha llevado a replantear la legitimidad de la educacion
dentro de la narrativa del desarrollo que sustenta las diferentes précticas
sociales, con énfasis en la transformacion cultural” (p. 39).

Este hecho muestra que estamos frente a un mundo cada vez mas di-
verso, heterogéneo y llevado a aceptar la diversidad cultural como un
comun denominador de las précticas sociales cotidianas. Se convierte al
mismo tiempo en un reto que

demanda la participacién activa de los miembros de los distintos sec-
tores de la sociedad, quienes, desde la incorporacién de sus represen-
taciones sociales a las précticas, se convierten en transformadores de
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la sociedad del nuevo orden. De acuerdo con los estudios culturales
actuales, es valido afirmar que la educacién, la escuela y el educador,
estan obligados a asumir un nuevo rol como actores sociales y como
ciudadanos comprometidos en mejorar la calidad de los procesos
educativos (Pérez Jiménez, 2003).

Es por ello que estamos de acuerdo con quienes proponen

que el proceso de formacién de maestros para la educacién intercul-
tural debe plantearse desde la relacién entre lo global y lo local, como
elemento fundamental que define sus caracteristicas més elementales.
Dicho de otro modo, si se considera la educacién como eje rector de
las transformaciones culturales y sociales, se puede asumir con toda
propiedad que la formacién permanente de docentes es la estrategia
que promueve tales cambios con mayor efectividad, contribuyendo
asf a la transformacion social y cultural (Pérez Jiménez, 2003).

Esta posicion justifica investigaciones como la presente, a través de la
cual se busco efectuar un estudio de caso para identificar, describir y ana-
lizar los problemas que afronta la formacién de docentes en la Facultad
de Educacién de la Universidad del Atlantico, y plantear una propuesta
novedosa tendiente a generar précticas educativas donde se vincule o
incorpore el fenémeno intercultural. Teniendo en cuenta para ello que el
proceso de formacion de docentes para la educacién intercultural debe
responder a los desarrollos globales, pero también debe satisfacer las de-
mandas locales que ameritan la construccion de identidades y de valores
socioculturales basicos para la transformacién del conocimiento, del cu-
rriculo y de las précticas pedagogicas (Pérez Jiménez,2003).

Por otro lado, la formacién docente ha sido también preocupacién de di-
versas entidades como la UNESCO, la cual en 1966 efectud las primeras
recomendaciones, relacionadas con la situacion del personal docente, y
seria reafirmada en la conferencia Internacional de Educacién de 1975.
Estas recomendaciones de la UNESCO (1966) legitiman hoy la profesion
docente y su papel en los procesos de cambio educativo. En la primera, se
define la ensefianza como una profesién que presta un servicio publico,
se promueve y se regula la carrera profesional; en la segunda, se define
la formacién como un factor esencial para el desarrollo y renovacién de
los sistemas educativos.

La formacién inicial de los docentes de educacion basica se ha transferido
del nivel medio al nivel superior de educacion. Esto implica una jerarqui-
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zacion social de la profesion docente que se encuentra, ahora, a la par de
otras carreras profesionales. Las escuelas normales, los institutos de for-
macion (institutos de pedagogia e institutos superiores pedagoégicos) y
las universidades, a través de sus facultades de educacién, son tres tipos
de instituciones que ofrecen carreras de profesor o licenciado en educa-
cién basica y secundaria. De igual forma, existen circuitos diferenciados
de formacioén inicial en términos de afios de estudio, nivel educativo,
donde se ubican en calidad y prestigio de las instituciones. La definicion
de formacién inicial es variada y el tema aparece en la literatura como
una respuesta muy estrecha a las politicas educativas de cada pais.

En ese sentido, es importante sefialar que este proyecto de investigaciéon
estd basado fundamentalmente en varios componentes tedricos, pero
uno a los que mas se aproximan los objetivos por alcanzar es la teoria
propuesta por James Bank, quien establece cuatro perspectivas sobre la
forma de concretar un determinado curriculo desde una dimensién mul-
ticultural, perspectivas que resultan de gran utilidad a la hora de pensar
en un instrumento que permita medir, evaluar y analizar los contenidos
curriculares y las estructuras pedagdgicas, lo cual abre vias alternas para
mejorar los programas de formacién de docentes en la Facultad de Edu-
cacion de la Universidad del Atlantico (el caso de estudio).

Por tal motivo es necesario identificar otros conceptos y/o elementos
teéricos que sirvan de apoyo para el desarrollo del trabajo. El primero
de ellos es el concepto de pedagogia intercultural planteado por Barrén
(1994), quien determina que: “uno de los presupuestos teleolégicos de
la pedagogia intercultural es el de atender, no solo a la formacién para
la vida y la sociedad actualmente existentes — perspectiva reactiva—,
sino también para la mejora y perfeccionamiento de estas — perspectiva

7”7

proactiva—" (como se cit6 en Rodriguez, 2002).

Lo anterior significa que la pedagogia intercultural tiene en cuenta to-
das las caracteristicas desde el punto de vista histérico, etnocéntrico, de
discriminacioén y, a la vez, se preocupa por fomentar una mejor relacion
entre los seres humanos.

Por lo que, segtin Lépez (como se cit6 en Rodriguez, 2002), en el marco de
la pedagogia intercultural se incorpora la perspectiva intercultural, su-
perando planteamientos educativos que han situado las diferencias cul-
turales desde la 6ptica de una dominante que asimila a las minoritarias.
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La interculturalidad, bien entendida, es posible solo si hay un proceso
previo de educacién intercultural, es decir, una labor pedagégica en tor-
no al reconocimiento de su importancia en el proceso educativo.

En ese sentido, Arroyo (2000) plantea que el curriculo intercultural como
teoria y préctica de la enseflanza para aprender la diversidad cultural
estd caracterizado por los siguientes elementos:

1.

Se basa en el hecho de las proximidades étnicas y se afirma sobre
el principio del enriquecimiento personal y el progreso cultural.

Se compromete con valores de la dignidad humana, igualdad de
oportunidades y distribucion equitativa de los recursos, diversi-
dad cultural, relativismo cultural, identidad cultural, tolerancia y
cambio.

Su finalidad es la renovacion, la transformacién y recreacion cul-
tural desde la propia identidad cultural y en la interaccion e inter-
cambio comunicativo con las demas culturas.

Es un proyecto curricular que se disefia e implementa como res-
puesta a conflictos culturales para intentar superar cualquier
“atisbo” de coexistencia (segregacionista, discriminatoria o racis-
ta), aunque con vocacién universal, dirigido a todo el mundo.

Parte de un anélisis riguroso de las situaciones escolares multicul-
turales y de las culturas que permiten elaborar contenidos inter-
culturales y seleccionar recursos.

Su propuesta metodolégica estd basada en la clarificacién de siste-
mas de significados, entre los que destacan los valores y la forma-
cion de competencias culturales diversas.

Pretende evaluar los diferentes &mbitos vitales (formas de rela-
cion humana, estilos de aprendizaje, estrategias de conocimiento,
habilidades y recursos psicolégicos y sistemas de valores y actitu-
des) para conocer en profundidad al alumno y favorecer su apren-
dizaje y progreso compartido.

Frente a esta realidad, surgieron varias preguntas problema, las cuales se
convirtieron en los elementos de busqueda e investigacion que guiaron
este trabajo.
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3.2. Problemas e interrogantes

Pensar la educacion intercultural colombiana y latinoamericana consti-
tuye uno de los desafios intelectuales mas importantes emprendidos en
los dltimos afios por los investigadores con el propésito de adentrarse
en el conocimiento, comprensién y explicaciéon de las formas en que se
han dado las practicas educativas en relaciéon con la diversidad cultural
presente en nuestra sociedad. Ello ha permitido el desarrollo de inves-
tigaciones de gran interés, asi como la publicaciéon de libros y articulos
que indudablemente contribuyen a la construccién de una de las produc-
ciones académicas con mas futuro. Sin embargo, en Colombia la inves-
tigacion sobre educacion intercultural como disciplina seria y con rigor
cientifico, apenas comenzé su proceso de consolidaciéon en los tltimos
quince afios (Sierra y Runge, 2004), lo cual ha permitido avanzar en el
conocimiento de los procesos, las circunstancias y los cimientos de nues-
tra realidad educativa y cultural actual, al tiempo que se han presentado
miradas distintas a la educacién, que van maés alla del discurso pedago-
gico y filoséfico que durante mucho tiempo caracterizé la investigacion
educativa (Alarcon, 2002).

Pero para avanzar y ampliar el horizonte en este tipo de investigacion,
es pertinente abordar otros temas, lo que significa que se han de utilizar
otras fuentes de informacién o por lo menos presentar visiones distintas
a las que hasta ahora han venido utilizdndose por la investigacién educa-
tiva tradicional (Ruiz Berrio, 1997). Por lo tanto, la ampliaciéon de temas
de investigacion educativa en educacion intercultural implica contar con
nuevos estudios de caso que permitan al investigador tender puentes
suficientemente s6lidos que le permitan transitar, con un minimo de se-
guridad, hacia nuevas propuestas de caracter intercultural y cumplir asi
su labor de ser generador de innovaciones y procesos de intervenciéon
social. Ello explica por qué, en la medida en que han ido apareciendo
nuevos temas sectoriales en los estudios educativos, los investigadores
simultdneamente han debido afrontar el reto de la busqueda de nuevas
propuestas curriculares, que por su pertinencia brinden la posibilidad
de mejorar el proceso de educacién intercultural a nivel universitario. La
investigacion en este dmbito, que pretende ir mas alla de una visién ex-
cluyente, ha tenido entre sus preocupaciones la identificacién y posterior
utilizacién de otras propuestas educativas que reconozcan la diversidad
cultural.
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Asf las cosas, el desarrollo observado en los altimos tiempos por la inves-
tigacion en educacion intercultural no ha sido ajeno a algunas tendencias
educativas y estudios colaterales, que de cierta manera han ejercido una
influencia sobre los trabajos realizados de esta tematica relacionada es-
trechamente con la cultura. Prueba de ello es la incorporacién del tema
intercultural y multicultural como objeto de estudio de la investigacion
educativa. Esta perspectiva es vital para el estudio de los procesos cu-
rriculares y su relacién con los procesos culturales, y en especial, con la
llamada diversidad cultural. Acercarse a la educacion intercultural resul-
ta, ademas de novedoso e interesante, fundamental para poder avanzar
en la construcciéon de una educacién més acorde con la realidad social y
cultural. La historia de los libros es considerada también uno de los do-
minios mayores de la historia cultural.

El proyecto realizado planted, desde la perspectiva educativa, historica,
cultural y didactica, diferentes aspectos que se debieron tener en cuenta
para la propuesta que se tituld Formacion de profesores y educacion intercul-
tural en el Caribe colombiano, basado en la Facultad de Educacién de una
universidad publica de esta region, la Universidad del Atlantico.

Los estudiantes de esta facultad se estdn formando para ser los profe-
sores de las proximas generaciones, lo cual sin lugar a duda debe ser
considerado como un hecho de gran relevancia, porque permitird que se
valoren los momentos historicos, la defensa de la cultura y el replantea-
miento de la escala de valores que hoy impera en la sociedad regional.

De acuerdo con estos supuestos, para los planteamientos del marco teé-
rico es necesario describir los aspectos que se estudiaron con mayor pro-
fundidad en esta tesis doctoral. Esto deberia servir para que los profeso-
res y los estudiantes que se estan formando para ser profesores también
tengan la posibilidad de adquirir, tanto los conocimientos, las estrate-
gias y las habilidades, como los saberes y las practicas, las actitudes y
los recursos que les permitan ser agentes dinamizadores del cambio del
sistema educativo, y contribuir en el desarrollo de una educacion mas
democratica y plural. Por lo tanto, esta investigacién también pretendio
analizar los siguientes elementos:

a) Describir la dimensién de los contenidos y procesos curricu-
lares que existen en los programas de formacién de la Facul-
tad de Educacion de la Universidad del Atlantico y la forma
en que estos se relacionan con la diversidad cultural de la
region Caribe colombiana
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b) Examinar las estructuras pedagogicas y culturales en los
curriculos de los programas de formacién de profesores,
teniendo en cuenta la actitud de los estudiantes y docentes
como principales agentes formadores de nuevas generacio-
nes, y el nivel de competencias comunicativas intercultura-
les, asi como el grado de sensibilidad cultural de los mismos.

¢) Una vez analizados cada uno de los aspectos anteriores, la
intencién es proponer vias alternas para mejorar la eficiencia
de los programas de formacién de profesores en relacion con
la educacién intercultural.

Considerando la amplitud y complejidad del tema, fue necesario delimi-
tarlo, en la medida en que se tuvo en cuenta que existe un encadenamien-
to tanto en las estructuras como en lo histérico-cultural, lo cual de alguna
manera se refleja en lo académico, que es precisamente lo que pretendi6é
develar este estudio.

Es por ello por lo que, al concretar los objetivos generales del proyecto de
investigacion y a la luz de los elementos tanto teéricos como conceptua-
les del trabajo, fue imprescindible tratar el objeto de estudio desde una
metodologia capaz de facilitar el acercamiento a la practica educativa.

Posteriormente, se procedio a establecer y delimitar el marco teérico des-
de el que se analiz6 el problema de la formacién de docentes desde la
perspectiva intercultural y educativa, delimitacion que permitié evaluar
la realidad de la educacién intercultural en el Caribe colombiano, a partir
de un estudio de caso -como se ha dicho anteriormente- de una univer-
sidad del Caribe colombiano.

Este estudio de caso permitié mostrar las necesidades de formacion de
los estudiantes de los programas de educacién de la universidad publica.
Todo lo cual estuvo orientado a utilizar los resultados alcanzados en este
estudio, con el propésito de identificar acciones y buenas practicas que
permitan mejorar la eficiencia de los programas, los procesos y los conte-
nidos curriculares en relacién con la educacién intercultural.

Lo que esté estrechamente ligado con la llamada sensibilidad intercultu-
ral que deben desarrollar los futuros maestros. Sensibilidad intercultural
que es definida como

el proceso de influencia comunicativa a distintos niveles, individual,
grupal y social, donde el objetivo general es promover o ajustar actitu-
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des o percepciones que faciliten una reflexién generadora de cambios
comportamentales, los cuales se conviertan en actitudes favorables a
la diversidad cultural, y por ende a las personas y colectivos que la
conforman (Cruz Roja Espafia, 2007, p. 43).

En ese orden de ideas, las tedricas Chen y Starosta la definen como una
actitud afectiva de la competencia de comunicacién intercultural en la
que: “la sensibilidad intercultural (intercultural sensitivity) se basa en que
una persona competente interculturalmente es capaz de proyectar y re-
cibir respuestas emocionales positivas antes, durante y después de las
interacciones interculturales” (como se cité en Ruiz, 2009).

La sensibilidad intercultural y las competencias comunicativas de orden
intercultural estan estrechamente relacionadas, tal como lo anota Julve y
Palomo, quienes afirman, que “la competencia comunicativa intercultu-
ral integra aquellas habilidades que se requieren para transformar por un
lado los modos de conocer y de comunicar, y por otro, la relacion y las
representaciones que elaboramos de los otros.” (Sanhueza, 2012, p. 23).
Por lo tanto, esta competencia comunicativa propone conocer y aprender
a modificar las conductas, establecer nuevos modelos y estilos de interre-
laciones, que es precisamente uno de los aspectos que este estudio busca
identificar en estudiantes y docentes.

Sanhueza (2012) también plantea que existen unos rasgos afectivos que
se involucran en la comunicacién y la sensibilidad intercultural, habili-
dades para reconocer factores culturales, sociales y politicos, y matices en
las nuevas situaciones, que comprende también reconocer ampliamente
la complejidad que existe y como respondemos a ella con empatia. Segtn
Downing y Husband (como se cit6 en Sanhueza, 2012) la dimensién afec-
tiva “se define por un rechazo al etnocentrismo y al prejuicio, asi como
por la empatia con los demas” (p. 23).

Asfi, para realizar un tipo de investigacion que tenga en cuenta la educa-
cién intercultural, hay que prever varios factores: la comunicacion inter-
cultural, la asertividad y la empatia. Esta tiltima nos lleva a ponernos en
el lugar del otro para tratar de interpretar y conocer sus formas y modos
de actuar, pensar y sentir, que es precisamente lo que buscamos identifi-
car en los estudiantes y docentes que integran la poblacion objeto de esta
investigacion, una poblacién integrada por individuos que se relacionan,
se comunican y construyen representaciones sobre los otros y sobre si
mismos. Este proceso tiene un componente de orden intercultural, como
efectivamente ocurre con la llamada comunicacion intercultural, la cual
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estd influenciada por factores cuyo origen se encuentra en la percep-
cién diferencial de la cultura y sus valores. En otras palabras, se dice
que una comunicacion tiene caracter intercultural cuando los interlo-
cutores introducen en sus conversaciones (Servaes, 2002) sus normas,
valores y practicas que son objetivamente observables, y tipicas del
grupo social o cultural al cual ellos se adscriben; y cuando el cono-
cimiento de estas normas y valores es considerado como obvio por
parte de los interlocutores, pero cuando no lo es, la comunicacién se
ve influida negativamente (Ruiz, 2009, p. 115).

representaciones de identidad, lo cual supone necesariamente

la produccién de representaciones de diferencia, respecto de los que
consideran “otros” actores sociales, otras naciones, otros pueblos
(segun los casos). Las identidades de los asi constituidos diferentes
actores sociales suelen estar asociadas y a la vez acompanarse de la
profundizacién de diferencias en las formas de percepcién y repre-
sentacion de las experiencias sociales que cada actor social desarrolla
y “verdaderamente” experimenta (Mato et al., 2011, p. 21).

A partir de las anteriores reflexiones, surgieron las siguientes pregun-
tas-problema que guiaron la investigacion:

1.

;Cuales son los contenidos curriculares de carécter intercultural
utilizados en los programas de formacién de docentes en la Facul-
tad de Educacion de la Universidad del Atlantico?

¢Cuales son los procesos curriculares de las licenciaturas existen-
tes en la Facultad de Educacién de la universidad que incorporan
la diversidad cultural como hecho social?

¢De qué forma y en qué grado los programas de formacién de
maestros de la Facultad de Educacién se interrelacionan con la
diversidad cultural de la region Caribe colombiana?

¢(Como mejorar la eficiencia y la pertinencia de estos programas
de formacién de profesores en relacion con la educacion intercul-
tural?

(Qué actitudes asumen los docentes y estudiantes de estos pro-
gramas de pregrado ante la diversidad cultural como realidad so-
cioeducativa?
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6. Con relacién a la diversidad cultural y socioeconémica existen-
te en la comunidad educativa, jcudl es el tipo de imaginarios y
representaciones sociales presentes en los distintos actores de la
Facultad de Educacion?

7. ¢Cudl es el grado de competencias comunicativas de orden inter-
cultural de estudiantes y profesores de la Facultad de Educacién?

8. ¢Cuadl es el grado de la sensibilidad intercultural de estudiantes y
profesores vinculados a los programas de formacién de docentes
de la Facultad de Educacién?

3.3. Construyendo un modelo de
investigacion intercultural

La investigacion desarrollada implicé la utilizacién de algunos conoci-
mientos previos que sirvieron de fundamento en su formulacién. Este
estudio, de caracter descriptivo con enfoque tanto cualitativo como cuan-
titativo, parte de unos supuestos relacionados con las ideas y las practi-
cas educativas de estudiantes y maestros de la Facultad de Educacion de
una universidad ptblica y su relacién con la diversidad cultural existente
en nuestra sociedad.

Hace referencia a hechos previamente conocidos y que sirven como pun-
tos de referencia para investigaciones futuras. En este punto vale la pena
retomar los planteamientos de Bunge (1989), quien define la hipétesis
como una proposicion general (universal o particular, nunca singular)
que solo puede ser verificada de forma indirecta, mediante el examen de
alguna de sus consecuencias. Sin embargo, para ello es necesario consi-
derar que cualquier hipétesis o idea preconcebida debe tener un sustento
l6gico basado en el anélisis de la realidad observada, lo cual posibilita al-
canzar explicaciones de caracter empirico fundamentadas en elementos
conceptuales y tedricos.

En este caso, se trata de contrastar los resultados de la investigaciéon y la
hipétesis de trabajo, lo cual no significa necesariamente que la realidad
encontrada esté en concordancia con los presupuestos conceptuales. En
efecto, en muchas ocasiones, los resultados alcanzados en este tipo de
investigaciones resultan ser distintos a los planeados, lo cual supone que
se debe tener en cuenta el caracter constructivo de una investigaciéon que,
en su desarrollo, no solo encontroé respuestas diversas a los interrogantes
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iniciales, sino que en la practica debi6 generar otro tipo de preguntas que
a la larga dinamizaran el proceso investigativo.

En relacién con lo anterior, la formulacién de las hipédtesis de este es-
tudio, como posibles explicaciones o resultados alcanzados, fueron las
siguientes:

— Existe un gran vacio entre los programas y contenidos curri-
culares que se llevan a cabo en las licenciaturas de la Facultad
de Educacién de la Universidad del Atlantico, con respecto a
la realidad de la diversidad cultural existente en la sociedad
regional del Caribe colombiano.

— La ausencia de la perspectiva intercultural en la formacién
de profesores que se lleva a cabo en la mayoria de las licen-
ciaturas de la Facultad de Educacion genera una inadecua-
da formacién profesional que no corresponde a la diversidad
cultural y a las desigualdades sociales existentes en la region.

— Los programas y contenidos curriculares de la Facultad de
Educacién no obedecen a un proyecto de formacién de maes-
tros comprometidos con las realidades sociales existentes en
la region, lo cual impide que los futuros maestros se convier-
tan en individuos generadores de cambio e innovaciones pe-
dagobgicas, capaces no solo de reconocer la otredad, las des-
igualdades sociales y econémicas, sino de propiciar espacios
de transformacion al interior de los escenarios educativos.

— Los programas de formacién de maestros de la Facultad de
Educacién requieren de un ndcleo comtn que permita gene-
rar diversas iniciativas como vias alternas de intervencion, las
mismas que puedan ser pensadas y disefiadas en la aplicaciéon
de los programas de formacién de maestro/as.

3.4. Propositos de la investigacion intercultural

Como se ha visto hasta ahora, este trabajo tiene un componente investi-
gativo y otro de caracter instrumental. Es por ello que se acudi6 a la com-
binacién de reflexiones tedricas-conceptuales y las llamadas confronta-
ciones empiricas. Los objetivos, entonces, se orientaron en dos sentidos:
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3.4.1. De orden tedrico.

1.

Revisar las construcciones tedricas y conceptuales que se han de-
sarrollado en relacién con la diversidad cultural e intercultural
y, especialmente, con respecto a las practicas educativas y peda-
gogicas que tienen en cuenta la perspectiva intercultural, como
enfoque desde el cual analizar y formular modelos de actuacién e
intervencion.

Efectuar un balance sobre las tendencias y perspectivas de la in-
vestigacion intercultural educativa que se han venido realizando
durante la dltima década, tanto en Espafia, Latinoamérica, y par-
ticularmente, en Colombia.

Analizar las estructuras y curriculos utilizados en la Facultad de
Educacion de la Universidad del Atlantico para identificar los
contenidos que apuntan hacia una formacién de docentes que se
interese por fomentar el reconocimiento de la diversidad cultural,
asi como por la necesidad de incorporar competencias intercultu-
rales en los programas existentes.

3.4.2. De orden instrumental o empirico.

1.

Analizar, desde la perspectiva intercultural y educativa, cémo
se llevan a cabo los procesos de formaciéon de profesores en las
licenciaturas de la Facultad de Educacién de la Universidad del
Atlantico. Para ello es necesario realizar un diagnéstico que per-
mita involucrar tanto a los docentes como a los estudiantes y los
departamentos que hacen parte de esta comunidad educativa.

Analizar los contenidos curriculares relacionados con la educa-
cién intercultural en los programas de formacién para profesores
de la Facultad de Educacion de la Universidad del Atlantico.

Estudiar los procesos curriculares existentes en las licenciaturas
de las Facultades de Educacién y la forma en que estos se inte-
rrelacionan con la diversidad cultural de la cultura regional del
Caribe colombiano.

Examinar las estructuras pedagoégicas y culturales en los curricu-
los de los programas de formacién de profesores.
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5. Identificar y analizar el grado de competencias comunicativas de
orden intercultural de estudiantes y profesores de la Facultad de
Educacion.

6. Proponer vias alternas para mejorar la eficiencia de los programas
de formacién de profesores en relacién con la educacién intercul-
tural, para lo cual se disefiard una nueva propuesta curricular.

7. Identificar y analizar las actitudes asumidas por docentes y estu-
diantes ante la diversidad cultural como realidad socioeducativa.

8. Identificar y describir el grado de sensibilidad intercultural del
que son portadores estudiantes y profesores.

9. Determinar cudl es el tipo de imaginarios y representaciones so-
ciales presentes en estudiantes y profesores.

3.4.3. Por cual camino andar.

Asumir este tipo de investigaciones relativas a la educacién intercultu-
ral requiere de un disefio metodolégico particular, capaz de combinar lo
cualitativo y lo cuantitativo, es decir, es necesaria la complementariedad
metodolégica. No es una légica secuencial, sino més bien en relacién de
didlogo constante, en un ir y venir desde la objetivacion del fenémeno a
los contenidos que le confieren sentido sociocultural. El itinerario meto-
dolégico de este estudio nace en lo cualitativo, a fin de identificar la pro-
blematica de los procesos de formacién docente y la diversidad cultural
presente en la universidad. Se buscé, con ello, conocer a fondo las cir-
cunstancias particulares que alli se generan en torno a las representacio-
nes que se hacen los individuos con respecto al tema educacién, intercul-
turalidad, diversidad y etnicidad, para su posterior operacionalizacién
en variables codificadas, susceptibles de cuantificar, que proporcionaron
informacién sobre la magnitud, frecuencia y distribucién del fenémeno
de interés. La comprension (desentrafiar los sentidos y significados) de
este tipo de datos requirié volver a los contextos socioculturales de los
sujetos que constituyen la muestra.

Con el fin de responder a las preguntas de investigacién planteadas y
cumplir con los objetivos propuestos, se realizé un estudio exploratorio
o diagnostico de naturaleza descriptiva, lo cual permitié6 un mejor acer-
camiento a la poblacién escogida como muestra.
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Para la recoleccion de la informacién se utilizaron diferentes instrumen-
tos como cuestionarios cerrados, entrevistas, grupos de discusion, asi
como la observacién directa a través del método etnografico, todo ello
con el proposito de obtener informacion de corte cualitativo y cuantitati-
vo para el alcance de los objetivos propuestos.

Segin Mateo (1992), los estudios descriptivos son estudios propios de las
primeras etapas del desarrollo de una investigaciéon y pueden proporcio-
nar hechos y datos, e ir preparando el camino para la configuraciéon de
nuevas teorias o investigaciones.

Los estudios descriptivos sirven tanto para situar un tema o problema
como de base para la intervencién posterior o aplicacién de un programa
de intervencion a una realidad.

Para Best (como se cit6 en Rodriguez, 2002), los estudios de carécter des-
criptivo permiten acercarnos en profundidad a

las condiciones o relaciones existentes; a las practicas que prevalecen;
a las creencias e imaginarios. Asi como a los puntos de vista o actitu-
des que se mantienen, de los procesos en marcha, de los efectos que
se sienten o de las tendencias que se desarrollan. A veces, la investi-
gaciéon descriptiva se preocupa de como lo que es o lo que existe se
relaciona con algtin hecho precedente que ha influido o afectado a un
suceso o condicion precedente (p. 217).

Asf las cosas, es importante sefalar que esta investigacion tiene una con-
notacién muy marcada en el &mbito de las ciencias sociales y la peda-
gogia. Por esto, se han contemplado varios aspectos importantes, tales
como:

— Reconocer el sentido que tienen algunos hechos que se dan en
el entorno educativo de los estudiantes de los programas de
formacion de la Facultad de Educacion de la Universidad del
Atlantico.

— Analizar cuéles son las consecuencias de dichos actos.

— Analizar algunos datos representativos que permitan propo-
ner algunas estrategias que apunten a mejorar los actos peda-
gogicos.
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En resumidas cuentas, en este proyecto de investigacion se ha recurrido
indudablemente a un disefio mixto y complejo, por lo que fue necesaria
la combinacién entre el enfoque cualitativo y cuantitativo, por el uso de
pruebas estadisticas y el analisis cualitativo de ellas.

3.5. Razones metodoloégicas

La metodologia se estableci6 teniendo en cuenta los objetivos planteados,
las condiciones del disefio de investigacion, el marco conceptual, los re-
cursos con que se cuentan y el tipo de analisis que se realiz6é (Marradi et
al., 2007, p. 322).

Desde una perspectiva tedrica sobre la educacion intercultural, la inves-
tigacion educativa realizada se dio con el mayor rigor posible en cuanto
al disefio, lo que permiti6 establecer algunas conclusiones sobre la im-
portancia de implementar, en la formacion de docentes de la Facultad de
Educacién de la Universidad del Atlantico, un curriculo para la educa-
cién intercultural. Esto teniendo presente que el docente juega un papel
importante en la formaciéon de valores, en la buenas o malas relaciones
entre grupos y/o pares, los estereotipos que se crean en torno al tema
del desplazamiento forzado por la violencia que se vive en Colombia y
por las actitudes xen6fobas que asumen los estudiantes entre si dada la
diversidad de raza, sexo o précticas culturales que se presentan en el aula
de clase y en su entorno en general.

Esta metodologia de trabajo parte, fundamentalmente, de los objetivos
planteados en la investigacion, la cual de alguna manera sugiere que se
lleve a cabo mediante procesos descriptivos e interpretativos por lo que
se utilizaron encuestas, entrevistas como estrategia de estudio y los gru-
pos de discusiones.

Es importante anotar que la investigacion descriptiva consiste en “llegar
a conocer las situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través
de la descripcién exacta de las actitudes, objetos, procesos y personas”
(Van Dalen y Meyer, 1981).

De la misma manera, cabe sefialar que este tipo de investigacion sugie-
re examinar las caracteristicas del problema por estudiar. Se eligen los
temas y las fuentes apropiadas, se establecen categorias que se pueden
adecuar al proposito del estudio a realizar y esto permite poner de mani-
fiesto las semejanzas, diferencias y las relaciones significativas; también
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permite que se verifique la validez de las técnicas utilizadas para la reco-
leccién de los datos, con lo que se puede describir, analizar e interpretar
los datos obtenidos en términos claros y precisos.

Es de anotar que la dimension temporal de la investigacion es descripti-
va, porque el tema por estudiar existe y hace parte de una realidad social
y educativa vivida a diario en los programas de formacién de docentes
de la Facultad de Educacién, y que se ve reflejada en una serie de situa-
ciones determinadas.

Es importante reiterar que en este trabajo se ha pretendido integrar lo
teérico con lo empirico, teniendo en cuenta que la investigaciéon debia
mantener su coherencia, por lo que se tuvieron que combinar y acoplar
varios métodos para lograr alcanzar una mayor validez cientifica en los
resultados obtenidos.

Los autores Guba et al. (como se cit6 en Lopez, 2002, p. 42) sefialan algu-
nas de las caracteristicas de la investigacién cualitativa (que se tuvieron
en cuenta para esta investigacion):

— Concepcion multiple de la realidad. Se asume que existen
multiples realidades que solo pueden ser estudiadas de forma
holistica. Los datos obtenidos de la realidad necesariamente
son divergentes, por lo cual no se puede determinar una tnica
verdad, ni tampoco es posible el control y la prediccion de los
hechos.

— El principal objetivo cientifico es la compresion de los hechos.
Para ello se debi6 acudir al anélisis de las percepciones e in-
terpretaciones de los sujetos que intervienen en la accién edu-
cativa. Con la comprension se pretendi6 llegar a la captacion
de las relaciones internas y profundas, indagando en la inten-
cionalidad de las acciones.

— Investigador y objeto de investigacion estan interrelaciona-
dos, mantienen una interrelacién y se influyen mutuamente.

— El objetivo del investigador era desarrollar un cuerpo de cono-
cimientos ideograficos que describiera los casos individuales.
La investigacion cualitativa no pretende llegar a abstracciones
universales, sino a concretar y especificar universalidades. A
ello llegara mediante estudios de casos en profundidad y de-
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talle, comparandolos, con la intencién de generar patrones o
redes. Se pretendi6 averiguar las situaciones generalizables a
otras situaciones, y lo que es tinico y especifico, en contextos
determinados.

— Lasimultaneidad de los fendmenos e interacciones mutuas en
lo educativo hace imposible distinguir las causas de los efec-
tos.

— Los valores estan implicitos en la investigacion, reflejandose
en las diferencias por un paradigma y la elecciéon de una teo-
ria.

— Atendiendo a estas premisas, se consider6 que el método cua-
litativo era el mas apropiado en aras de realizar estudios en
el ambito educativo, como el que se pretendi6 con el estudio
de caso de la Facultad de Educacién de la Universidad del At-
lantico, cuyo objetivo era analizar y describir las estructuras
y curriculos implementados, con el propésito de identificar
los contenidos que apuntaban hacia una formacién docente
interesada en la diversidad cultural, asi como a recabar la in-
formacién acerca de las actitudes frente a la educacion inter-
cultural.

Ahora bien, teniendo de presente que la investigacion estd cimentada en
la combinacién de los métodos cualitativo y cuantitativo, se destacan las
siguientes caracteristicas:

— Se basa en lo empirico. Por lo tanto, se debieron tener en cuen-
ta los imaginarios y pensamientos de los estudiantes de la Fa-
cultad de Educacion relacionados con la interculturalidad.
Esto permiti6 saber cémo debe ser considerada la intercultu-
ralidad a la hora de incluirla en los programas de formacién
y en los curriculos. Este proceso se realiz6 con la aplicaciéon
de técnicas, tanto cualitativas como cuantitativas: entrevistas,
encuestas y grupos de discusion.

— Serealiz6 una triangulacién de los métodos: se elaboraron los
instrumentos teniendo en cuenta los objetivos principales y se
validaron y aplicaron posteriormente.
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En dltimas, la razén por la que se optd por estos métodos es que permiten
complementar y combinar las fuentes de informacién y, ademas, analizar
y explicar las tendencias en los resultados obtenidos.

En la siguiente figura se muestra todo el proceso llevado a cabo en la
investigacion: se sintetizan los pasos dados para las actividades que la
investigacion exigi6. El disefio sigue la linea adoptada por Bonilla (2012),
dado que se ajusta a esta investigacién, que entre otros aspectos es de
corte cualitativo y de tipo descriptivo e interpretativo:

Figura 6. El proceso de la investigacién cualitativa

EL PROCESO
DE LA
INVESTIGACION

CUALITATIVA

3.6. Categorias de andlisis

Para efectuar el analisis de los datos arrojados por la investigacion, se
tuvo en cuenta a Thiebaut (1998) quien considera que las categorias son
las clasificaciones mas bésicas de conceptualizacién, y se refieren a clases
de objetos de los que se puede decir algo especificamente; y Mucchie-
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1li (1991), quien también define las categorias como una “nocion general
que representa a un conjunto o a una clase de significados” (p. 34).

En este proceso se trabajo con tres dimensiones bésicas, a saber: modelo
de formacién, programas de formacién y condiciones actuales.

3.6.1. Modelo de formacion.

Esta dimensién pretendié recoger toda la informacién relacionada con
“los conjuntos conceptuales que tratan de definir desde una determinada
perspectiva lo que es la formacién” (Yanes, 1999, p. 197), que consiste en
incluir tres categorias o modelos: hegemoénico, alternativo y de condicio-
nes reales.

Hegemonico.

Se refiere a este modelo como técnico. La racionalidad técnica se susten-
ta sobre la idea de una préctica profesional que consiste en la solucién
instrumental de problemas mediante la aplicacién de un conocimiento
tedrico y técnico, previamente disponible, que procede de la investiga-
cién cientifica. La practica supone la aplicacién inteligente de este conoci-
miento a los problemas a los que se enfrenta un profesional, con el objeto
de encontrar una solucién satisfactoria.

En ese sentido, Contreras (1991) incluye en el modelo hegemoénico la
perspectiva académica en la que “el docente es concebido como un espe-
cialista en las diferentes disciplinas, por lo que su formacion se vincula
estrechamente al dominio de las mismas” (p. 64). Asi lo plantea Pérez
Gomez (1992, p. 400), al considerar que este modelo tiene unas caracte-
risticas relevantes, las cuales consisten en el aislamiento del profesorado,
la recepcion de informacién y conocimientos de limites de accion a los
meramente instructivos, consideracién del aula como lugar desvincula-
do del contexto social, politico y econémico, y dicotomia entre formacion
y desarrollo profesional.

Alternativo.

Schon (1998) lo llama también “enfoque reflexivo sobre la practica” y
Pérez Gomez (1992, p. 401) plantea que este surge como:

una superacién de la racionalidad técnica y se propone analizar las
actividades profesionales practicas y capacitar a las personas para de-
sarrollar una mejor comprension del conocimiento en la accion am-
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pliando la competencia profesional de los practicos ya que los capaci-
ta para comprender mejor las situaciones problematicas y les reconoce
la habilidad para examinar y explorar las zonas indeterminadas de la
préctica.

Latorre (2003, p. 19) propone unas caracteristicas importantes tales como
la colaboracién con el resto del profesorado, el interés por el contexto in-
mediato de la préctica educativa y sus conexiones con el contexto media-
to, capacidad para afrontar situaciones problematicas précticas, produc-
cién de conocimiento y comprensién de este en la accién estrecha entre
formacién y desarrollo profesional que brinda la universidad, quien en
este caso representa el campo de accién de esta investigacion.

Condiciones reales.

Esta dimensién debe ser entendida como el sistema organizado de la pro-
puesta de formacién que recoge los elementos bésicos y fundamentales
como los objetivos, es decir, las metas que se deseaban conseguir en este
proyecto de investigacion, los contenidos y la seleccién de conocimientos
referidos, tanto en conceptos como en procedimientos De la misma ma-
nera, se contemplaron las actitudes relacionadas con el objeto de estudio,
que pueden ser consideradas propias de la educacion intercultural. Por
altimo, la metodologia, la cual tuvo en cuenta las estrategias de accién
que definen los criterios de actuacion acerca de las experiencias de apren-
dizaje, y la evaluacién entendida como el impacto que produce el proce-
so de ensefianza-aprendizaje.

Las categorias y subcategorias recogidas en cada una de las tres dimen-
siones, utilizadas para analizar los instrumentos aplicados en la investi-
gacion, se presentan en la siguiente tabla:
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Tabla 5. Dimensiones de las categorias de andlisis

Dimension 1 Dimension 2 Dimension 3
Modelo Programa formativo Condiciones reales
de formacién
hegemonico Objetivos Objetivo de la

investigacion
alternativo Contenidos

Conceptos basicos
Habilidades de comunicacion

intercultural Estrategias de accion
Culturas de origen Experiencias vividas
Metodologia Impacto

Evaluacion

Fuente: Tomado de Lépez Paloma (2006)

3.6.2. Proceso de categorizacion.

Con la intencién de reducir los datos recogidos en la investigacion, se
acudio a tres actividades basicas que se tienen en cuenta en los procesos
de investigacion cualitativa, tales como separacion, clasificacién y sinte-
sis, las cuales circunscriben la categorizacion:

— Separacion de unidades. Hace relacién a las unidades signifi-
cativas encontradas en los programas escogidos para la inves-
tigacion, las cuales son las mas representativas en cuanto al
objeto de estudio abordado en la investigacion.

— Identificacion y clasificacién. Trata de encontrar algunos com-
ponentes tematicos que permitieran clasificarla en otras cate-
gorias de contenido.

— Sintesis y agrupacion. Para ello se tendra en cuenta la identi-
ficacion y clasificacién, el proceso de categorizacion no es més
que la operacién por la que se asigna a cada unidad un c6digo

propio.
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3.7. Técnicas para la recoleccion de datos

La investigacion cualitativa abre un espacio en el anélisis de los proble-
mas educativos desde una perspectiva social y cultural, adoptando para
ello diversos procedimientos, como el andlisis de contenido o el anélisis
del discurso, que permitieron un acercamiento a las formas de comunica-
cién y escudrifiar en la ideologia que se oculta tras el lenguaje. La tradi-
cién socioldgica y antropolédgica aportaron de esta manera metodologias
singulares que permitieron conocer el contexto donde surgen los feno-
menos y elaborar propuestas teéricas para explicarlos, como es el caso
de la etnometodologia, la induccién analitica o la teoria fundamentada.

Los instrumentos para obtener la informacion y los datos en este proyec-
to de investigacion fueron:

3.7.1. Entrevistas.

Desde el planteamiento de Cubillos (s.f.), quien plantea que la entrevista
semiestructurada es un procedimiento de conversacién libre del protago-
nista que se acompafia de una escucha receptiva del investigador con el
fin de recoger la informacién por medio de preguntas abiertas, reflexivas
y circulares, las cuales develan las categorias de interés para la investiga-
cién ya que clarifica conductas, fases criticas de la vida de las personas,
logrando de esta forma identificar y clasificar los problemas, los sistemas
de valores, los comportamientos, los estados emocionales, y otros aspec-
tos de los protagonistas.

3.7.1.1. La recogida y andlisis documental o fase heuristica.

En esta fase de la investigacion se logro recolectar informacién documen-
tal pertinente para el estudio, tales como documentos legales, los dife-
rentes programas seleccionados con sus respectivas mallas curriculares,
datos numéricos o estadisticas, referencias y material bibliogréfico, perti-
nente para el analisis de los resultados en la investigacion.

3.7.1.2. La observacion directa o etnografia de aula.

Teniendo en cuenta que la observacion es una accion realizada por el
investigador en la comunidad de estudio, se traté de regir por niveles de
observacion, de acuerdo con lo planteado por Bachelard (1988), al consi-
derar que se trata de una vigilancia epistemoldgica. Por lo tanto, la vigi-
lancia directa se ejerce sobre el objeto observado, la cual debe ser identifi-
cada tanto en su unidad como en los elementos que los componen.
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En ese sentido, German Merifio (como se cité en Restrepo, 1996), consi-
dera que

la observacién debe contar con un principio de opacidad que caracte-
riza toda sociedad, y que sera preciso limitar esas aparentes transpa-
rencias e incluso lo que una sociedad declara de si misma para poder
llegar a comprenderla, como un sistema simbélico y ritual altamente
codificado que en cierto modo requerir borrar las pistas demasiado
evidentes de sus significantes tanto para si misma como para el mun-
do exterior.

Es por ello que se acudi6é también a la utilizacién del método etnogréfico,
el cual implica que el investigador participe en la vida cotidiana de la
comunidad, que observe las actividades e interacciones socioculturales
de la gente, obteniendo una visién dentro de la observacion participante,
comprendiendo las razones y el significado de costumbres y practicas, tal
como los mismos individuos las entienden y viven.

En este sentido, el investigador reconoce que debe ser aceptado por la
poblacién o comunidad, lo que posibilita que se den una serie de factores
tales como la aceptacion y el reconocimiento de actitudes claras de la po-
blacién objeto, permitiendo la permanencia del investigador en el campo
de accién sin ningtn tipo de inconvenientes.

A través de la observacion etnografica se pretendi6 en este trabajo descu-
brir los estereotipos y prejuicios presentes en el entorno y en las diversas
interacciones entre pares (Del Olmo, 2005; Doncel de la Colina, 2012). Se
entiende que la observacién etnogréfica

desde el punto de vista tedrico y temaético, sirve de instrumento prin-
cipal a investigaciones que se refieren a la cultura del grupo estudia-
do. En el campo de la educacioén, su aplicacién mayoritaria en la sala
de clases, donde sus centros de atencién son las conductas verbales
de los estudiantes, de los profesores y sus respectivas interacciones
(Briones, 2008, p. 62).

Atendiendo las recomendaciones de Maykut (1999), se tuvieron en cuen-
ta los métodos de recogida de datos mas utilizados en la investigacion
cualitativa: la observacion participante, las entrevistas en profundidad y
el analisis de documentos.

De la misma manera se tuvo en cuenta a Filstead (1986), quien consi-
dera que las técnicas de obtencién de datos tipicamente empleadas son
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la observacion participante, la entrevista en profundidad y la entrevista
estructurada o semiestructurada.

En ese orden de ideas, es ventajosa la combinacién creativa de métodos
cualitativos y cuantitativos en la investigacion. Lo que resulta inapropia-
do es situar a cualquiera de los métodos en una posicién inferior. Ningu-
no tiene el monopolio de las respuestas correctas. Los métodos cualitati-
vos proporcionan una base para entender el significado sustantivo de las
relaciones estadisticas que se descubren (Filstead, 1986).

El uso de este disefio metodoldgico se explica en la medida en que el pro-
yecto desarrollado tuvo una vertiente de caracter instrumental y otra de
cardcter propiamente investigativo. Por tal razén, durante el desarrollo
de la vertiente instrumental se aplicaron métodos y técnicas propios de
la investigacion descriptiva y diagnéstica, etnogréfica, asi como de la re-
coleccién de informacién documental o heuristica. En el desarrollo de la
vertiente investigadora del proyecto se utilizaron métodos de andlisis y
explicativos relacionados directamente con la investigacion intercultural,
educativa y pedagoégica. Todo esto en funcién de los objetivos y el &mbito
concreto del proyecto de investigacion.

De acuerdo con las consideraciones metodolégicas anotadas y teniendo
en cuenta el aporte que otras disciplinas han dado a las ciencias sociales
y a las ciencias de la educacién, se recurrié también al método semidtico
con el propésito de ampliar la visiéon de la sociedad en la que se enmarca
la Universidad del Atlantico. Con la aplicacién de este método, se preten-
di6 llegar mas alla de los hechos, para una aproximacién a una realidad
que permanece oculta, teniendo en cuenta que es necesario estudiar los
discursos y expresiones de los estudiantes y profesores en torno al tema
de la educacién intercultural, la diversidad cultural, la discriminacién y
otros temas relacionados que no se muestran claramente en los espacios
académicos de la universidad objeto de estudio.

Se manifiesta —con base en el contexto cultural y los simbolos que re-
presentan desde sus imaginarios socioculturales—, no como simples
portadores o espejos que transparentan realidades pasadas o presentes
relativas al mundo intercultural, sino como formas mediatizadas (len-
guaje-discurso) que reflejan los hechos presentes para ellos en diversas
representaciones sociales, culturales, politicas y educativas en el aula
universitaria.
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La aplicacién conjunta de estos métodos de tipo cuantitativo y cualita-
tivo posibilita, entre otras cosas, un andlisis del emplazamiento social
del discurso de estudiantes y profesores, asi como de los documentos y
précticas culturales generadas en el espacio educativo. Permitié el acer-
camiento a la comprension del complejo espacio-social y universitario en
el cual se llevan a cabo las practicas educativas y culturales relativas a la
diversidad y a la educacién intercultural en la formacién de maestros de
la Facultad de Educacion de la Universidad del Atlantico.

Con el propésito de lograr una vision interdisciplinaria, se tuvo muy en
cuenta, como complemento, las dimensiones de otras disciplinas como
la sociologia, la antropologia, la historia, la investigacién curricular y la
comunicacion social. En ese sentido, se consideré necesaria la utilizacién
y aplicacion de los llamados grupos de discusion.

3.7.2. Grupos de discusion.

Estos se conformaron en grupos focales con estudiantes de la Facultad
de Educacién de la Universidad del Atlantico. Permitieron definir los ni-
veles de sensibilidad en torno a la diversidad cultural y a la educaciéon
intercultural, asi como a otras problematicas relacionadas.

Es necesario anotar que las técnicas utilizadas apuntaron a identificar
y compilar la informacién pertinente, lo cual permitio, a partir de estas
fuentes, construir andlisis mixtos sobre el objeto de estudio. El disefio
metodologico fue de tipo descriptivo-diagnostico, es decir mixto, ya que
estan presentes distintas formas de estudiar la realidad educativa.

3.7.2.1. Caracteristicas de los grupos de discusion.

Se intent6 hacer una aproximacién a la definicién de lo que son los gru-
pos de discusién, por lo que vale la pena sefialar varios conceptos, tales
como los propuestos por Kurt Lewin, quien define:

la investigacién-acciéon como el origen de las actividades de grupos,
donde se vinculan las decisiones y el compromiso con cada una de las
situaciones que les preocupen y consideran susceptibles de mejorar
en los procesos de intervencién se supone una reflexiéon constante so-
bre lo que sucede y se observa, las propuestas que surgen, las nuevas
necesidades suscritas a la toma de decisiones, etc. Ademas, el grupo
permite realizar la autocritica al actuar como caja de resonancia de
nuestros propios problemas conceptuales (como se cité en Pérez Se-
rrano, 1994, p. 98).
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En ese sentido, esta técnica fue pertinente porque a través de ella se logré
interpretar lo que los estudiantes de los diferentes grupos étnicos que
existen en la universidad piensan, perciben y experimentan en torno al
tema de la educacién intercultural en su formacién como futuros docen-
tes, en las determinadas dreas del conocimiento, con base en que existe
un compromiso social y una gran responsabilidad para prepararse como
futuros educadores y contribuir al crecimiento intelectual, social y emo-
cional de sus futuros estudiantes en cada uno de los campos que se vayan
a desempeniar, sin desconocer lo diverso en todas sus dimensiones.

De acuerdo a lo anterior, se tiene en cuenta a Krueger (2000), quien afir-
ma que “el grupo de discusion puede ser definido como una conversa-
cion cuidadosamente planeada, disefiada para obtener informacién de
un 4rea determinada de interés, en un ambiente permisivo, no directivo”
(p. 263).

Es asi como el interés estd fundamentado en obtener la méxima informa-
ciéon de cada uno de los grupos escogidos, los que para el caso concreto
se organizaron en cuatro bloques, representados por 20, para un total de
80 estudiantes pertenecientes a los grupos étnicos y afrodescendientes
legalmente reconocidos y constituidos en la Universidad del Atlantico,
para analizar los criterios expresados por cada uno de ellos en torno al
tema central que era indagar sobre la necesidad de implementar un curri-
culo de formacion para educacion intercultural en la formaciéon de maes-
tros de la Facultad de Educacion.

Por otra parte, Cirigliano (1997) define el grupo de discusién como,

un ndmero reducido de personas (entre 5 y 20), que se retinen para
intercambiar ideas de manera libre e informal, aunque con un mini-
mo de normas. Se trata, pues, de un intercambio “cara a cara” entre
personas que poseen un interés comun, resolver un problema, tomar
una decisién o adquirir informacién por el aporte reciproco (p. 143).

El cumplimiento de estas normas generales, las cuales se plantearon al
inicio de las discusiones, marcé6 la pauta para que los participantes tuvie-
ran en cuenta que se trataba de una charla importante que contribuia a
su formacion.

Canales y Peinado (1999) afirman que

el grupo de discusién es una técnica que trabaja con el habla. En ella,
lo que se dice- lo que alguien dice- en determinadas condiciones de
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enunciacién-, se asume como punto critico en el que lo social se re-
produce y cambia, como el objeto, en suma, en las ciencias sociales
se reproduce y cambia, En todo habla se articula el orden social y la
subjetividad.

De ahi que cada aspecto trascendental expuesto por los estudiantes en
cada uno de los grupos de discusiéon fue tenido en cuenta en la interpre-
tacion y andlisis de los resultados de la investigacion.

Los grupos de discusion se han venido utilizando en algunas investiga-
ciones como una buena técnica para recopilar informacién, “se distin-
guen en los grupos de discusion tres partes interrelacionadas y que se
deben utilizar de forma creativa y flexible segtin los diferentes grupos,
materias y objetivos” (Pérez y Viquez, 2010).

En este orden de ideas, para este proyecto de investigacién el proceso con
los grupos de discusién se manej6 de la siguiente manera:

— Mapa cognoscitivo del grupo. Se trata de un plan general que
sirvi6 de guia para el investigador y los participantes, y per-
mitié adecuarse a las condiciones y caracteristicas de los gru-
pos. En este también se discutieron los aspectos mas relevan-
tes, tales como el concepto de interculturalidad, diversidad,
desigualdad y otros.

— Losroles del grupo y las habilidades de los miembros. En este
punto se les dio y se les pidi6 informacién a los grupos sobre
sus opiniones, las cuales fueron muy importantes, se repetian
las preguntas en el caso de que alguno no comprendiera, se
control6 el tiempo para hablar de cada pregunta, se aclararon
algunos conceptos y se sintetiz6. No fue necesario aliviar la
tension en el grupo, ya que el investigador mantuvo una rela-
cién muy cercana con los grupos.

— Se establecieron dos criterios que consistian, el primero,
en que el estudiante perteneciera a una etnia wayuu, zend,
mokana y afrodescendiente; el segundo criterio era que este
estudiante hiciera parte de los programas de educacién de la
Universidad del Atlantico. Para ello se cre6 un clima célido,
receptivo y muy ameno, en el cual todos participaron e inte-
ractuaron.
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En concordancia con todo lo anterior, la construccién y aplicacién de to-
dos estos aspectos en las dinamicas aplicadas a los grupos de discusion
seleccionados de los programas de formacion de docentes de la Facultad
de Educacién de la Universidad del Atlantico fue posible gracias a la dis-
posicién y a la buena actitud que mantuvieron los grupos.

3.7.3. Cuestionarios.

La utilizacién de esta técnica en la investigacion permitié realizar una
exploracion general de ideas con respecto al tema de estudio, con un im-
portante componente cuantitativo.

El cuestionario dirigido a los alumnos se realiz6 mediante preguntas
abiertas y de seleccién de alternativas, de tal manera que el investigador
pudo determinar y describir con exactitud los datos por investigar. El
cuestionario, segiin Hernandez (2003), consiste en “un conjunto de pre-
guntas respecto a una o mas variables a medir, basicamente se conside-
ran dos tipos de preguntas cerradas y abiertas” (p. 391).

El disefio de la encuesta empleada como instrumento se hizo a partir
de cuestionarios mixtos, muy utilizados en la investigacion cuantitati-
va, asi como entrevistas semiestructuradas y anélisis de documentos (en
este caso los contenidos, programas y curriculos), mas comtnmente uti-
lizados en la investigacion de enfoque cualitativo. Barquin y Fernandez
(2002) la consideran como un mecanismo para la recogida de informacién
utilizada por aquellos que se mueven en el paradigma positivista y usan
metodologias de corte cualitativos. No obstante, los autores también con-
sideran que puede ser utilizada en investigaciones de tipo cuantitativo,
por lo que ayuda en la recoleccién de datos objetivables y cuantificables.

Esta técnica tiene muchas ventajas, una de ellas es que permiti6 la reco-
gida de datos en grupos numerosos, tal como es el caso de esta investi-
gacion; los datos que arrojan permiten realizar un buen andlisis de los
resultados, tal como se verd en el capitulo donde se analizan los mismos.

Para la elaboracion del cuestionario se tuvieron en cuenta varios aspectos
siguiendo a Herrera (2004, p. 112):

— La definicién de los aspectos que se deseaban conocer (varia-
bles).

— Laelaboracién de preguntas, al menos una de cada aspecto en
forma separada.
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— Se ordenaron las filas teniendo en cuenta un orden légico.

— Se elaboré un cuestionario definitivo con las preguntas nece-
sarias para recoger la informacion deseada.

— Se decidi6 cuanto tiempo duraria la aplicacion.

— Se realiz6 una prueba piloto que permitié comprobar su con-
fiabilidad.

— Se extrajeron los datos.
— Se tabularon, se analizaron y se elaboraron las conclusiones.

A continuacion, se hara una descripcién del proceso que se llevé a cabo
en la prueba piloto para la elaboracién y aplicacion de las encuestas y
entrevistas realizadas a los estudiantes, y los andlisis estadisticos, lo cual
guarda relacién con los objetivos de esta investigacion.

3.8. Instrumentos de investigacion

Para la validacion de los instrumentos se acudi6 a la aplicaciéon de una
prueba piloto que permitié comprobar el diferencial semantico y la efi-
cacia de los items, antes de proceder a la aplicaciéon definitiva de los mis-
mos. Esto se realizé con el fin de identificar la sensibilidad intercultural
de estudiantes y profesores, asi como la escala de aptitud y estilo docente
de los profesores ante la diversidad cultural. El otro propésito de esta
prueba piloto era ver como enfrentan los estudiantes y profesores la ac-
cién comunicativa intercultural con compafieros culturalmente diferen-
tes, tanto desde la dimensién personal como social.

La aplicacién de esta prueba piloto se llevé a cabo en la Facultad de Edu-
cacion de la universidad, a lo largo de dos semanas de octubre de 2009,
mediante un muestreo aleatorio estratificado.

En esta primera formulacién de los items se tuvieron en cuenta unas con-
sideraciones dadas por dos jueces expertos en investigacion educativa,
quienes sugirieron varios cambios en la formulacién de algunas pregun-
tas para hacerlas mas breves. Pero antes se le aplicé a un grupo de veinte
(20) estudiantes, con el fin de corregir las observaciones de los expertos
y las de los estudiantes, quienes finalmente fueron los protagonistas de
la investigacion. El segundo cuestionario también fue sometido a ex-
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pertos en procesos de investigacion. Hubiese sido importante contar en
la universidad con profesores expertos en educacién intercultural y en
formacion de profesores para la educacién intercultural. Sin embargo,
desafortunadamente para ese momento eran muy pocos o escasos este
tipo de especialistas, situaciéon que precisamente justifica la pertinencia
de este tipo de investigacion. Es de anotar que los docentes de la facultad
no propusieron cambios en las preguntas ni en la estructura y conteni-
do de los instrumentos, solo se limitaron a hacer comentarios sobre la
interculturalidad, al expresar que la consideran un tema novedoso en el
ambito de la universidad; también expresaron conceptos positivos sobre
el objetivo de la investigacion.

Es de anotar, tal como lo afirma Verdugo, que

cuando el cuestionario ya est4 redactado por el investigador, se some-
te a un control por otros especialistas, para que hagan las considera-
ciones que se estimen oportunas. Esta situaciéon también se le conoce
como jueceo del instrumento. El especialista en un area del conoci-
miento, de su observacién y opinién en el contenido de las preguntas,
asi como en el estilo de redaccién de las mismas. Con este criterio,
queda el instrumento listo para ser aplicado en su versién final (como
se cit6 en Carrillo, 2012, p. 221).

3.8.1. Analisis de datos.

Los resultados obtenidos indican que las preguntas se comprendieron
claramente, mantuvieron un orden légico y el tiempo dedicado a respon-
der las preguntas fue el adecuado.

La encuesta para la validacién del instrumento fue realizada a un grupo
constituido por estudiantes y profesores de los cinco (5) programas de
licenciatura seleccionados, pertenecientes a la Facultad de Educacién de
la Universidad del Atlantico. El propésito fue lograr la validaciéon de los
instrumentos. Se aplicé a 40 estudiantes, con edades entre los 17 y los
26 anos, pertenecientes a los siguientes programas: Lengua Castellana,
Ciencias Sociales, Educacién Fisica, Recreacion y Deportes, Educacion
Especial y Educacion Infantil.

La poblacién estudiantil, a partir de la cual se seleccion6 la muestra alea-
toria para aplicar el instrumento, estuvo constituida por 325 estudiantes,
equivalente al 15.6 % de la poblacién estudiantil, que para el afio 2009-1
ascendia a 2 074 estudiantes matriculados en los cinco programas selec-
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cionados. Poblacion que para el afio 2011-1 alcanzé los 2 725 y para el
2012-2 paso a 2 926. Este incremento ostensible fue producto del aumento
de la oferta educativa de la institucion, la cual para ese mismo periodo al-
canzo los 19 253 estudiantes de pregrado, situacion que también implicé
el aumento de la planta docente contratada para cubrir las necesidades
del servicio educativo.

Con el proceso de validacién se buscaba analizar la buena formulaciéon y
claridad de las preguntas, identificar errores existentes, la fiabilidad de
estas, el tiempo de duracién que se tom6 cada encuestado, validez del di-
sefio utilizado, la estructura del formato y la aceptacién del instrumento
por parte de los encuestados.

3.8.2. Caracterizacion de la poblacion.

Este instrumento se disefié con el propdsito de identificar los datos per-
sonales de los estudiantes en cuanto a edades, procedencia geografica,
estrato socioeconémico, manejo de segunda lengua, asi como también los
tipos de sociabilidad, experiencia laboral, estereotipos de orden cultural,
sensibilidad intercultural, autorreconocimiento y aptitudes con respecto
a los demads, entre otros aspectos. Durante la aplicacion de la prueba pilo-
to se identificaron varios problemas en el contenido de algunas pregun-
tas, lo que permiti6é generar la siguiente reflexién al respecto:

1. El instrumento fue considerado por los estudiantes como dema-
siado largo; especialmente, el item referido a sociabilidad (Marti-
nez de Soria, 2008).

2. Se sugiere que, en el item sobre experiencia laboral, se agregue la
opcién de meses ya que, por ser estudiantes, la mayoria cuenta
con poca experiencia.

3. Es necesario especificar que la experiencia laboral se debe referir
solo a la docencia.

4. Se present6 confusion en el item referido a lugares donde han vi-
vido los estudiantes, por lo que se sugiri6 separar este apartado en
dos, es decir, si se ha vivido en el extranjero o en otra ciudad del
pais distinta a Barranquilla.

5. El item 6 también gener6 confusién debido a que las respuestas
que los estudiantes dieron no coincidian con las preguntas formu-
ladas.
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6. Los estudiantes de origen indigena, asi como los jovenes despla-
zados, llamaron la atencion al considerar que se estaban teniendo
en cuenta sus necesidades y su situacién como grupos minorita-
rios en un proceso de investigacion.

3.8.3. Aplicacion del instrumento para determinar
las sociabilidades, competencias comunicativas
interculturales y movilidad de los estudiantes.

Este instrumento apunté fundamentalmente a conocer las opiniones de
los estudiantes en los temas relacionados con los contenidos y estructu-
ras curriculares de los programas de formacién de docente de la Facultad
de Educacion. Este no presenté mayores inconvenientes en su aplicacién
y fue recibido con agrado y positivamente por la comunidad estudiantil.
Sin embargo, se realizaron las siguientes anotaciones:

1. Sesugiere que, en los items sobre seleccion multiple, se agregue la
opcion “A VECES”.

2. Se plante6 la necesidad de mejorar la redacciéon de algunas pre-
guntas para evitar confusiones.

3. Los estudiantes, en su mayoria, no se interesaron por responder el
apartado de observaciones y comentarios, lo cual ya es una cons-
tante en las encuestas que se aplican en las universidades.

4. Enelcaso delaaplicacion de la encuesta a las estudiantes de Edu-
cacion Especial, se not6 que, a pesar de estar en un semestre avan-
zado (X semestre), ninguna conocia si sus comparieras pertene-
cian a otra cultura o eran desplazadas.

Es de anotar que para validar estos instrumentos se realizé un andlisis de
contenido de las encuestas, para lo cual se utilizé un diario de campo con
el propésito de relacionar cada detalle, al punto que se describi6 y anali-
z6 hasta el nimero de veces que los estudiantes recomendaban corregir
cada pregunta y el nimero de veces que se confunden al responder los
items. Todas las anteriores, recomendaciones y sugerencias que fueron
de utilidad a la hora de consolidar y definir el instrumento que se utiliza-
réd a la hora de recoger la informacién.
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3.8.4. Aplicacién del instrumento: sensibilidad y
competencia intercultural del profesorado.

Este instrumento fue disefiado con el propésito de identificar, describir
y valorar la opinién de los docentes sobre el tema de la educacién inter-
cultural, los conceptos sobre diversidad y discriminacion, al igual que
la importancia de una educacién en valores. Asi mismo, la intencién de
este era medir el grado de sensibilidad y la actitud de los docentes con
respecto a la interculturalidad.

Este instrumento se aplic6 tanto a docentes de planta como a contratados
por hora catedra. No obstante, debido a la poca disponibilidad de tiempo
de los segundos, estos participaron en menor medida en las entrevistas.
Es decir, la mayoria de los docentes que decidieron colaborar con la en-
trevista fueron los profesores vinculados a la planta de la universidad. La
aplicacion de este instrumento tuvo los siguientes inconvenientes:

1. El cuestionario fue considerado demasiado largo.

2. El instrumento tenia fallas de redaccién que fueron notadas por
los docentes.

3. Se debi6 revisar la redaccion de todas las preguntas, teniendo en
cuenta que algunas fueron consideradas como inducidas.

4. Los profesores presentaron dificultad al responder los items refe-
ridos a los conceptos cultura, interculturalidad, identidad, etc.

Un aspecto que sali6 a relucir estuvo relacionado con los problemas y las
condiciones de seguridad generadas por la presencia de antagonismos
politicos y en especial por la existencia de grupos politicos de izquierda
a los que estan vinculados algunos estudiantes y docentes de la Univer-
sidad, por lo cual se sugiri6 la conveniencia de omitir el item relacionado
con la identidad y lugar de residencia, lo que implicé que solo se limitara
a considerar datos bésicos como edad, sexo, la especialidad de los docen-
tes, el programa al que pertenecen los estudiantes y los semestres que
cursan.

En ese orden de ideas, surgieron una serie de recomendaciones que fue-
ron tenidas en cuenta a la hora de aplicar el instrumento totalmente va-
lidado. La aplicacién de la encuesta a los estudiantes dur¢, en promedio,
30 minutos, y a los profesores, 20 minutos cuando estaban dedicados so-
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lamente a responder el instrumento. Este tiempo aumenté cuando los
docentes estaban dedicados simultdineamente a otra labor. Para el caso
de los estudiantes el tiempo se vio incrementado, debido a que la prueba
se les aplic6 por fuera del salén de clase.

En la siguiente tabla se indica la distribucion de los estudiantes por pro-
gramas, edades, sexo y programa al cual pertenecen:

Tabla 6. Distribucién de la muestra del estudio piloto

Datos generales Frecuencia | Porcentaje
Poblacién prueba piloto estudiantes 40
Sexo Masculino 16 40%
Femenino 24 60%
Edades 17-19 14 35%
20-21 11 27,5%
22-24 9 22,5%
24-26 6 15%
Programas
Licenciatura en Lengua Castellana 8 20%
Licenciatura en Ciencias Sociales 10 25%
Licenciatura en Cultura Fisica, Recreacién y Deportes 11 27,5%
Licenciatura en Educacién para personas con limitaciones o 5 12,5%
capacidades excepcionales
Licenciatura en Educaciéon Infantil 6 15%
Poblacién docente 10
Edad de los docentes
30-39 3 30%
40-53 5 50%
54-65 2 20%

Con la informacién contenida en la anterior tabla se construy® el siguien-
te grafico:
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Gréfico 1. Rango de edades de estudiantes, muestra piloto

3.9. Validez y fiabilidad de los instrumentos

Con el propésito de determinar la validez y fiabilidad de los instrumen-
tos utilizados para valorar y medir el grado de conocimiento que tienen
los estudiantes de la Facultad de Educacion de la universidad sobre la
formacion para la educacion intercultural, la sensibilidad intercultural,
la diversidad, la igualdad y el concepto de cultura desarrollados en los
programas y en los curriculos de formacion, fue necesario analizar los
contenidos temaéticos, la estructura y la pertinencia de las preguntas, asi
como también la perceptibilidad y comprensién de los instrumentos por
parte de la poblacién objeto de la muestra piloto. Proceso para el cual se
tuvieron en cuenta, ademas del contenido de las preguntas, otros referen-
tes similares, es decir, otras encuestas aplicadas en trabajos afines a este.
Todo ello permitid, juntamente con la aplicacién de una prueba piloto
para corregir errores, tanto de forma como de fondo, en los contenidos de
las preguntas, verificar -desde el punto de vista cualitativo-, la validez y
fiabilidad de los instrumentos utilizados, asi como de los procedimientos
empleados en el proceso.
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Para establecer su validez y confiabilidad, el analisis de los instrumentos
se realiz6 también con el apoyo de pares académicos y de la tutora de
esta investigacion, quienes realizaron una valoracién cuantitativa de los
mismos, lo cual permitié determinar por unanimidad la intensidad de
correlacion y el criterio de interpretacion de las siguientes variables:

Tabla 7. Grado de confiabilidad

Variable Intensidad de correlaciéon | Criterio de interpretacion
Calidad Alta St
Pertinencia Alta Si
Comprensién Media St
Aplicabilidad Alta St
Coherencia Alta St

Es de anotar que los instrumentos resultaron validos en la medida en que
estos permitieron medir los aspectos para los cuales fueron disefiados. La
validez de estos, en cuanto a su contenido, criterios y constructos, resulté
clave a la hora de disefiar los cuestionarios aplicados a estudiantes y pro-
fesores (Salgado, 2007).

El primer aspecto corresponde a la validez de contenido a través del cual
se mide el grado en el que los items parecen medir lo que se proponen.

Es el método mas sencillo para medir la validez del instrumento. Se con-
sidera la parte del sentido comtin de la validez de contenido que asegura
que los items del instrumento son adecuados. Consiste en que algunas
personas, expertas o no, digan si consideran relevantes los items inclui-
dos en un instrumento. Cuantas mdas personas intervengan, mayor va-
lidez tendra esta técnica. Medir la validez aparente es importante por-
que la aceptaciéon de una escala por varias personas da consistencia a la
hora de utilizarla. La validez de contenido es un método relevante sobre
todo cuando se disefia un instrumento. No es tan importante cuando el
instrumento ya ha sido validado anteriormente y utilizado en distintos
ambitos. Sin embargo, cuando se traduce un instrumento a otro idioma,
si se supone que los conceptos explorados cambian significativamente de
una cultura a otra, puede ser conveniente volver a comprobar la validez
aparente (Carvajal et al., 2011).



Formacion de profesores y educacion intercultural
en el Caribe colombiano

Por su parte, la fiabilidad se entiende como la propiedad que designa
la constancia y precisiéon de los resultados que obtiene un instrumento
al aplicarlo en distintas ocasiones. Es decir, la fiabilidad evalia el grado
de consistencia en que un instrumento mide lo que debe medir: “Un ins-
trumento es fiable cuando los resultados son comparables en situaciones
similares” (Salgado, 2007).

3.10. Descripcion de la poblaciéon y la muestra
3.10.1. La poblacion.

La poblacién seleccionada para esta investigaciéon estuvo conformada,
principalmente, por dos unidades de analisis o actores: docentes y estu-
diantes de cinco programas de la Facultad de Educacién de la Univer-
sidad del Atlantico. La muestra seleccionada fue intencional y no pro-
babilistica o dirigida ya que, tal como lo plantea Daymon (2002), “Las
muestras cualitativas no deben ser utilizadas para representar a una po-
blaciéon”. En este caso se escogieron por conveniencia o intencionalmente
cinco de los nueve programas que hacen parte de la Facultad de Educa-
cién de la Universidad

Esta eleccion se realiz6 teniendo en cuenta que este proyecto es un estu-
dio de caso, para indagar, comparar y analizar las opiniones, imaginarios
y representaciones sobre la educacion intercultural. Al mismo tiempo,
la investigacién pretendi6 estudiar las estructuras curriculares de cada
uno de estos programas seleccionados, para identificar el componente
relacionado con la interculturalidad.

A lo anterior hay que afadir que, para la elecciéon de la muestra, se tuvo
en cuenta principalmente que la universidad fuera ptblica y que contaré
con una amplia oferta de programas de formacién docente a través de
su Facultad de Educacién. En cuanto a los programas seleccionados, la
razén de la escogencia tuvo que ver con la representacion de estos en el
contexto de la facultad y el nimero de estudiantes matriculados.

La poblacién objeto de estudio estuvo constituida por 20 docentes, quie-
nes hacen parte de los distintos programas de la Facultad de Educacién
seleccionados. Los sujetos de la muestra fueron escogidos de forma alea-
toria, aplicando un sistema de proporciones del ntimero total de 74 do-
centes.
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En la siguiente tabla se describe la poblacion total de estudiantes ma-
triculados en el semestre 2009-1 en los programas seleccionados para el

estudio.

Tabla 8. Programas de Licenciatura de la Facultad
de Educacién de la Universidad 2009-1

Denominacién del programa

No. Estudiantes

Licenciatura en Cultura Fisica, Recreacién y Deporte 496
Licenciatura en Lengua Castellana 587
Licenciatura en Educacién para personas con 169
limitaciones o capacidades excepcionales

Licenciatura en Educacion Infantil 277
Licenciatura en Ciencias Sociales 545
Total de estudiantes programas seleccionados 2074

3.10.2. Seleccién y construccion de la muestra representativa.

Para obtener una muestra representativa, tanto de docentes y estudian-

tes, se procedi6 de forma aleatoria estratificada, lo cual implicé:

dividir la poblacién en grupos, llamados estratos, que son méas homo-
géneos que la poblacién como un todo. Los elementos de la muestra
son entonces seleccionados al azar o por un método sistematico de
cada estrato. Las estimaciones de la poblacién, basadas en la mues-
tra estratificada, usualmente tienen mayor precisién (o menor error
muestral) que si la poblacién entera muestreada mediante muestreo
aleatorio simple. El nimero de elementos seleccionados de cada estra-
to puede ser proporcional o desproporcional al tamafo del estrato en

relacién con la poblacién (Bologna, 2011).

3.10.3 Procedimiento para la seleccion y
construccion de la muestra.

La muestra estaba constituida por elementos extraidos a través de deter-
minados procedimientos, las cuales son llamadas por los investigado-
res como las técnicas de muestreo (Goetz y Lecompte, 1988; Del Rincon,

1995).
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En este caso, el tipo de muestreo empleado para garantizar la representa-
tividad de la muestra y las posibilidades de generalizacion fue el mues-
treo estratificado (Martinez-Salgado, 2012), que consiste en subdividir
la poblacién en subgrupos o estratos, teniendo en cuenta las diferentes
caracteristicas relevantes de acuerdo con el tema que se pretendi6 inves-
tigar, de modo que se encuentren representados los diferentes estratos.

Como este estudio pretende, en la fase de intervencion social, proponer
el disefio de un curriculo para la educacion intercultural, destinado a la
formacion de docentes de la Facultad de Educacién, se partié de dos po-
blaciones. La primera, los estudiantes de los programas seleccionados
de la Facultad de Educacién. En este primer grupo se incluyé un name-
ro representativo de los estudiantes pertenecientes a los grupos étnicos
legalmente reconocidos en el centro educativo. El total de la poblaciéon
estudiantil matriculada en los 5 programas seleccionados para 2009-1 era
de 2074. La segunda poblacién estuvo representada por los 72 profesores
que laboraban en la Facultad de Educacién para este mismo periodo.

Fue necesario definir cuantos estudiantes iban a participar como objeto
de esta investigacion, lo cual se realiz6 a partir de diferentes estrategias
que permitieron calcular el tamafio de la muestra. Se seleccion¢ el pro-
grama Panel Netquest, solucién de campo online de calidad avanzada,
en el que solo se necesita conocer el nimero de entrevistados que se debe
utilizar en una poblacion dada, a través de una calculadora que sugiere
un margen de error de 5 %, porcentaje habitual para este tipo de estudios,
y un nivel de confianza del 95 %, teniendo en cuenta el tamafio de la
muestra y permite asignarle el tamafio del universo de las encuestas. Este
programa también sugiere tener en cuenta un nivel de heterogeneidad
que es lo diverso de la poblacién objeto de estudio. Para el caso la pobla-
cién estd conformada tanto por hombres como por mujeres. Por lo tanto,
el tamafio muestral recomienda se apliquen hasta 325 encuestas aproxi-
madamente, equivalente al 15.6 % del total de la poblacién estudiantil, tal
como se aprecia en la siguiente tabla:

Tabla 9. Muestra inicial indicada para el estudio

Muestra de estudiantes encuestados 325

Muestra de estudiantes de los grupos de discusién, quienes pertenecen a | 80
grupos étnicos

Muestra total 405
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Lo expuesto en este capitulo da cuenta de la fase instrumental y metodo-
logica en que se fundamento la investigacion, cuyos resultados, anélisis
y aplicacién seran abordados en los siguientes capitulos. En la figura si-
guiente se puede observar el resumen del proceso de investigacién en el
cual se articul6 lo tedrico, lo instrumental, lo metodolégico, asi como la
interpretacién y andlisis de la informacién, todo lo cual permitié cons-
truir la propuesta sobre educacion intercultural para la Facultad de Edu-
cacion de la Universidad del Atlantico.

Figura 7. Resumen del proceso de investigacién
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Capitulo 4.

Trayectorias y experiencias de
la investigacion intercultural

En este capitulo se muestran los resultados obtenidos en los estudios
empiricos llevados a c con la poblacién objeto de investigacion, proceso
para el cual se aplicaron diversos instrumentos que permitieron medir,
en estudiantes y profesores, la sensibilidad intercultural, las competen-
cias comunicativas interculturales y las representaciones que estos suje-
tos portan sobre los otros. En ese sentido, se presentan los resultados de
una investigacién que ha buscado proponer un curriculo que pretenda
integrar la educacion intercultural en la formacién de docentes de la Fa-
cultad de Educacién de la Universidad del Atlantico.

Para procesar esta informacién, compilada a través de instrumentos pre-
viamente validados, se utiliz6 un programa estadistico, apropiado para
este tipo de trabajos, conocido como SPSS/PC WIN 8.0 (Statistical Pac-
kage for Social Science/Personal Computer), el cual sirve para el andlisis de
datos factoriales y de contraste. La informacién recopilada a partir de
los instrumentos u hojas de registro recibié un tratamiento estadistico y
fue utilizada fundamentalmente para la descripcién de las caracteristicas
principales de la muestra. Este trabajo estadistico realizado con el SPSS
permiti6 la elaboracion de tablas de frecuencias y graficos que facilitan
representar la informacién procesada, al mismo tiempo que permiten la
caracterizacion, tanto de los sujetos, como del escenario en el cual se rea-
liz6 la investigacion.

Para el anélisis y la exposicion de los resultados, la informacion de este
capitulo se organizo de la siguiente manera:
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En primer lugar, se enuncian los dos primeros instrumentos, con los cua-
les se quiso dar cuenta, tanto desde la perspectiva cuantitativa como la
cualitativa, de diversos aspectos y variables propias de este tipo de es-
tudios. En efecto, ademas de las condiciones abordadas en el tercer ca-
pitulo tales como edad, género, estrato socioeconémico, lugar de naci-
miento, nacionalidad, estado civil, religiéon y participaciéon politica, los
instrumentos utilizados permitieron acercarnos a algunos elementos
considerados importantes a la hora de analizar el grado de sensibilidad
intercultural, asi como la actitud y los comportamientos asumidos por
estudiantes y profesores con respecto a individuos con los que no com-
parten sus mismos c6digos culturales y sociales. Se trata de referenciar
la sociabilidad y el grado de tolerancia que los estudiantes asumen ante
la presencia de desplazados, poblacion LGTBI, extranjeros y personas de
otras culturas o grupos étnicos que hacen vida académica en la univer-
sidad. Se indaga sobre las diferentes actividades que la universidad y la
Facultad de Educacion realizan para fomentar el respeto a la diversidad
y las buenas practicas interculturales. En esta primera parte también se
analizan las entrevistas realizadas a los profesores adscritos a los pro-
gramas estudiados, a quienes se les pregunt6 sobre cémo son percibidos
los prejuicios dentro y fuera del aula. Asi mismo, se buscé identificar si
se ocupan o no de lo intercultural en sus clases y qué tipo de estrategias
utilizan para desarrollar la educacién intercultural en los procesos curri-
culares que llevan a cabo en el aula. Aqui también se da cuenta de cémo y
en qué grado los docentes se reconocen como individuos que hacen parte
de una sociedad pluriétnica, al mismo tiempo que se analiza la opinién
que estos tienen sobre la interculturalidad, los valores, la diversidad, la
cultura y la identidad.

4.1. Descripcion, andlisis y presentacion
de los resultados de las entrevistas

Los instrumentos utilizados para realizar las entrevistas a los estudiantes
fueron disefiados con el propoésito de acceder a informacién de primera
mano sobre las actitudes que estos asumen con respecto a la intercultu-
ralidad y diversidad presente en la sociedad y especialmente en el medio
universitario al que pertenecen. A continuacién, se presentan cada una de
las respuestas obtenidas a través de estos instrumentos, al mismo tiempo
que se efectta la descripcion e interpretacion de estas, con lo cual se quie-
re dar forma a la informacién empirica que da soporte a las propuestas
que en materia de educacion intercultural gener6 la investigacion.
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4.1.1. Identificacién y valoracion del grado de
sociabilidad, competencias comunicativas
interculturales y movilidad de los estudiantes.

Uno de los aspectos que se buscaba identificar y valorar a través de las
entrevistas con los estudiantes era lo relacionado con las formas de so-
ciabilidad y las facilidades de comunicacién que estos poseen dentro de
una sociedad diversa e intercultural. Para ello se parti6 de la idea de que,
a pesar de que cotidianamente los estudiantes establecen relaciones con
sujetos que piensan, hablan, interpretan e incluso acttian de forma distin-
ta ala propia, la sociabilidad y la comunicacién con estos no resulta ser la
mejor. En efecto, estas diferencias, que aparentemente son muy comunes
en sociedades como la colombiana, constituyen un continuo reto tanto
para la sociabilidad como para la comunicacién aunque, de hecho, en la
mayoria de las ocasiones, no reconozcan la necesidad de enfrentar esta
situacion como un reto tanto personal como institucional. Esta situacion,
producto de la incapacidad comunicativa, en ocasiones es resultado de
lo que algunos especialistas llaman “actitudes de ignorancia o incluso
rechazo hacia la diferencia cultural” y que evidencia la inexistencia o la
falta de solidez de una adecuada formacién humana para la convivencia
en sociedades diversas y plurales.

Esta situacién, aunque no parezca, resulta generalizada; esto es, desbor-
da el a&mbito educativo, tal como lo demuestran los constantes actos de
intolerancia que derivan en actos de violencia (Franco, 2003). En efecto,
en paises como Colombia, la falta de didlogo como mecanismo para su-
perar los conflictos es una de las situaciones generadoras de violencia
social y politica que termina afectando los grupos minoritarios. Situacién
que para el caso de la universidad se hace mas evidente, dado que en
estos espacios se experimenta con mayor intensidad la llamada realidad
multicultural como una representacion en escala de lo que acontece en
un marco social mayor (Moreno, 2013).

Se presentan, entonces, las preguntas disefiadas para el caso del objeto
de estudio:

Pregunta 1. Me gusta relacionarme con personas de otras culturas.

En cuanto a la pregunta dirigida a los estudiantes sobre si les gusta re-
lacionarse o no con personas de otras culturas, el 19,7 % de los 325 estu-
diantes que conformaban la poblacion objeto de anélisis respondieron
que estaban totalmente de acuerdo; el 19,1 % manifiesta estar de acuerdo;
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sin embargo, el 60 % conforma la franja de los que manifiestan no estar
seguros, o estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con la idea de
relacionarse con personas de otras culturas. Este resultado denota una
actitud de discriminacién que asumen los estudiantes de la Facultad de
Educacion ante personas de otras culturas.

Tabla 10. Me gusta relacionarme con personas de otras culturas

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Validos | Totalmente de 64 19,7 20 20
acuerdo
De acuerdo 62 19,1 19,3 39,3
No estoy seguro 32 99 10 49,3
En desacuerdo 75 23 23,3 72,7
Totalmente en 88 27 27,3 100
desacuerdo
Total 321 98,7 100
Perdidos en el sistema 4 1,3
Total 325 100

Pregunta 2. Encuentro dificil comprender a personas de otras culturas.

Esta pregunta, estrechamente ligada con la anterior, buscaba deter-
minar si los estudiantes consideran que se les hace dificil entenderse
con personas pertenecientes a otras culturas. Arrojé como resultado
que, a 185 individuos -equivalentes al 60 %-, se les hace dificil enten-
der a estas personas, situacion que resulta congruente con las respues-
tas de la pregunta anterior, tal como se observa en el gréfico siguiente:
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Gréfico 2. Encuentro dificil comprender a personas de ofras culturas
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Pregunta 3. Me siento seguro (a) de mi mismo (a) en mis relaciones con
personas de otras culturas o en condicion de desplazadas.

Esta es otra de las preguntas contenidas en el instrumento aplicado y
cuyo resultado es un indicador de la inseguridad de los estudiantes para
construir relaciones personales con individuos de otras culturas, asi
como también con personas en condicién de desplazamiento. Esto tltimo
resulta un ejemplo de intolerancia, sobre todo si se tiene en cuenta que
Colombia es de los paises con mayor desplazamiento interno producto
de la violencia, motivo por el cual el Gobierno Nacional, en instancias de
acciones legales (Corte Constitucional, 2004, Sentencia T-025)¢, ha creado
politicas publicas, una de las cuales apunta a brindar exenciones y faci-
lidades de ingreso a las universidades estatales a estos sectores sociales
(Guerrero-Useda y Guerrero-Barén, 2009). Razén por la cual el MEN con-

¢ Esta sentencia es la respuesta de la Corte Constitucional a la inconformidad de la po-
blacién desplazada, ante la imposibilidad de ejercer sus derechos y ante la imposibili-
dad del Estado de garantizarlos. Véase: http:/ /www.corteconstitucional.gov.co/relato-
ria/2004/t-025-04.htm.
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voco a las Instituciones de Educacion Superior (IES) a “Establecer los me-
canismos que garanticen a la poblacién desplazada, que cumpla con las
condiciones exigidas, el acceso, la permanencia y culminacién de estu-
dios en la educacién superior, como becas, cupos, exencién de derechos
pecuniarios, demas aspectos de apoyo” (MEN, 2008, p. 1).

Estas acciones afirmativas que buscan beneficiar a la poblacion despla-
zada, de la cual hacen parte indigenas y sectores de la comunidad negra,
han generado las condiciones para que un niimero mayor de jévenes en
calidad de desplazamiento ingresen a la universidad. Sin embargo, un
porcentaje importante de estos desertar tempranamente por causa de sus
precarias condiciones socioeconémicas y por la revictimizacion de la que
son objeto incluso por parte de algunos de sus compafieros de estudio,
quienes los discriminan por considerarlos “peligroso y poco confiables”.
El siguiente grafico expone los resultados al cuestionamiento sobre la se-
guridad en las relaciones con personas de otras culturas o en condicién
de desplazamiento:

Gréfico 3. Me siento seguro (a) de mi mismo (a) en mis relaciones

con personas de ofras culturas o en condicién de desplazadas

B Totalmente de acuerdao
® De acuerdo
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Pregunta 4. Me es dificil hablar con personas de otras culturas, aun cono-
ciendo su idioma.

En su gran mayoria, el 55 % de los entrevistados, considera que se les
hace muy dificil entablar conversacién con personas de otra cultura, in-
cluso conociendo su idioma. Ello denota un marcado provincialismo de
los estudiantes, lo cual contradice lo que popularmente se cree del hom-
bre costefio, de quien se dice que es “extrovertido y conversador”, lo cual
queda evidenciado en el siguiente grafico:

Grafico 4. Me es dificil hablar dificil hablar con personas

de ofras culturas, aun conociendo mi idioma

® Totalmente de
acuerdo
® De acuerdo

© No estoy seguro

® En desacuerdo

El hecho de que los estudiantes reconozcan que tienen dificultades para
hablar con personas cuya lengua no es el espafiol, es un indicador que va
mas alla de una aparente actitud introvertida, pues lo que realmente esta
oculto en la respuesta es la ausencia de competencias lingtiisticas, como
lo demuestra que el 47 % de personas encuestadas no posee los niveles
minimos de conocimiento del inglés como idioma universal. Lo cual es
contradictorio, si tenemos en cuenta que la universidad ofrece cursos de
idiomas extranjeros para su poblacién estudiantil, quienes deben superar
una prueba para poder graduarse. Tal como lo afirma el MEN, “el domi-
nio de un idioma extranjero es esencial para cualquier sociedad intere-
sada en hacer parte de dinamicas globales de tipo académico, cultural y
econdmico”. Ciertamente,
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el mejoramiento de los niveles de competencia comunicativa en len-
gua inglesa de una sociedad o poblacién particular conlleva necesa-
riamente al surgimiento de oportunidades para sus ciudadanos, al re-
conocimiento de otras culturas y al crecimiento individual y colectivo,
incrementando las posibilidades de movilidad social y de condiciones
mas igualitarias para el desarrollo (MEN, s.f).

Pregunta 5. Creo que los valores de todas las personas son importantes,
sin importar su origen cultural.

De acuerdo con las respuestas dadas por los estudiantes encuestados
acerca de la importancia de los valores que tiene cada persona, el 46,7
% de estos reconocen los valores de quienes pertenecen a otras culturas,
creen que los valores de todas las personas son relevantes, sin importar
su origen cultural. Sin embargo, el 38,2 % se mueve en la franja de quie-
nes no les dan importancia a los valores de los que son portadores las
personas de otras culturas, mientras el 13,2 % considera no tener claridad
o no estar seguro al respecto, tal como se sintetiza en la siguiente tabla:

Tabla 11. Creo que los valores de todas las personas

son importantes, sin importar su origen cultural

Frecuencia | Porcentaje Porfe.n taje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 79 24,3 25,3 25,3
De acuerdo 73 224 23,3 48,6
No estoy seguro 43 13,2 13,7 62,3
Validos | g, desacuerdo 81 25 2 88,4
Totalmente en desacuerdo 36 11,2 11,6 100
Total 312 96,1 100
Perdidos en el sistema 13 3,9
Total 325 100

Pregunta 6. Me incomodo con mas frecuencia cuando me relaciono con
extranjeros que con personas de mi pais.

De acuerdo con los resultados obtenidos por los estudiantes encuestados
sobre esta pregunta, se puede decir que 35 % de la poblacién estudiantil
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encuesta esta totalmente de acuerdo y el 27 % dice estar de acuerdo en
que se sienten incomodos cuando se relacionan con personas de otras
culturas o extranjeras, mas que con individuos del mismo pais. Y solo el
25 % conforman la franja de quienes manifiestan no incomodarse al mo-
mento de relacionarse con extranjeros.

Grafico 5. Me incomodo con més frecuencia cuando me

relaciono con extranjeros que con personas de mi pais

B Totalmente de
acuerdo

H De acuerdo

# No estoy seguro

B En desacuerdo

Pregunta 7. No me produce tensioén relacionarme con personas de otras
culturas.

Con respecto a este item, la entrevista arrojé un resultado contrapuesto
a la tendencia que muestra que los estudiantes tienen una escasa sensi-
bilidad intercultural, lo cual se traduce en una pobre sociabilidad con
quienes provienen de otras culturas. Ante esta pregunta, el 46,7 % y el
31 % de los estudiantes afirman estar totalmente de acuerdo y de acuer-
do, respectivamente, en que no se sienten tensionados a la hora de rela-
cionarse con personas de otras culturas; respuestas que resultan atipicas
con respecto a las actitudes de intolerancia y escaso reconocimiento de
la otredad, demostradas a través de las anteriores respuestas de los estu-
diantes encuestados de los cinco programas seleccionados, quienes en su
mayoria muestran una muy baja sensibilidad hacia la interculturalidad,
asi como una socializacién muy escasa con personas de otras culturas.
Por lo que se podria afirmar que estan en un circulo vicioso en la medida
en que sin interaccion no puede haber socializacién, y sin esta no puede
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haber comprensién mutua Sobre todo, por el hecho de que la compren-
sion mutua es uno de los objetivos inmediatos de la interaccién, que se
expresa en el proceso de socializacién, el cual pasa necesariamente por la
comunicacién intercultural.

Gréfico 6. No me produce tensién relacionarme

con personas de otras culturas
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Pregunta 8. No me agrada trabajar con personas de diferentes culturas.

Las respuestas a este item, como se relacionan en la Tabla 12, corroboran
la tendencia que se ha venido marcando al describir los resultados de la
aplicacion de la entrevista, pues se encontr6 que del total de estudiantes
encuestados, el 43,4 % de estos estan totalmente de acuerdo en que no les
agrada trabajar con personas de diferentes culturas, lo cual, sumado al
24,3 % de quienes estan de acuerdo, suman el 67,7 % que manifiestan no
sentirse agregados a la hora de realizar trabajos conjuntos con personas
pertenecientes a otras culturas.
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Tabla 12. No me agrada trabajar con personas de diferentes culturas

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje POl
valido acumulado
Validos | Totalmente de 141 43,4 45,2 45,2
acuerdo
De acuerdo 79 24,3 25,3 70,5
No estoy seguro 9 2,6 2,7 73,3
En desacuerdo 53 16,4 171 90,4
Totalmente en 30 9,2 9,6 100
desacuerdo
Total 312 96,1 100
Perdidos en el sistema 13 3,9
Total 325 100

Lo visto hasta ahora denota la inexistencia de una cultura de la diversi-
dad, a pesar de que en la institucién existen principios formales o presen-
cia de discursos a favor de la diversidad, como lo manifiesta el Estatuto
General (Universidad del Atlantico):

La institucion promueve la creacién, el desarrollo y la adaptacién del
conocimiento en beneficio del crecimiento humano y cientifico; la re-
afirmacién de los valores de la nacionalidad, en su diversidad étnica
y cultural; el respeto a las diferentes ideologias; la expansién de las
dreas de creacion y disfrute de la cultura.

Es necesario que desde los programas de pregrado se fomenten y se rea-
licen acciones que pongan en préactica una cultura de la diversidad, para
asi lograr una interaccién equitativa que solo es posible con ese fomento
de la cultural de la diversidad, pues es un requisito indispensable para la
construccion de una ciudadania desde la universidad,

lo cual pasa necesariamente por el hecho de que los estudiantes deben
ser conscientes de que viven en una sociedad diversa y que acepten
la necesidad de aplicar principios de acciéon que fomenten el reconoci-
miento y el respeto al comportamiento individual. Sin esta aceptacion
dificilmente se puede conseguir que las personas de diferentes identi-
dades (lengua, religion, nacionalidad, cultura) se interrelacionan (Za-
pata-Barrero y Pinyol, 2013, p. 41).

Para lograr esto hay que tener en cuenta, tal como lo afirma Zapata-Ba-
rrero, que la diversidad como tal se convierte en un recurso que tiene
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valor en si mismo. Ello implica que “el objetivo no es tanto fomentar la
diversidad, sino convertir la diversidad en una cultura ptblica y en un
bien distribuible: la cultura de la diversidad” (Zapata-Barrero y Pinyol,
2013, p. 41).

Partiendo de esa premisa es que existe un consenso, establecido en la De-
claraciéon de Cartagena de Indias en la Primera Reunién Interamericana
de Ministros y Maximas Autoridades de Cultura (2009) sobre el hecho
de que

la diversidad cultural que caracteriza nuestra region es fuente de gran
riqueza para nuestras sociedades y que el respeto y la valoracién de
nuestra diversidad contribuyen al dinamismo social y econémico, y
son factores positivos en la promocién de la gobernabilidad, la cohe-
sién social, el desarrollo humano, los derechos humanos y la coexis-
tencia pacifica en el hemisferio.

Sin embargo, para el caso de la universidad, es necesario tener en cuenta
que no es suficiente proclamar la necesidad del reconocimiento y la co-
existencia entre todas las formas de diversidad, sino que hay que llevar
a cabo buenas practicas interculturales que permitan la convivencia. En
otras palabras, es promover la vivencia conjunta en un contexto de esta-
bilidad y de cohesién social de la comunidad universitaria, lo cual nece-
sariamente deberd impactar o verse reflejado en los espacios sociales en
que habitan los estudiantes.

Habiendo dicho esto, continuamos con la descripciéon de las respuestas
dadas por los estudiantes.

Pregunta 9. Soy igualmente sociable con personas de mi propia cultura
que con personas de diferente cultura.

Se ve cémo, tal como lo muestra la Tabla 13, esta presente un discurso
de doble moral, pues los datos arrojados por los estudiantes encuesta-
dos en este item muestran que la mayor parte manifiestan que su actitud
sociable no distingue entre la pertenencia cultural de las personas con
las cuales se relaciona. En efecto, el 74,3 % afirma no tener distinciones a
la hora de establecer relaciones sociales con miembros de comunidades
diversas, dato que contradice la tendencia marcada por la mayoria de las
respuestas analizadas hasta ahora.
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Tabla 13. Soy igualmente sociable con personas de mi

propia cultura que con personas de diferente cultura

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 21:
valido acumulado
Validos Totalmente de 122 375 377 377
acuerdo
De acuerdo 120 36,8 37,1 74,8
No estoy seguro 47 14,5 14,6 89,4
En desacuerdo 13 39 4 93,4
Totalmente en 21 66 66 100
desacuerdo
Total 323 99,3 100
Perdidos en el sistema 2 0,7
Total 325 100

Pregunta 10. Creo que trabajar con personas de diferente cultura es y serd
algo valioso y positivo para mi.

Los resultados de esta pregunta retoman la tendencia de la débil habi-
lidad intercultural manifestada por la comunidad estudiantil de la Fa-
cultad de Educacioén, pues el 58 % de los entrevistados consideran que
realizar trabajos conjuntos con personas de otras culturas no les beneficia
en nada, mientras que solo el 32,2 % considera beneficiosa esta actividad.
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Gréfico 7. Creo que trabajar con personas de diferentes

culturas es y serd algo valioso y positivo para mi
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Esto es una muestra de que estos estudiantes carecen de habilidades para
relacionarse y comunicarse efectivamente con individuos que no compar-
ten la misma cultura, idioma u otros imaginarios. Situacién que justifica
mucho mas la necesidad de establecer un modelo de educacion intercul-
tural en los programas de licenciatura de la Facultad de Educacién, que
permita generar en los estudiantes las competencias de comunicacién in-
tercultural, lo cual pasa necesariamente por desarrollar habilidades para
que sean capaces de actuar en forma adecuada y flexible al momento de
enfrentarse con acciones, actitudes y expectativas de personas de otras
culturas. Modelo que debe disefarse, como lo sostienen Chen y Starosta
(2000), teniendo en cuenta que el desarrollo de la llamada sensibilidad
cultural es un proceso activo de aprendizaje que implica una transfor-
macién de identidad de las personas, un cambio en los valores que son
compartidos y un incremento en la autoconfianza para establecer rela-
cién y comunicacion con personas culturalmente diferentes, tal como se
observa en la siguiente figura.
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Figura 8. Modelo de competencia comunicativa intercultural
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Pregunta 11. Tengo habilidades para relacionarme con personas de dife-
rente cultura a la mia.

A pesar de que los estudiantes encuestados demuestran una muy baja
sensibilidad intercultural que afecta la comunicacién y la sociabilidad
con personas pertenecientes a otras culturas o socialmente diversas,
afirman tener habilidades para establecer relaciones con personas de
distintas culturas, lo que no es del todo cierto, pues tal como se ha ido
describiendo, los resultados generales obtenidos indican lo contrario y
exponen la ausencia de una competencia comunicativa intercultural que
impide que se generen espacios de sociabilidad entre individuos perte-
necientes a distintas culturas. Es por ello que este item puede resultar
contradictorio, razén por la cual se desestim6 su validez, ya que no se
puede afirmar que se poseen habilidades para relacionarse con personas
de otras culturas, cuando se han dado muestras del rechazo y desinterés
en la accioén de interrelacionarse con personas con quienes no se compar-
ten c6digos culturales. En efecto, convivir, relacionarnos y comunicarnos
entre personas diversas culturalmente supone una preparacién y unas
competencias que habitualmente se desarrollan en la escuela y se conso-
lidan en la universidad. Sin embargo, por lo visto hasta ahora, se puede
afirmar que la ausencia de competencias comunicativas interculturales
y de sensibilidad intercultural es otra de las falencias con que llegan los
jovenes a la educacién superior, quienes ademas adolecen de competen-
cias lectoras y de un pensamiento critico tan necesario en su formacién
profesional (Calderén y Quijano, 2010).
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Gréfico 8. Tengo habilidades para relacionarme
con personas de diferente cultura a la mia
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Pregunta 12. Me molesta la presencia de desplazados.

Las respuestas dadas a esta pregunta reafirman la posicién de desestimar
los resultados del anterior item, en el que los estudiantes afirman contar
con habilidades para relacionarse con personas de diferente cultura. Se
tiene que al 66,5 % de estos mismos estudiantes, como lo muestra el Gré-
fico 8, les molesta o incomoda la presencia de personas desplazadas en su
entorno cercano o en los espacios por los que se movilizan en la ciudad,
mientras que solo el 23 % afirma no sentirse incomodo por la presencia
de estas personas.

Algunos estudiantes manifiestan que los desplazados les generan sen-
sacion de inseguridad “ya que traen consigo malas compafiias y malas
mafas”, lo que en la préactica no es mas que la repeticiéon de un estereo-
tipo social que se ha construido en la sociedad colombiana con respecto
a las personas que por causas de la violencia se han visto obligadas a
abandonar su tierra e irse a las ciudades, en condiciones precarias de
supervivencia, por lo cual les toca deambular por las calles en busca de
su sustento diario. La respuesta de los estudiantes denota también una
abierta hostilidad contra la poblacién desplazada, lo cual estd basado en
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prejuicios que no encuentran asidero en la realidad, aunque les atribuyen
la responsabilidad por la inseguridad urbana (Alejo et al., 2007).

Grafico 9. Me molesta la presencia de desplazados

® Totalmente de acuerdo

® De acuerdo
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" Totalmente en desacuerdo

Ares del grafico

Pregunta 13. Cuando conozco a alguien de otra cultura, procuro no
guiarme por los estereotipos que tengo sobre dicha cultura.

Segtin lo planteado en esta pregunta, el 70 % -la mayoria de los estudian-
tes encuestados-, esta totalmente de acuerdo en no guiarse por los es-
tereotipos que tiene sobre una determinada cultura al momento de co-
nocer a alguien. Por su parte, el 19 % manifiesta que los estereotipos o
representaciones existentes sobre el grupo cultural terminan por influir
en la decisiéon que se toma con relacion al grupo. Este resultado, inde-
pendientemente del abrumador 70 %, no significa que esta gran mayoria
de estudiantes carezca de estereotipos, pues todos los individuos, unos
maés que otros, son portadores de estereotipos (Calloway-Thomas, 2010),
los cuales dificultan la comunicacion intercultural. Por ello es importante
desarrollar acciones colectivas que posibiliten superar su uso abusivo y
recurrente contra las otras personas. En otras palabras, superar los pre-
juicios heredados.
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Gréfico 10. Cuando conozco a alguien de otra cultura, procuro

no guiarme por los estereotipos que tengo sobre dicha cultura
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Pregunta 14. Con frecuencia me desespero cuando trabajo con personas
de otros paises o de otra ciudad del pais.

Los resultados obtenidos en esta pregunta muestran que un 79,6 % de los
estudiantes no se desesperan ni incomodan al momento de trabajar con
personas de otros paises o de otra ciudad del pais. Resultado que al pare-
cer da cuenta de tolerancia y paciencia en el proceso de las relaciones con
individuos no originarios de su localidad. Sin embargo, esto no resulta
del todo valido, si lo comparamos con otros de los resultados, los cuales
dejan entrever un rechazo por el diferente como se indica en el siguiente
gréfico.
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Gréfico 11. Con frecuencia me desespero cuando trabajo

con personas de ofros paises o de ofra ciudad del pais
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Pregunta 15. Me considero una persona de mente abierta a las diferencias
culturales.

Por su parte, el 84 % de los 325 estudiantes encuestados se considera de
mente abierta a las diferentes culturas, lo cual, sumado al 14,5 % de quie-
nes estan de acuerdo, da un porcentaje total 98,5 %, como se observa en
la siguiente tabla.

Tabla 14. Me considero una persona de mente
abierta a las diferencias culturales

Frecuencia | Porcentaje

Validos | Totalmente de acuerdo 274 84,2
De acuerdo 47 14,5
En desacuerdo 2 0,7
Totalmente en desacuerdo 2 0,7
Total 325 100
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Pregunta 16. Tengo una actitud mds observadora cuando me relaciono
con personas de otros paises que cuando lo hago con personas de mi
propia cultura.

En cuanto a la pregunta de si tienen una actitud mas observadora cuando
se relacionan con personas de otros paises frente a cuando lo hacen con
personas de su propia cultura, el 82 % de la poblaciéon estudiantil encues-
tada muestra estar de acuerdo con el hecho de ser mucho més observa-
dores cuando se relacionan con personas de otros paises, que cuando lo
hacen con personas de la misma cultura, como se sintetiza la siguiente
gréfica.

Gréfico 12. Tengo una actitud més observadora cuando

me relaciono con personas de ofros paises, que cuando
lo hago con personas de mi propia cultura
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Pregunta 17. Me gusta conocer y aprender de personas de diferentes cul-
turas.

Los resultados de las respuestas obtenidas en este item muestran, como
se ve en la grafica que sigue, que un 90,8 % de los estudiantes desean
aprender de las personas pertenecientes a otras culturas, lo cual da cuen-
ta de un espiritu de intriga por lo desconocido pues, aunque se le ve
como lo desconocido e incierto, genera interrogantes en los individuos.
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Grafico 13. Me gusta conocer y aprender
de personas de diferentes culturas
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Pregunta 18. No confio en mis habilidades para comunicarme cuando
me relaciono con personas extranjeras que hablan otra lengua.

Regresando a aspectos relacionados con las competencias comunicativas
interculturales, ante la pregunta de si al momento de relacionarse con
personas de otras culturas confian o no en sus habilidades para comuni-
carse, se encontré que la mayoria de ellos se tiene muy poca confianza
para desarrollar habilidades que le permitan comunicarse con personas
de otras culturas. En efecto, el 78,3 % del total de encuestados no con-
fia en sus habilidades comunicativas en otros idiomas, lo cual reitera lo
ya observado antes en relacién con el poco desarrollo y alcance de las
competencias comunicativas que tienen los estudiantes de la Facultad de
Educacién de la Universidad del Atlantico, las cuales estan asociadas al
poco manejo que la mayoria tiene de una segunda lengua, especialmente
del inglés, el cual es reconocido como el idioma global.

Esta situacién implica la necesidad de trabajar, desde los programas, en
el desarrollo de algunas habilidades verbales propias de las competen-
cias comunicativas interculturales y que hacen parte del llamado com-
ponente comportamental, el cual es necesario potenciar en los jovenes
para que alcancen la posibilidad de dialogar inicialmente con personas,
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que aunque de habla castellana, provengan de otras regiones o paises
latinoamericanos. En ese sentido, los estudiantes deben expresarse en un
discurso claro y lento sin expresiones coloquiales, repetir cada idea im-
portante, parafrasear, utilizar equivalencias con vocablos mas sencillos,
frases sencillas, evitando que sean compuestas o excesivamente largas,
verbos en voz activa, y poder meta comunicar (Vil4 Bafios, 2005, p. 164).
Esto seria un primer paso: desarrollar habilidades verbales tan necesarias
para mejorar la comunicacién, lo cual pasa necesariamente por la auto-
confianza y el autocontrol del individuo.

Grafico 14. No confio en mis habilidades para comunicarme cuando

me relaciono con personas extranjeras que hablan otras lenguas
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Pregunta 19. Cuando converso con una persona de otra cultura trato de
mostrarle que le comprendo a través de claves verbales o gestos no ver-
bales.

Este item también estd relacionado con las competencias comunicativas
interculturales, las cuales, segtin los datos procesados, son de interés para
los estudiantes. Un 80 % de ellos afirman que, al momento de entablar
conversacién con personas de otras culturas, se valen del uso de claves
verbales o gestos no verbales para que la comunicacion sea mas eficaz. El
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reconocimiento por parte de los estudiantes de sus habilidades no verba-
les y del uso de estas para la comunicacién intercultural es un indicador
propio de los seres humanos, quienes cuando alcanzan la edad juvenil ya
han debido desarrollar algunas competencias cognitivas y afectivas basi-
cas. Aunque hay que tener en cuenta, tal como lo anota Vila Bafios (2005),
que el desarrollo de estas no implica necesariamente la adquisiciéon de
competencias comportamentales, entendidas estas tltimas como

la capacidad de ponerse en contacto con las demas personas, poder
integrar e identificar sus propias emociones, motivos y pensamientos,
experimentando su gestion consciente de expresarlas de manera efec-
tiva en la forma de comportamientos y actitudes para asegurar una
mayor satisfaccion y logros en su vida personal y profesional.

Efectivamente, como anota Adler (1977), la gestualidad es un elemento
fundamental para mejorar la calidad de las relaciones interpersonales.
Por lo tanto, el hecho de que los estudiantes reconozcan su uso resulta
ser un buen sintoma para que en ellos se desarrolle la habilidad de sa-
ber escuchar, fundamental en la construcciéon de espacios de sociabilidad
intercultural. Sin embargo, el hecho de que estos reconozcan el uso de
lenguaje no verbal, si bien es cierto resulta un avance, no implica que
hayan desarrollado competencias comportamentales de orden intercul-
tural, ya que estas entran en accién cuando se advierten tales diferencias
y se es capaz de actuar en consecuencia. Es decir, se debe tener claridad
sobre cudles son las habilidades, tanto verbales como no verbales, mas
adecuadas para cada entorno cultural, para lo cual se debera remarcar los
elementos comunicativos propios del contexto, tales como expresiones
frecuentes, gestos habituales, gestos ofensivos (Vila Bafios, 2005, p. 165).
Claridad que no se puede alcanzar sin antes llevar a cabo una formacién
en educacion intercultural.
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Tabla 15. Cuando converso con una persona de

otra cultura trato de mostrarle que le comprendo a
través de claves verbales o gestos no verbales

Frecuencia Porcentaje
Validos Totalmente de acuerdo 259 79,6
De acuerdo 38 11,8
En desacuerdo 13 3,9
Totalmente en desacuerdo 13 39
Total 323 99,3
Perdidos en el sistema 2 0,7
Total 325 100

Pregunta 20. Me es fécil captar los mensajes no verbales de personas de
culturas diferentes cuando me relaciono con ellas.

Continuando con el tema de la comunicacién intercultural, se formu-
16 una pregunta para determinar si a los estudiantes les resultaba facil
captar los mensajes no verbales de las personas de culturas diferentes
al momento de interactuar con ellas. El 46,7 % de los entrevistados res-
pondieron que les habia resultado fécil entender a través de mensajes
no verbales a las personas de otras culturas con quienes habia entablado
comunicacién. Sin embargo, el 23 % no estd seguro de ello, lo cual es un
porcentaje importante, mientras que el otro 32 % afirma que no le ha sido
nada fécil entender los mensajes no verbales utilizados por individuos
de otras culturas. De acuerdo con estos datos, que se muestran en la si-
guiente tabla, puede afirmarse que no existe una mayoria de estudiantes
a quienes les parezca facil entender a través de mensajes a individuos
pertenecientes a otras culturas. Por el contrario, la mayoria (55 %) esta
constituida por quienes manifiestan que no les es nada facil captar la ges-
tualidad de personas que tienen otros cédigos culturales.
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Tabla 16. Me es fécil captar los mensajes no verbales de

personas de culturas diferentes cuando me relaciono con ellas

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 1
vélido acumulado
Validos | Totalmente de 67 204 29 9
acuerdo
De acuerdo 85 26,3 28,4 50,4
No estoy seguro 75 23 24,8 75,2
En desacuerdo 47 14,5 15,6 90,8
Totalmente en 28 86 9,2 100
desacuerdo
Total 302 92,8 100
Perdidos en el sistema 23 72
Total 325 100

Los resultados encontrados —teniendo en cuenta que tanto el lenguaje
verbal como el no verbal son parte integral de la comunicacién intercul-
tural —, plantean la necesidad de que desde la universidad, caracterizada
por ser una comunidad multicultural, se desarrollen habilidades en los
estudiantes para permitirles construir sociabilidades con quienes no ne-
cesariamente comparten el mismo perfil axiolégico (Vila Bafios, 2008). En
efecto, estas habilidades son necesarias para entablar una mejor comu-
nicacién, en especial si tenemos en cuenta que “comunicarse no es exac-
tamente lo mismo desde todas las perspectivas culturales” (Vil4 Bafios,
2008, p. 20). La comunicacién no solo son datos; en ella también estan
implicados valores y creencias que es necesario reconocer y respetar para
poder construir un didlogo apropiado entre personas, las cuales pueden
partir de un modelo comunicativo, una concepcién de la realidad y un
sistema de valores distinto. Debido a lo anterior, para lograr un entendi-
miento, es necesario desarrollar competencias y habilidades en quienes
se estan formando como profesores Samovar y Porter (2000).

Ello supone, tal como lo anota Salaberri (2007), la necesidad de integrar
la competencia sociocultural y la competencia intercultural en los pro-
cesos de ensefianza-aprendizaje, ponerse a tono con los avances en las
teorias lingtiisticas hacia la sociolingtiistica, pues no se trata solo de pres-
tar atencion a las formas lingtiisticas, sino a quiénes las usan en situacio-
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nes de comunicacién. En ese sentido, el estudio muestra que es urgente
que el estudiante de la Facultad de Educacién en general desarrolle una
sensibilidad hacia las llamadas convenciones sociales: hacia las reglas de
cortesia, codificacion lingtiistica de ciertos rituales fundamentales en el
funcionamiento de una comunidad, normas que gobiernan las relaciones
entre distintas generaciones, clases y grupos sociales (Salaberri, 2007).

Se trata pues de que el estudiante desarrolle conciencia intercultural, la
cual debe llevar implicito el desarrollo de habilidades interculturales.
En otras palabras, debe ser capaz de resolver un malentendido cultural,
superar relaciones estereotipadas, reconocer las diferencias, asi como la
existencia de variaciones en el lenguaje verbal o no verbal. Se trata, pues,
de que el futuro profesor desarrolle habilidades para ubicarse entre dos
o maés culturas y que, tal como lo proponen Byram (1997), pueda con-
vertirse en un “hablante intercultural”, una persona que comprenda y
dialogue entre culturas, entre lenguas, sean estas verbales o no.

Asi las cosas, es necesario implementar acciones y estrategias con el pro-
posito de que los estudiantes alcancen habilidades para descubrir e inte-
raccionar, al igual que una conciencia cultural critica y puedan ademés
asumir actitudes de curiosidad y apertura. Lo cual se puede sintetizar en
el llamado modelo Byram, a continuacién.

Figura 9. Modelo de Byram
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Pregunta 21. Me cuesta més aceptar la opinién de personas extranjeras
que de personas que son de mi propia cultura.

Otro aspecto abordado a través de las entrevistas, que también est4 estre-
chamente ligado al tema de la comunicacién y relacion intercultural, es el
relacionado con la aceptacion y respeto de los otros. Pregunta que arrojo
como resultado que el 46 % manifiesta una actitud positiva y de reconoci-
miento por las opiniones de personas extranjeras o de otras culturas. Por
su parte, un 26 % se niega a aceptar la opinion de foraneos. Aqui llama la
atencion que el 19 % manifiesta no estar seguro de su indiferencia o no a
las opiniones de otras personas.

Gréfico 15. Me cuesta mds aceptar la opinién de personas

extranjeras que de personas que son de mi propia cultura
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Pregunta 22. Creo que no tengo mucho que aprender de las demas cul-
turas.

La actitud de desinterés por la opinién del otro es reiterada al momento
en las respuestas a la pregunta sobre si consideran que tienen o no mu-
cho que aprender de las demds culturas. E1 33 % considera que no tienen
nada que aprender de otras culturas distintas a la suya. Sin embargo, el
60 % asegura estar abierto a conocer y aprender de otras culturas, res-
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puesta que esta a tono con las preguntas a través de las cuales se les inte-
rrogd sobre su mentalidad abierta.

Grafico 16. Creo que no tengo mucho que aprender
de las demés culturas
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Pregunta 23. Respeto la forma de pensar y comportarse de las personas
de diferentes culturas, aunque no las comprenda.

Este item se corresponde con los dos anteriores en la medida en que,
segtn los resultados arrojados por los estudiantes encuestados, la mayo-
ria de ellos considera estar totalmente de acuerdo con respetar la forma
de pensar y comportarse de las personas de diferentes culturas, aunque
haya aspectos que no comprendan. En efecto, el 52 % esta totalmente de
acuerdo en respetar las formas de actuar y de pensar de los otros, el 30
% se muestra de acuerdo en ello, lo cual da un porcentaje positivo del 82
%, frente a un 14 % que afirma lo contrario, como se observa en la tabla
siguiente.



Formacion de profesores y educacion intercultural
en el Caribe colombiano

Tabla 17. Respeto la forma de pensar y comportarse de

personas de diferentes culturas, aunque no las comprenda

Frecuencia Porcentaje

Validos Totalmente de acuerdo 169 52
De acuerdo 99 30,3

No estoy seguro 4 1,3

En desacuerdo 22 6,6

Totalmente en desacuerdo 23 7,2
317 97,4

Perdidos en el sistema 8 2,6
Total 325 100

Pregunta 24. Tiendo a evitar aquellas situaciones que me exigen relacio-
narme con personas de otras culturas.

Otra de las preguntas planteada en la entrevista apuntaba a valorar si
los estudiantes evitaban o no relacionarse con personas pertenecientes a
otras culturas, ante lo cual se encontré que el 61 % no se niega a entfrar en
contacto con individuos de otros grupos culturales, mientras que el 15 %
si se muestra renuente a entrar en relacién con estas personas, razén por
la cual tienden a evitar situaciones o compartir espacios que le obligan
a entrar en contacto con ellas. Este tltimo porcentaje, aunque es inferior
al anterior, es un indicador del provincialismo presente en la comunidad
estudiantil de la Facultad de Educacién. Esto, como veremos maés ade-
lante, limita la construccion de una mentalidad mas cosmopolita y global
que da cabida al reconocimiento del otro.

Tabla 18. Tiendo a evitar aquellas situaciones que me

exigen relacionarme con personas de otras culturas

Frecuencia Porcentaje
Validos Totalmente de acuerdo 28 8,6
De acuerdo 21 6,6
No estoy seguro 26 79
En desacuerdo 111 34,2
Totalmente en desacuerdo 120 36,8
Total 306 94,1
Perdidos en el sistema 19 59
Total 325 100
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Pregunta 25. Me gusta estar atento (a) y tratar de captar la mayor infor-
macién posible cuando me relaciono con desplazado y extranjeros a fin
de comprenderlos.

La mayor parte de estudiantes (79 %) manifiesta que mantiene su aten-
cion, en mayor o menor medida, al momento de interrelacionarse con
otros individuos provenientes de otros paises o que hayan sido despla-
zados.

Gréfico 17. Me gusta estar atento (a) y tratar de captar

la mayor informacién posible cuando me relaciono con
desplazados o extranjeros a fin de comprenderlos
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Pregunta 26. Tengo més problemas cuando me relaciono con personas de
mi propio pais que cuando lo hago con personas del extranjero.

En cuanto a si consideran que tienen més problemas cuando se relacio-
nan con personas de su propio pais que cuando lo hacen con personas del
extranjero, los estudiantes respondieron que no en un 56 %, mientras que
el 20 % manifiesta tener problemas al momento de relacionarse con indi-
viduos extranjeros o desplazados. El 20 % no tiene claridad al respecto.
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Tabla 19. Tengo mds problemas cuando me relaciono con personas

de mi propio pais que cuando lo hago con personas del extranjero

Frecuencia Porcentaje
Validos Totalmente de acuerdo 28 8,6
De acuerdo 36 11,2
No estoy seguro 64 19,7
En desacuerdo 111 34,2
Totalmente en desacuerdo 71 27
Total 310 95,4
Perdidos en el sistema 15 4,6
Total 325 100

Pregunta 27. Me atraen personas de culturas diferentes porque las en-

cuentro muy interesantes

En el item sobre si les atraen las personas de culturas diferentes porque
las encuentran muy interesantes, la mayoria de los estudiantes muestra
cierta atraccion por las personas de culturas diferentes, ya que resultan
interesantes para ellos. En efecto, el 74 % -en mayor o menor medida-, se
siente atraido e interesado por otras culturas, mientras que el 11 % afir-
ma que no. Por su parte, un 12 % se muestra indiferente al tema, como lo
muestra la informacién de la siguiente tabla.

Tabla 20. Me atraen personas de culturas diferentes

porque las encuentro muy inferesantes

Frecuencia Porcentaje
Validos Totalmente de acuerdo 126 38,8
De acuerdo 116 35,5
No estoy seguro 38 11,8
En desacuerdo 22 6,6
Totalmente en desacuerdo 15 46
Total 317 97,4
Perdidos en el sistema 8 2,6
Total 325 100
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Otro de los objetivos del instrumento aplicado fue el de identificar y me-
dir la movilidad de los estudiantes entrevistados, a quienes ademas se les
interrogo sobre su participacién en programas de intercambio académico
y cultural, viajes realizados, tipo de contacto con personas desplazadas,
asi como con profesores visitantes. Todo lo cual permitié hacerse una
idea sobre el tipo de visién que estos tienen de la interlocucién cultural,
la cual, como se vera a continuacién, es muy limitada dada su escasa
movilidad.

Pregunta 28. ;He vivido en el extranjero o fuera de Barranquilla?

Ante esta pregunta, el 70 % de los 325 estudiantes encuestados manifest6
no haber vivido fuera de la ciudad. Tan solo un 30 %, es decir 96 estu-
diantes, han residido en otro lugar distinto al que actualmente habitan.
Ello es un indicador del parroquialismo o localismo que caracteriza a
gran parte de la poblacién estudiantil en la Universidad del Atlantico, lo
que ademés estd ligado a la precariedad econémica que les impide viajar
a otras ciudades del pais, situacién que de cierta manera genera en ellos
una vision muy reducida del mundo de hoy.

De quienes manifiestan haber residido en otra ciudad o poblacién distin-
ta a Barranquilla, el 12,5 %, solo lo ha sido por periodos inferiores a un
afio. Por su parte, el 4,6 % ha permanecido por fuera de su lugar actual de
residencia entre 1 y 3 afios, mientras que el 9,2 % afirma que lo ha hecho
por mas de 3 afos. Esto muestra una tendencia de escasa movilidad hacia
el extranjero, que puede ser aplicada al conjunto de la poblacién juvenil
en el pais, y en especial, en la region.

Ademas, la anterior informacién muestra que, muy al contrario de lo
que se cree con respecto a la poblacién estudiantil de la universidad, la
mayoria de los jévenes que alli estudian provienen de grupos familiares
residentes en la ciudad de Barranquilla o en su area metropolitana, lo que
refleja el cambio que ha sufrido la institucion, pasando —como se nota
en el Grafico 17—, de ser una universidad de cubrimiento regional a una
entidad cuya poblacion estudiantil en su mayoria es oriunda de Barran-
quilla o del departamento del Atlantico.
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Grafico 18. ;He vivido en el extranjero o fuera de Barranquilla?

mSi mNo

Pregunta 29. ;He viajado a otras ciudades de Colombia?

Sin embargo, ante esta pregunta, el 49 % de los estudiantes respondieron
que si ha tenido la oportunidad de viajar a ciudades colombianas, en su
mayoria ubicadas en la regién Caribe. No obstante, llama la atencién que
el 51 % manifiesta no haber viajado por el pais. Esto reforzaria el parro-
quialismo y carécter localista de la poblacion estudiantil de la Facultad
de Educacion de la Universidad del Atlantico.
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Gréfico 19. ;He viajado a otras ciudades de Colombia?

mSi mNo

Del porcentaje de estudiantes que manifest6é que ha viajado a otras ciu-
dades colombianas, el 16,5 % lo ha efectuado solo en una o dos ocasiones,
m